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Resumo: Professores podem enfrentar dificuldades na prag@o das aulas e na
organizacdo do préprio funcionamento da disciplowaso. Além disso, os primeiros dias de
aula normalmente sdo da maior importancia para divagédo dos alunos quanto a disciplina.
Neste contexto, este trabalho traz algumas recoagges/sugestdes para o professor melhor
estruturar sua disciplina e organizar seus primsirdias de aula, elaboradas a partir de
trabalhos da literatura de educagdo em Engenhangngca, e da experiéncia dos autores ao
aplica-las em disciplina do curso de Engenharia@oa (UEM). Dentre as recomendagdes/
/sugestbes propostas, tém-se: elaboracédo dos wbgeinstrucionais da disciplina; suporte de
professores mais experientes que ministram/mimestnaa disciplina; preparagédo adequada
das primeiras aulas e, principalmente, da primearda; definicdo clara do(s) processo(s) de
avaliagdo. Conforme também relatado na literatuos, resultados obtidos pelos autores
mostraram-se promissores, necessitando, naturaknel® adaptacoes, principalmente face
as caracteristicas de comportamento dos alunos eoaslicbes de trabalho docente das
instituicdes brasileiras.
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1. INTRODUCAO

Professores em inicio de carreira, ou mesmo asgjueais experientes que vao ministrar
disciplinas pela primeira vez, podem enfrentarcdiiades no que diz respeito a melhor forma
de preparar suas aulas e de organizar o prépraoiieimento da disciplina (cronograma das
aulas, listas de exercicios, provas/avalia¢tes, etc

Além disso, mesmo nao sendo considerados detanbes para o0 bom desenvolvimento
de uma disciplina, os primeiros dias de aula nameate sdo da maior importancia. Um bom
comeco pode levar o professor a uma navegacadittamgn sua disciplina e, por outro lado,
um mau comego pode deixa-lo a deriva em meio arsmsnde tormentas e tempestades,
ressaltando que é nestas primeiras semanas quanos geralmente adquirem (ou nao) a
motivacdo para enfrentar os diferentes desafioog@speram ao longo da disciplina.

Neste contexto, este trabalho pretende trazemralg recomendacdes e sugestbes para
gue o professor possa melhor estruturar sua disgiplorganizar seus primeiros dias de aula,



de forma a ajuda-lo a obter um bom desempenhorgmw Ido desenrolar da disciplina. Estas
recomendagdes e sugestdes foram elaboradas admattabalhos da literatura de educacédo
em Engenharia Quimica e da experiéncia dos autteste trabalho em procurar aplica-las
nas disciplinas que ministram/ministraram no cwlsdngenharia Quimica da Universidade
Estadual de Maringa.

As recomendacdes/sugestdes propostas podemrgpadgs em quatro grandes linhas de
acdo: elaboracao dos objetivos instrucionais dapdiisa (que funcionardo como um guia de
todo o processo de ensino/aprendizagem); discesséporte de professores mais experientes
gue ministram (ou ministraram) a disciplina (ajudaito bem vinda na elaboracdo dos objetivos
instrucionais); preparacdo adequada das primeuias &, principalmente, da primeira aula,
peca fundamental para o sucesso da empreitadai¢d@eficlara do(s) processo(s) de avaliacao
e preparacao adequada dos instrumentos da avalfagdas, listas de exercicios, etc.).

2. ELABORACAO DOS OBJETIVOS INTRUCIONAIS

E extremamente importante que o professor esafgiesivos claros e detalhados sobre o
gue os alunos deverao estar aptos a realizariag@tonteido que lhes esta sendo ensinado.
Os objetivos devem ser tdo especificos quanto ymssvitando-se verbos do tipo gostar,
saber, entender, apreciar, etc. Embora estas pasgaas metas finais almejadas, fica dificil
se verificar adequadamente se elas foram ou naongadas (FELDER e BRENT, 1997).

Os objetivos devem representar o que o profegsstaria de perguntar aos alunos no
final do periodo letivo com o intuito de verificargrau de aprendizado nos diferentes assuntos
estudados na disciplina, devendo ser usados velboscdo do tipo identificar, explicar,
calcular, predizer, comparar, derivar, modelarjgtam, criar, selecionar e justificar.

Com um conjunto adequado de objetivos, o profgesdera alocar tempo suficiente para
0S assuntos mais importantes, minimizando o teragtogios topicos que necessitem apenas
de memorizacdo e repeticdo pelos alunos. Os obgetaembém facilitam a elaboracéo de
listas de exercicios e das provas: basta, simphsmgedir aos alunos que respondam ao que
Ihes é solicitado nos objetivos propostos. O peafepode apresentar a lista de objetivos aos
alunos no primeiro dia de aula, discutindo-os togior topico, além de recomenda-los como
guia de estudo para os testes e as provas.

Vérios beneficios podem ser atingidos a partirel@oracdo de um guia de objetivos
instrucionais para a disciplina (FELDER e BRENT919 MOTTA LIMA e MULLER, 2004).
Uma lista de objetivos bem elaborada ajuda na prefa de aulas, exercicios e provas mais
adequados, da uma boa idéia aos outros professorgae podem esperar dos alunos que
passaram na sua disciplina, e serve de base pdegsgnres (novos ou Nao) que irdo ministrar
a disciplina pela primeira vez.

3. SUPORTE DE UM PROFESSOR MAIS EXPERIENTE

A auséncia de treinamento em ensino para osgz@fes que entram na universidade nao
€ um problema isolado, ocorrendo em diferenteguitgies. A principal dificuldade € que nao
se pode preparar um professor em cursos de umtsemmegito menos em oficinas de trés dias
ou em conversas de algumas horas. O verdadeirowi#genento das habilidades necessarias
ocorre somente com a pratica repetida e o devidoefeedback (FELDER, 1993).

Felizmente, 0s recursos necessarios para ortreiria eficaz de novos professores podem
ser encontrados nas proprias instituicbes. A maidos departamentos académicos tem um
ou mais professores proeminentes devidamente recigls por seus pares e pelos alunos.
Aprenderam como organizar aulas interessantesraudaiites, além de exercicios e provas
que cobrem adequadamente os contetudos estudadds, desafiadoras e justas. Encontram
maneiras de motivar os alunos a aprender, de tosnparticipantes ativos no processo de



aprendizagem, e de ajuda-los a desenvolver um ipemsa critico e criativo e as habilidades
para a resolugcéo de problemas.

Infelizmente, sob a presséo do sistema de easiab (que fortemente privilegia a pesquisa,
em detrimento do ensino), os professores poderharalana pesquisa - e, normalmente, o fazem -,
mas, geralmente, pouco conversam sobre ensino.iéimde professores, e principalmente
0s em inicio de carreira, acaba seguindo o longoegsso de tentativa e erro para aprender
como ensinar, raramente se beneficiando do conketine da experiéncia de seus colegas.

Neste contexto, serdo apresentadas algumas @egjelst como iniciar/integrar realmente
o professor em sua funcéo de professores (FELDE83 1BULLARD e FELDER, 2003).

- Novos professores devem compartilhar a discipfiaa duas primeiras vezes (semestres/
/anos) com professores que sejam reconhecidos erostentes “educadores” e que aceitem
atuar como “mentores/orientadores”.

- O primeiro curso comecaria com o mentor assumandwioria das responsabilidades quanto
a elaboracéo do programa e dos objetivos instragpplanejamento e conducéo das aulas e
na preparacao de exercicios e provas. Ambos osgsmies estariam presentes nas aulas e
fariam discussdes regulares sobre o funcionamentlisdiplina. O professor orientado assumiria
gradualmente o controle do curso, terminando mgdercom a responsabilidade principal.

- No segundo curso, o orientado assumiria ent@s@onsabilidade quanto ao planejamento e
condugéo do curso. O mentor (do curso anteriornoprofessor diferente) funcionaria apenas
como um consultor, observando as aulas e partidgoea reunides de desempenho.

- Reducéo das atividades e responsabilidades guntiepartamento dos professores que atuem
como mentores. Parte da carga horéaria do professotor seria atribuida a sua atividade de
orienta¢ao do novo professor

Uma alternativa, caso esta proposta ndo posssfeterada, estd na orientacéo informal
entre mentor e orientado. Mas, em qualquer daacd§ieas, 0 mentor/orientador deve considerar
as seguintes recomendagoes:

- assistir as aulas do orientado, discutindo anf#anejamento da aula e, depois, os resultados ;
- quando o orientado passar por dificuldades em, aumentor deve combater a vontade de
resgata-lo, discutindo o que houve de errado posteente e como pode ser corrigido ;

- convidar o orientado a assistir suas aulas eseutii 0 que funcionou e o que poderia ter
sido feito de forma diferente ;

- é recomendavel que o orientado também obseraelas de outros bons professores ;

- compatrtilhar suas notas/material de aula e ceavesobre como preparar os exemplos a
serem discutidos em sala ;

- oferecer sugestdes e nao receitas prontas ;

- ndo transformar o orientado em um clone do mentas procurar ajuda-lo a encontrar seu
(dele) proprio estilo de ensinar.

Os beneficios potenciais da orientacdo sao ewde@s novos professores teriam um
salto inicial de qualidade no aprendizado do sécicpfmuito melhor que depender de um
processo de auto-aprendizado lento e doloroso. é&xgt@riéncia também pode beneficiar os
mentores, estimulando-os a reexaminar e melhoter m&todos de ensino, enquanto atuam
na orientacdo de seus colegas mais novos.

4. RECOMENDAGCOES E SUGESTOES PARA O INiCIO DE UMA DISCIPLINA

Em funcé@o da importancia do inicio de uma distgppara o seu bom desenvolvimento
ao longo do ano (DAVIS, 1998 ; FELDER e BRENT, 199%/ANKAT, 1994 ; WOODS,
1998), este item apresenta um resumo das recont@slagugestdes discutidas por MOTTA
LIMA e MULLER (2004) para que o professor possaamigar seus primeiros dias de aula,



procurando, desta forma, tornar estas primeiraasaalbase para um melhor desempenho ao
longo do desenrolar da disciplina.

Estas atividades sdo projetadas para ajudarafespores a tornarem mais proveitoso e
eficiente o caminho a ser percorrido desde a praregmana de aula: estabelecendo regras e
expectativas; propondo/fixando mecanismos para n@agdo com, e entre, 0os estudantes;
descobrindo o0 que os estudantes sabem, querem, saiv&m e esperam da disciplina;
motivando o interesse dos alunos no material agesentado.

Cabe aqui ressaltar que, a principio, o profesfordeve tentar cumprir com todas as
atividades propostas em um mesmo momento - emlErBER e BRENT (1999) sugiram
que se procure atender a todas as recomendacdesdbl, com o que concordamos. N&o ha
tempo bastante, e a tentativa provavelmente produmiais problemas do que solugdes,
levando, possivelmente, a uma retirada do profgsas@ métodos mais tradicionais e menos
efetivos.

4.1 Preparacdo das Primeiras Aulas

As atividades apresentadas a seguir sao reconegadMotta Lima e Muller (2004).

- Conforme apresentado anteriormente (item 2)otepsor deve escrever objetivos claramente
definidos para a disciplina, apresentando-os ekmutindo-os em sala, se achar conveniente.
- Apresentar o calendario de provas, e as regm@sadimentos para avaliacdo dos alunos,
conforme sera melhor discutido no item 5.

- Preparar-se com antecedéncia para as primeilas @a disciplina, pois o inicio do periodo
letivo normalmente € corrido.

4.2 Estabelecer Expectativas e Sugerir os Meios d&anca-las

Estabelecer desde o inicio as regras que regardistiplina e comunica-las claramente
aos alunos € a melhor forma para que os professgjgga mais efetivos/eficientes na conducéo
de suas aulas.

No primeiro dia de aula, apresentar e discupragrama, o calendario de atividades e as
regras e procedimentos da disciplina.

Solicitar aos alunos que escrevam metas/objetpara eles proprios, devolvendo-as
algumas semanas depois durante o periodo, par&lagid se manterem focados. Fixar metas
pode ser particularmente benéfico aos alunos deegmd ano, ajudando-os na dificil transicao
do ensino médio para a universidade.

Ao final do periodo letivo, pedir aos alunos pesareverem alguns conselhos para os da
proxima turma. Normalmente, eles sugerem muitascdeéas sugeridas pelos professores,
mas os alunos parecem ouvir melhor as idéias queladovém de seus proprios colegas.

4.3 Estabelecer Mecanismos de Interagcédo Aluno-Prafsor e Aluno-Aluno

Uma boa interacdo entre professores e alundapdém, entre os proprios alunos, sao
fatores criticos para a satisfagdo e o sucessatddamte na universidade. Estabelecer bons
mecanismos de comunicacdo o mais cedo possivelandisciplina é importante para o bom
trabalho do professor.

Aprender os nomes de seus alunos e chama-las mmioes em sala de aula, nos corredores
e na sua sala, aumenta a motivagéo para aprendesntom o professor do que se sentirem
anénimos na sala de aula.

Proporcionar que os alunos logo aprendam os ndoeslemais 0s ajuda a interagirem
com seus colegas de turma, especialmente nos pimeegundo anos do curso.



Estruturar um e-mail para a disciplina, encomdans alunos a fazerem uso dele para
perguntas, permitird o acesso do professor a algnesnunca viriam a sua sala. Outra
vantagem adicional € que as mensagens de e-maihpser respondidas a sua conveniéncia.

Um endereco de rede (pagsit) para a disciplina € um valioso local de informes;6
Podem ser dispostos os objetivos, o programa,emdatio de atividades, o material didatico
da disciplina, listas de exercicios, notas dasiag@ts, leituras complementares, programas
computacionais, fotografias e vincultisks) para outros locais de rede (internet) pertinentes

Quando as turmas sdo muito grandes, designassesiantes de turma pode ser uma boa
opcado. WOODS (1998) recomenda fortemente o usdudesvoluntarios ou representantes,
mesmo em turmas menores, com 0 que estamos d@aEobrajar aos alunos que repassem
quaisquer perguntas, duvidas, reclamacdes e/ostdegepara seus representantes, reunindo-
se com eles periodicamente de modo a ouvir asaghes da turma e ndo deixar de retorna-
las, pessoalmente, preferencialmente, ou pelosreptesentantes.

4.4 Descobrir o Que os Alunos Sabem, Querem SabBEsperam e Temem

Os alunos geralmente se sentem motivados a agrrquendo percebem que o assunto a
ser ensinado € pertinente aos seus conhecimen®®es, interesses e ambicdes. Descobrir
0 quanto nossos alunos sabem, e com 0 que se paseca uma importante tarefa associada
com o papel de ensinar.

Peca aos alunos para listar o que sabem solweteldo e perguntas que eles queiram
fazer sobre os tépicos da disciplina: Esta ativedaobe ser feita, anonimamente, individualmente
ou em grupos, dentro ou fora da sala de aula.

Avaliar o conhecimento prévio dos alunos em Belagos conteldos necessarios ensinados
previamente em outras disciplinas, procurando-aetificar quais sao as deficiéncias.

E provavel que os alunos correspondam melhox@ectativas de seu professor se eles
acreditarem que também terdo retorno quanto aExpas deles em relacdo a ele. Neste
contexto, os alunos normalmente possuem expeatizaaveis, como vir para sala de aula
preparado e no horario, ndo ultrapassar o tempallds, e ser justo nas avaliagdes.

Solicitar aos alunos que, anonimamente, escresmanumores/boatos sobre a disciplina
ajudara o professor a eliminar a desinformacaaabmar possiveis medos e desconfiancas.

4.5 Motivar o Interesse dos Alunos no Material/Corgudo da Disciplina

O contetudo da disciplina deve ser estar reladoraos interesses dos alunos e suas
metas pessoais. Algumas formas para se atingiobfgvo sao apresentadas a seguir.

Se possivel, organizar as aulas de forma vigua$, a maioria dos alunos geralmente
responde melhor a apresentacdes visuais do queaiumples lista com os topicos/assuntos
da disciplina (FELDER e BRENT, 1999).

Incentivar os alunos a imaginarem aplicacbes dadmueal baseadas no conteudo da
disciplina, discutindo seu aproveitamento em s@iaaglo nosso dia a dia que possam interessa-
los diretamente (por exemplo, aplicacfes assocemdésrentes processos industriais).

Trazer um profissional da area para falar de catit@am o contetdo da disciplina em
seu trabalho. Por exemplo, se forem usados grigestddo no curso, sugira que os palestrantes
discutam sobre a importancia do trabalho em equepeas habilidades de comunicacdo no
nosso mundo globalizado.

Apresentar um problema real em aberto que regaaionteddo da disciplina para os alunos
analisarem e/ou resolverem. Como exemplo, podexsegar a turma uma descricdo de um
processo industrial e pedir que desenvolvam unnatégta para aumentar sua produtividade.

Obviamente, a maioria dos alunos da discipliras#bera como abordar tais problemas,
mas esta nao € a questéo. Se o problema for bethidscos alunos ficardo curiosos/intrigados e



motivados a dominar as ferramentas que seréo apadss para resolvé-lo. A medida que a
disciplina se desenvolve, cada topico novo podeeacionado com o problema proposto,
ajudando os alunos a entenderem como cada pasistdma se ajusta no todo.

Uma variacdo efetiva desta abordagem seria reicolh esforgos iniciais dos alunos e,
entdo, cobrar-lhes o mesmo problema mais paraefreamtisciplina, depois que adquirissem
as ferramentas necessérias para melhor analiséefmlgé-lo. Se, em seguida, forem devolvidas
as solucbes “antes” e “depois”, para que os alppesam compara-las, eles terdo um indicador
poderoso e gratificante de quanto aprenderam nexdonda disciplina.

5. PROCESSO DE AVALIACAO

Conforme comentado no item 4.1, o professor dgvesentar e discutir o calendario de
provas, e as regras e procedimentos para avaltgg@lunos: Ndo deve haver duvidas de
como a disciplina serd administrada pelo profedseste contexto, no primeiro dia de aula,
0os alunos deverdo tomar conhecimento das resppatasas seguintes perguntas (MOTTA
LIMA e MULLER, 2004):

- Como serao calculadas as notas? Qual o pesastde tle exercicios, testes, seminarios,
projetos, provas parciais e do exame (ou avalidicé) na nota final e na aprovagcao do
aluno? Sera levada em conta a melhora de desempgenalnno ao longo da disciplina na
determinacéo e/ou analise da nota final? E su&ipatdo em sala de aula?

- A colaboracao entre os alunos nas atividadesdiex@s, projetos, semindrios, etc.) é proibida,
encorajada, ou exigida?

- Como serao tratados os atrasos na entrega @ distexercicios? Serdo aceitos, em um novo
prazo, com penalidade? Nao serdo aceitos?

- Como serao tratados testes, seminarios e/ouppardidas? Pela média das notas das outras
avaliacbes? Com avaliacdes de reposicdo para ngsattom justificativas legitimas? Neste
caso, quando realiza-las? Pela reposicdo, ao dmaleriodo, para os alunos que perderam
qualquer avaliacdo?

- Como seréo tratadas as faltas/auséncias as atdéas?a controle de frequéncia? Ha um
namero/limite minimo de faltas para o periodo B2ivHa reprovagcdo por faltas? Atrasos
cronicos serao penalizados? Como?

5.1 Preparacado da Avaliacao pelo Professor

Muitas vezes, ao final do ano letivo, os alunosié@ determinada disciplina podem ficar
decepcionados com os baixos resultados obtidosndievos a odiar ndo so6 a disciplina, mas,
principalmente, seu professor. Excetuando-se asjpetdessores realmente mal intencionados,
nada mais desagrada aos alunos do que provas mgideram injustas.

Avaliagdes que fazem parte desta categoria noremnapresentam algumas das seguintes
caracteristicas (MOTTA LIMAet al, 2007): (1) questdes cobrando contetdo ndo abmuksl
aulas ou em listas de exercicios; (2) questdespanticularidades que devem ser descobertas
na hora da prova; (3) provas muito longas (s6 dhones alunos conseguem resolvé-las no
tempo previsto); (4) correcdo excessivamente rggreom pouca (ou nenhuma) distingao
entre erros conceituais importantes e erros dailodlanenores; (5) correcdo inconsistente,
(alunos com o0 mesmo erro tém pontuacdes diferentes)

Neste contexto, serd apresentado, a seguir, wmeesglas recomendacfes e sugestdes
devidamente discutidas no trabalho de MOTTA LIMtal. (2007), com a intencéo de que 0s
professores possam elaborar provas que levem a awaléacdo adequada do grau de
aprendizado alcancado pela turma nos diferenteds@tos da disciplina e venham a reduzir a
impressao dos alunos de que estdo sendo injusiaanadtados.



Avaliar com base no que foi ensinado

Evitar a pratica comum, para alguns professatesapresentar em aula, e cobrar em
exercicios, problemas mais simples e de resolugétace pedir, em provas, problemas mais
elaborados e com variagdes na sua resolucdo, temdo argumento: “precisamos ensinar 0s
alunos a pensarem por si mesmos”.

Considerar a utilizagdo de um guia de estudos dderdntes conteudos, a ser entregue e
discutido com os alunos antes das provas

Esta recomendacéo é baseada em que “ndo devesbhgwesas em uma prova/avaliacao”:
nao deve haver conteudos néo apresentados aos,atwnque ndo tenham sido devidamente
trabalhados em sala de aula e/ou listas de exgscici

Minimizar o tempo de execuc¢ao da prova como fateravaliacdo de desempenho

O problema com provas/avaliagcdes longas € quduo®s apresentam formas diferentes
de aprendizado e resolucao de provas. Neste contxta avaliacdo envolver a solucao de
problemas quantitativos, o professor deve ser cdpazsolvé-la em /3 do tempo que os
alunos terdo para fazé-lo (e em 1/4 ou 1/5, pashlgmas mais complexos ou com calculos
extensos), e em metade do tempo, se envolver nggpdbcos de solugcdo (muito comum em
disciplinas da Engenharia Quimica). Se nao forigeksdeve-se procurar diminuir o tempo
de prova pela eliminacdo de questdes, apresent@cBiymulas ao invés da sua deducéao, ou
por solu¢des esquematizadas no lugar de calcutopletos.

Resolver e revisar criteriosamente a prova de madevitar questdes mal formuladas ou
mesmo a anulacao posterior de questdes

Fazer uma primeira versdo da prova, e resolv@dase sempre, a prova fica extensa —
mesmo professores experientes podem passar porAigtm disso, pode haver problemas
indevidamente especificados, mal elaborados oudgueandem calculos em exagero. Em
seguida, fazer a revisao da prova — melhorandaest@es ou, mesmo, eliminando questbes
inteiras — sendo resolvida novamente. Se a veeségada ficar adequada, sera entdo aplicada;
se nao, passara mais uma vez pelo processo.

Elaborar problemas com multiplas partes independssnt

Por exemplo, assumir, no item (b) de um problejua,a resposta do item (a) seja 10 m/s,
independente da resposta do aluno para este itgm.aBordagem apresenta dois beneficios.
Primeiro, mesmo que os alunos ndo consigam resolitem (a), eles podem mostrar se séo
capazes de resolver o item (b). Segundo, todosuossapartirdo do mesmo valor inicial no
item (b), simplificando e, consequentemente, redli@p tempo de correcao.

Preparar de 10 a 15 % da prova para diferenciarmeslhores desempenhos

Se forem incluidas questdes de maior grau deuttifide nas listas de exercicios e/ou no
guia de estudos — por exemplo, exercicios envotvsitdacdes/problemas operacionais, projetos
conceituais ou situacgdes criticas — utilize-as parsstituir os 10-15 % da prova necessarios
para diferenciar os alunos que melhor assimilarae @epararam para o conteido proposto.

Ter um critério coerente de correcéo das avaliacoes

O professor deve ser generoso com a pontuacémlpdas questdes de uma prova com
tempo restrito, nas quais o aluno claramente detmooseu conhecimento da matéria e mais
rigoroso em trabalhos de casa (nos quais os aténosempo de verificar o resultado do seu
trabalho).

Preparar/utilizar um gabarito de solucao detadhadm a distribuicdo da pontuagcéao de
forma pormenorizada (2 pontos - ou 20% - este ifepgnto - ou 10% -, aquele, etc.) para cada



parte de cada questéo das provas e das listaddosxs que valham nota. Este gabarito ira
facilitar o processo de correcdo, padronizandadeieando-o, com certeza, mais justo e menos
sujeito a erros de avaliacdo. O uso de planilletsoglicas facilita a elaboracéo deste gabarito,
além de permitir sua utilizacdo na elaboracdo efodificacdo de questbes em listas e/ou
provas futuras.

No caso de duvida ao pontuar uma questéo, a lkarssum colega, de preferéncia com
experiéncia em ministrar o conteudo analisado @stsnéo € obrigatéria), € recomendada.

N&o elaborar provas, intencionalmente ou ndo, qesém a médias abaixo da nota de corte
para a aprovacéao dos alunos

O ideal esta na elaboracdo de provas em gue ia oedurma seja acima da nota de corte
(por exemplo, da nota média para aprovacdo sensessidade de exame ou avaliacao final),
ficando a nota da maioria dos alunos geralmentéoemo desse valor, com parcelas menores
correspondendo aos alunos de melhor e pior desémpen

Usar uma curva de correcdo de notas, se necessario

Se as notas de uma prova ficarem muito abaixesg@erado, e se o professor achar que
uma parte da responsabilidade é dele, pode seesstnte fazer algum tipo de ajuste (curva
de correcédo, por exemplo) de modo a trazer as patasem torno da média desejada.

Instituir um procedimento formal para reclamacdeslsre notas de avaliacdes

Esta recomendac&o é importante para a otimizigdempo do professor. E aconselhavel
divulgar, junto com a programacao da disciplinacom a divulgacao/publicacdo das notas, 0
periodo (dia(s) e horario(s)) em que os alunos ndadeer as provas e fazerem as reclamacdes
que julgarem pertinentes, apos o qual estas ndo sensideradas.

6. CONSIDERACOES FINAIS

Conforme também relatado na literatura pesquiéidal ARD e FELDER, 2003 ; DAVIS,
1998 ; FELDER, 1993 ; FELDER e BRENT, 1997 ; FELDERBRENT, 1999 ; MOTTA
LIMA et al, 2007 ; MOTTA LIMA e MULLER, 2004 ; WAMKAT, 1994 WOODS, 1998)

— na qual os resultados alcancados incentivam atfizacdo —, os resultados obtidos pelos

autores vém se mostrando muito promissores, né&mads| naturalmente, de adaptacgoes,

tendo em vista, principalmente, as caracteristeasomportamento dos alunos brasileiros e as
condic¢des de trabalho enfrentadas pelos docensasstauicoes brasileiras.

Os professores universitarios podem ser apresmntedm duas funcdes conflitantes
(MOTTA LIMA et al, 2007):porteiros (portas de acesso ao mercado de trabaltve)nadores
Como porteiros professores devem estabelecer e manter padéesiet para garantir que
os alunos estejam devidamente qualificados pasadae parte do meio profissional. E, como
treinadores devem fazer tudo que estiver ao seu alcancegpada-los a atingir e ultrapassar
esses padrdes de qualidade.

AvaliacOes estdo no coracdo de ambas as funEfmsorando provas rigorosas, mas
dentro dos padrdes trabalhados na disciplina, ggofes cumprem sua tarefapieteiros e,
fazendo o melhor que podem para preparar seussapara enfrenta-las e garantindo que
sejam avaliados de forma justa, satisfazem sua@mktreinadores

As recomendac0fes e sugestdes aqui apresentatdasinéencao de ajudar os professores
a melhor organizarem o funcionamento de suas tisagppe de também atuarem bem em
ambas as funcdes discutidas acima. Sem duvidag-&inttomara tempo, um tempo precioso,
tendo em vista 0 acumulo de atividades a que ssif@dos. Mas, é dificil imaginar um “gasto
de tempo” mais importante para professores, seus| os futuros empregadores e para a
prépria Engenharia Quimica.
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RECOMMENDATIONS AND SUGGESTIONS TO CHEMICAL
ENGINEERING PROFESSORS ABOUT COURSE PREPARATION AND
THE IMPORTANCE OF FIRST CLASSES

Abstract: Professors can face difficulties in the preparataf the class sessions and in their
course organization. Moreover, the first days’ sks are normally much important for students’
motivation about the course. In this context, thisrk presents some recommendations/
/suggestions about how professors can structuratszeourses and organize their first days’
class sessions, based on Chemical Engineering &docditerature and on authors’
experience when applying them in their UEM Chemigadineering courses. Amongst the
recommendations/suggestions proposed, we haveoraliatn of the courses instructional
objectives; support of qualified professors whoéhavevious experience about the courses;
adequate preparation of the first days’ class sessiand, mainly, the first (number one)
class; clear definition of the evaluation processagreement with literature results, authors’
results are promising, needing, of course, adaptetj mainly because of students’ behavior
characteristics and teaching work conditions at Blian universities.

Key-words:First classes, Course objectives, Evaluation meohagy



