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Resumo: Este artigo tem por objetivo apresentar projetos de extensdo desenvolvidos por
alunos de engenharia de producdo do Centro Federal de Educacdo Tecnoldgica Celso
Suckow da Fonseca — CEFET/RJ, concebidos a partir do conceito de Responsabilidade
Social. Tratam-se de projetos que tém a finalidade de promover a interagdo com a sociedade,
considerando aspectos relacionados ao meio ambiente e a inclusdo social. Buscou-se
verificar o0 enquadramento desses projetos nos objetivos propostos pelo Plano de
Desenvolvimento Institucional — PDI (2005-2009) do CEFET/RJ e no perfil de engenheiro
definido pela Resolucdo CNE/CES 11, de 11 de margo de 2002, que institui as Diretrizes
Curriculares Nacionais do Curso de Graduagcdo em Engenharia. A metodologia baseou-se
em pesquisa bibliografica sobre a temética da responsabilidade social e em pesquisa de
campo realizada no CEFET/RJ envolvendo entrevistas, pesquisa documental e
acompanhamento dos projetos em andamento.
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1. INTRODUCAO

Conforme Resolucdo CNE/CES 11, de 11 de marco de 2002, os cursos de graduagao em
Engenharia devem ter como perfil do egresso “o engenheiro, com formacgdo generalista,
humanista, critica e reflexiva, capacitado a absorver e desenvolver novas tecnologias,
estimulando a sua atuagdo critica e criativa na identificagdo e resolu¢do de problemas,
considerando seus aspectos politicos, econdémicos, sociais, ambientais e culturais, com visdo
ética e humanista, em atendimento as demandas da sociedade”.

A formacdo profissional proporcionada por uma Instituicdo de Ensino Superior (IES) é
baseada no curriculo de um curso especifico. A defini¢do de curriculo ndo se restringe apenas
a grade curricular, abrangendo “todo o conjunto de experiéncias de aprendizado que o
estudante incorpora durante o processo participativo de desenvolver, numa instituicdo
educacional, um programa de estudos coerentemente integrado” (ABENGE, 1998). Isso



significa que o curriculo ultrapassa a sala de aula devendo considerar outras atividades
complementares como inicia¢do cientifica, programas de extensdo, visitas técnicas, etc. que
visam ampliar os horizontes de uma formacdo profissional meramente técnica,
proporcionando formacéao sdcio-cultural mais abrangente.

Para o0 atendimento das atuais demandas da sociedade, a formagdo em Engenharia deve
contemplar conceitos e praticas relacionadas a responsabilidade social. Nesse contexto,
atividades de extensdo podem muito contribuir para conscientizacdo e sensibilizacdo dos
futuros profissionais.

O objetivo do trabalho é apresentar um estudo de caso sobre a Responsabilidade Social
no Centro Federal de Educacdo Tecnoldgica Celso Suckow da Fonseca — CEFET/RJ, a partir
de projetos de extensdo desenvolvidos ou que contam com a participacdo de alunos de
engenharia de producdo. Tratam-se de projetos que tém a finalidade de promover a interacédo
com a sociedade, considerando aspectos relacionados ao meio ambiente e a inclusdo social.

Buscou-se verificar o enquadramento desses projetos nos objetivos propostos pelo Plano
de Desenvolvimento Institucional — PDI (2005-2009) do CEFET/RJ e no perfil de engenheiro
definido pela Resolucdo CNE/CES 11, de 11 de marco de 2002, que instititui as Diretrizes
Curriculares Nacionais do Curso de Graduacdo em Engenharia. A metodologia baseou-se em
pesquisa bibliografica sobre a tematica da responsabilidade social e em pesquisa de campo
realizada no CEFET/RJ envolvendo entrevistas, pesquisa documental e acompanhamento dos
projetos em andamento.

2. REVISAO BIBLIOGRAFICA: RESPONSABILIDADE SOCIAL

Responsabilidade Social é tematica que ganhou notoriedade a partir de meados da
década de 90, sendo bastante discutida no ambito do governo, da academia, das empresas e
da sociedade. Por tratar-se de conceito novo, ainda ndo existe uma definicdo clara e
estabelecida do que seja Responsabilidade Social. Percebe-se, entretanto, que trata-se de uma
preocupacao que surgiu como resposta as grandes desigualdades sociais e a imensa
degradacdo do meio ambiente.

O Livro Verde (MCT, 2000) tenta definir responsabilidade social como um conceito
segundo o qual as empresas decidem, voluntariamente, contribuir para uma sociedade mais
justa e para um ambiente mais limpo. Na Unido Européia, o Livro Verde divide as areas de
conteddo da Responsabilidade Social Corporativa em dois blocos: interno e externo
(KRAEMER, 2005). Na dimensdo interna, as praticas socialmente responsaveis voltam-se
para os trabalhadores e prendem-se em questdes como o investimento no capital humano, na
salde, na seguranga € na gestdo da mudanga, enquanto as praticas ambientalmente
responsaveis se relacionam sobretudo com a gestdo dos recursos naturais explorados no
processo de producdo. Estes aspectos possibilitam a gestdo da mudanca e a conciliagdo do
desenvolvimento social com uma competitividade reforcada. Na dimensdo externa, a
responsabilidade social de uma empresa ultrapassa a propria empresa e se estende a
comunidade local, envolvendo parceiros comerciais e fornecedores, clientes, autoridades
publicas, ONGs, etc.

O Instituto Ethos de Empresas e Responsabilidade Social (2007), por sua vez, define:
"Responsabilidade Social Empresarial é a forma de gestdo que se define pela relacdo ética e
transparente da empresa com todos os publicos com os quais ela se relaciona e pelo
estabelecimento de metas empresariais compativeis com o desenvolvimento sustentavel da
sociedade, preservando recursos ambientais e culturais para geragoes futuras, respeitando a
diversidade e promovendo a reducéo das desigualdades sociais”.


http://www.ethos.org.br/

Questoes relacionadas a responsabilidade corporativa comegaram a surgir em meados da
segunda década do século XX envolvendo a Ford Motor Company. Desde entdo comegaram
guestionamentos sobre se as empresas deveriam visar apenas 0s interesses dos acionistas. No
entanto, foi somente a partir dos anos 60 nos EUA, e do inicio da década de 70 na Europa -
principalmente na Franca, Alemanha e Inglaterra - que houve maior cobranca quanto a
responsabilidade social das empresas, o que levou a necessidade de divulgacdo dos chamados
balancos ou relatorios sociais. Ja a década de 90 marca o fortalecimento da discussao sobre 0s
temas ética e moral nas empresas, 0 que contribui de modo significativo para a conceituacdo
do que hoje se denomina responsabilidade social (KRAEMER & TINOCO, 2004). A Tabela
1 apresenta um breve historico das origens da chamada responsabilidade social.

Tabela 1 — Breve histérico e origens da responsabilidade social

Ano Acontecimento

1916 Henry Ford, acionista majoritario da Ford Motor Company, decide ndo distribuir
parte dos dividendos aos acionistas para investir na capacidade de producao, no
aumento de salarios e em fundo de reserva para diminuigdo esperada de receitas
devido a reducéo dos precos dos carros. Essa decisdo é contestada por acionistas
liderados por John e Horace Dodge.

1919 A Suprema Corte decide a favor de Dodge, entendendo que as corporacdes
existem para o beneficio de seus acionistas e que os diretores precisam garantir
0 lucro, ndo podendo usa-lo para outros fins.

1953 Disputa entre a A P Smith Manufacturing Company e seus acionistas, que
contestavam a doacgéo de recursos financeiros a Universidade de Princeton.
Amplia-se a discussdo sobre a insercdo da empresa na sociedade e suas
responsabilidades.Nesse periodo, a Justica estabelece a lei da filantropia
corporativa, determinando que uma corporacdo pode promover o0
desenvolvimento social.

1971 A companhia alema STEAG produz uma espécie de relatorio social.

1972 Marco na histéria dos balancos sociais: a empresa SINGER, na Franca, faz de
fato o primeiro Balanco Social da histdria das empresas.

1977 Aprovada a Lei 77.769, na Franca, que tornava obrigatéria a realizacdo de

Balancos Sociais periddicos para todas as empresas com mais de 700
funcionarios. Esse numero caiu posteriormente para 300 funcionarios.
Fonte: KRAEMER & TINOCO, 2004

Especificamente no Brasil, 0s primeiros sinais relacionados a questéo da responsabilidade
social remetem ao ano de 1965, com a publicacdo da “Carta de Principios do Dirigente
Cristdo de Empresas” pela Associagédo de Dirigentes Cristdos de Empresas do Brasil (ADCE
Brasil). Na década de 80, chegou a ser elaborado um modelo de balan¢o social pela Fundagéo
Instituto de Desenvolvimento Empresarial e Social (FIDES). Mas foi s6 a partir do inicio dos
anos 90 que algumas empresas passaram a divulgar sistematicamente em balancos e relatorios
sociais as acdes que realizaram em relagdo a comunidade, a0 meio ambiente e ao seu proprio
corpo de funcionérios (TORRES, s.d.).

Ainda é importante destacar que, no ambito internacional, foram criadas véarias normas,
diretrizes e padrdes como a Norma AA 1000, a SA 8000 e o GRI, para criar um modelo de
visdo sobre as praticas de responsabilidade social e empresarial e sua gestdo de desempenho.
Também podem ser citadas as normas BS 8800 e OHSAS 18001, que tratam de seguranca e
satide no ambiente de trabalho.



3. OPAPEL DA EXTENSAO NA FORMACAO DO PROFISSIONAL

A origem da extensdo universitaria remonta a segunda metade do século XIX, tendo
surgido na Inglaterra, em torno de atividades relacionadas a educacdo continuada. Anos
depois, surgiu 0 modelo de extensdo norte-americano, caracterizado por prestacdo de servicos
na area rural e urbana. No Brasil, ha indicios de que a pratica da extensdo iniciou-se em 1911,
sendo que, somente em 1931 houve sua formalizacdo no Estatuto das Universidades (UFMG,
s.d.). Durante o periodo da ditadura militar at¢é meados da década de 80, houve uma
estagnacdo no desenvolvimento das atividades de extensdo, tendo essas ressurgido no debate
nacional nos anos 90 (BEMVENUTTI, 2006). Segundo a autora, a histéria da extensédo
universitaria no Brasil seguiu um conjunto de defini¢bes estatais embasadas nas diversas
legislacBes que regulamentaram as politicas e planos educacionais dirigidos a reforma do
ensino superior.

A extensdo, conforme disposto no Art. 207 da Constituicdo Federal, constitui-se como
um dos pilares da educacao, juntamente com o ensino e a pesquisa, estando também inserida
no ambito da Lei de Diretrizes e Bases — LDB (Lei n. 9394/96), em seu Art. 43, inciso VII.

De acordo com o documento relativo ao Plano Nacional de Extensdo Universitaria —
2000/2001 (1998), elaborado pelo Forum de Pro-Reitores de Extensdo das Universidades
Publicas Brasileiras e SESU/MEC, as atividades de extensdo no pais adquiriram uma nova
concepcao, passando do assistencialismo para o questionamento das agdes desenvolvidas,
sendo percebida como um processo que articula o ensino e a pesquisa, em que a relagdo com a
sociedade torna-se a “oxigenacao necessaria a vida académica”.

Como principio declarado no Plano Nacional de Extensdo (PNE) tem-se que, “para a
formacdo do Profissional Cidaddo é imprescindivel sua efetiva interacdo com a Sociedade,
seja para se situar historicamente, para se identificar culturalmente ou para referenciar sua
formacdo com os problemas que um dia terd de enfrentar”. O PNE afirma que a extensao €
um processo académico indispensavel na formacdo do aluno. Pode-se dizer que é na Extensao
que os graduandos tém oportunidade de articular os fundamentos teéricos com o fazer pratico.

Nesse sentido, a extensdo deve ser entendida como “pratica académica que interliga a
Universidade nas suas atividades de ensino e de pesquisa, com as demandas da maioria da
populacéo, possibilita a formacao do profissional cidad&o e se credencia, cada vez mais, junto
a sociedade como espaco privilegiado de producdo do conhecimento significativo para a
superacdo das desigualdades sociais existentes. E importante consolidar a pratica da
EXTENSAO, possibilitando a constante busca do equilibrio entre as demandas socialmente
exigidas e as inovagdes que surgem do trabalho académico” (PNE).

Conforme Francisco de Sa Barreto, ex-reitor da UFMG, “a Extensao é parte do processo
educacional, tendo como forga indutora e motivadora as questdes imediatas e mais relevantes
demandadas pela sociedade. De certa forma, a Extensdo € a maneira de a universidade
interagir com a sociedade, procurando responder suas demandas e resolver seus problemas
concretos, objetivamente colocados” (REVISTA DA EXTENSAO, 2000, p. 7 apud UFMG,
s.d.). Assim sendo, alem de permitir a difusdo e socializacdo do conhecimento, a extensao
permite identificar demandas para novas pesquisas e a¢fes dando subsidios para as
universidades construirem, modificarem e aprimorarem suas diretrizes, buscando solucGes
para os problemas que se apresentam (UFMG, s.d.).

4. RESPONSABILIDADE SOCIAL EM PROJETOS DE EXTENSAO NO CEFET/RJ

O CEFET/RJ é um Centro Federal de Educacdo Tecnoldgica que atua em diversos niveis
de ensino oferecendo cursos de ensino médio, técnico, superior em tecnologia, graduacdo nas



areas de engenharia e administracdo, além de pos-graduacdo a nivel lato e stricto sensu. Ao
longo de sua histdria, existiram diversas iniciativas tendo sido desenvolvidos varios projetos
que se enquadram no conceito de responsabilidade social. Também existe um grande
potencial — em funcdo da existéncia de recursos humanos altamente qualificados — para a
elaboracdo e implementacéo de diversos projetos que possam contribuir para a inclusdo social
e a preservacdo do meio ambiente.

Dentro desse contexto, o estudo de caso buscou verificar a consonancia dos projetos de
extensdo relacionados a responsabilidade social que envolve docentes e discentes do curso de
Engenharia de Producdo com o PDI da instituicdo e com a Resolucdo CNE/CES 11, de 11 de
mar¢o de 2002, que institui as Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de Graduacdo em
Engenharia.

4.1 Enquadramento: PDI do CEFET/RJ e Resolucdo CNE/CES de 11 de marc¢o de 2002

Conforme definido no Plano de Desenvolvimento Institucional 2005-2009 do CEFET/RJ,
tem-se que “corresponde a filosofia orientadora da acdo no CEFET/RJ compreender essa
instituicdo educacional como um espaco publico de formacdo humana, cientifica e
tecnoldgica”, de modo que (CEFET/RJ, 2005):

— todos os servidores sdo responsaveis por esse espaco e nele educam e se educam
permanentemente;

— 0s alunos sdo co-responsaveis por esse espaco e nele tém direito as acbes educacionais
qualificadas que ao Centro cabe oferecer;

— aconvivéncia, em um mesmo espac¢o académico, de cursos de diferentes niveis de ensino
e de atividades de pesquisa e extensdo compde a dimenséo formadora dos profissionais
preparados pelo Centro (técnicos, tecnologos, engenheiros, administradores, docentes e
outros), a0 mesmo tempo em que o desafia a avangar no campo da concepgdo e
realizacdo da educacao tecnologica.

Consta também do PDI (2004) que “a filosofia institucional expressa-se, ainda, nos
principios norteadores do seu projeto politico-pedagdgico, documento (re)construido com a
participacdo dos segmentos da comunidade escolar (servidores e alunos) e representantes dos
segmentos produtivo e outros da sociedade”. Integram tais principios:

— defesa da educacdo publica e de qualidade;

— autonomia institucional;

— gestdo democrética e descentralizacao gerencial;

— compromisso social, parcerias e dialogo permanente com a sociedade;

— adesdo a tecnologia a servigo da promog¢ao humana;

— probidade administrativa;

— valorizagao do ser humano;

— observancia dos valores éticos;

— respeito a pluralidade e divergéncias de idéias, sem discriminacdo de qualquer natureza;
— valorizacao do trabalho e responsabilidade funcional

O referido documento institucional acrescenta como objetivos do CEFET/RJ:



— ministrar educacdo profissional técnica de nivel médio, de forma articulada com o ensino
médio, destinada a proporcionar habilitacdo profissional para diferentes setores da
economia;

— ministrar ensino superior de graduacdo e de pos-graduacdo lato sensu e stricto sensu,
visando a formacao de profissionais e especialistas na area tecnoldgica;

— ministrar cursos de licenciatura, bem como programas especiais de formacao
pedagdgica, nas areas cientifica e tecnoldgica;

— ofertar educacdo continuada, por diferentes mecanismos, visando a atualizacdo, ao
aperfeicoamento e a especializagéo de profissionais na area tecnolégica;

— realizar pesquisas, estimulando o desenvolvimento de solugdes tecnoldgicas de forma
criativa e estendendo seus beneficios a comunidade;

— promover a extensdo mediante integracdo com a comunidade, contribuindo para o seu
desenvolvimento e melhoria da qualidade de vida, desenvolvendo acdes interativas que
concorram para a transferéncia e o aprimoramento dos beneficios e conquistas auferidos
na atividade académica e na pesquisa aplicada;

— estimular a producdo cultural, o empreendedorismo, o desenvolvimento cientifico e
tecnoldgico, o pensamento reflexivo, com responsabilidade social.

Pode-se, portanto, dizer que a filosofia, valores e objetivos do CEFET/RJ constantes no
PDI encontram-se alinhados com o que vem sendo denominado de responsabilidade social.

A Resolucdo CNE/CES de 11 de margo de 2002 institui as Diretrizes Curriculares
Nacionais do Curso de Engenharia. Conforme o art. 3°. da referida Resolugédo, “o Curso de
Graduacdo em Engenharia tem como perfil do formando egresso/profissional o engenheiro,
com formagdo generalista, humanista, critica e reflexiva, capacitado a absorver e desenvolver
novas tecnologias, estimulando a sua atuacdo critica e criativa na identificacdo e resolucéo de
problemas, considerando seus aspectos politicos, econémicos, sociais, ambientais e culturais,
com visao ética e humanistica, em atendimento as demandas da sociedade”. Esse perfil do
engenheiro remete a uma atuacdo profissional em consonancia com a concepcdo de
responsabilidade social. O artigo 5° da Resolucdo diz que “cada curso de Engenharia deve
possuir um projeto pedagdgico que demonstre claramente como o conjunto das atividades
previstas garantird o perfil desejado de seu egresso e o desenvolvimento das competéncias e
habilidades esperadas. Enfase deve ser dada & necessidade de se reduzir o tempo em sala de
aula, favorecendo o trabalho individual e em grupo dos estudantes”. E o paragrafo 2°,
acrescenta que “deverdo também ser estimuladas atividades complementares, tais como
trabalhos de iniciacdo cientifica, projetos multidisciplinares, visitas tedricas, trabalhos em
equipe, desenvolvimento de protdtipos, monitorias, participagdo em empresas juniores e
outras atividades empreendedoras”.

4.2. Metodologia

As questdes que nortearam o desenvolvimento do estudo de caso foram: 1) Quais oS
projetos de extensdo desenvolvidos no ambito do CEFET/RJ relacionados a responsabilidade
social? 2) Quem desenvolveu esses projetos? 3) Quais o0s objetivos dos projetos? 4) Qual o
publico alvo? 5) Quais os resultados encontrados? 6) Em que estagio se encontram?

O trabalho foi desenvolvido a partir da identificacdo de trés grupos que praticam extenséo
na instituicdo e que atuam em projetos voltados para responsabilidade social:

— Equipe SIFE CEFET/RJ: € um grupo formado por alunos de graduacdo do CEFET/RJ,
principalmente por alunos dos cursos de Engenharia de Producdo e Administracdo
Industrial, que tem como missdo a realizacdo de projetos sociais e empresariais que



abranjam empreendedorismo, valores sociais, ética nos negocios e economia de mercado,
desenvolvendo pessoal e profissionalmente os membros do SIFE e o publico envolvido.

— CEFET Junior: E a empresa junior da instituicio, ou seja, uma entidade civil, sem fins
lucrativos, de natureza social, educacional, cultural e tecnolégica. Fundada em julho de
2000 sendo que a grande maioria dos alunos envolvidos séo oriundos dos cursos de
Engenharia de Producédo e Administracdo Industrial.

— Departamento de Extensdo e Assuntos Comunitarios (DEAC): 6rgdo que tem a funcdo de
promover a politica extensionista do CEFET/RJ em consondncia com as diretrizes da
Diretoria de Extensdo e Producdo (DIREX), promovendo a integracdo transformadora
entre a instituicido e a sociedade e entre as artes e a ciéncia, vinculando-as ao ensino, a
pesquisa e ao desenvolvimento social. No ambito do DEAC estdo sendo desenvolvidos
projetos voltados para responsabilidade social envolvendo docentes e discentes do curso
de Engenharia de Producéo.

No ambito do estudo de caso foram realizadas entrevistas semi-estruturadas com
participantes e coordenadores dos projetos; pesquisa documental relativa aos projetos
desenvolvidos; e observacdo direta a partir do acompanhamento das atividades realizadas no
ambito dos projetos em andamento.

4.3 Levantamento dos projetos envolvendo responsabilidade social

Foram levantados os projetos realizados e 0s que ainda se encontram em andamento,
desenvolvidos pelos grupos que compuseram o universo da pesquisa. Sao eles:

a) Projetos Realizados:

— Titulo do projeto: De olho no futuro

Descricdo: realizacdo de workshop onde alunos, que cursam o terceiro ano do ensino
médio, tém a oportunidade de conhecer um pouco mais de algumas das profissdes existentes
no mercado de trabalho através da experiéncia de profissionais das areas Biomédica,
Tecnoldgica e Humana, que vao as salas de aula para contar aos alunos um pouco do seu dia-a
dia.

Objetivo: reduzir a evasdo nos cursos de graduacdo, ajudar na escolha da profissao,
esclarecer davidas sobre Vestibular, ENEM e PROUNI.

Publico-alvo: Interno e Externo — alunos do terceiro ano do ensino médio
— Titulo do projeto: Capacitacdes

Descricdo: realizacdo de cursos e minicursos para capacitacdo para atender necessidade
de aprendizado constante por parte dos membros do SIFE

Obijetivo: capacitar os membros do SIFE de modo a elevar a qualidade dos servigos
prestados pelo grupo para melhor atender as necessidades da comunidade.

Publico-alvo: Interno — membros do SIFE do CEFET/RJ
— Titulo do projeto: Adolescenti

Descricdo: promocédo de cursos de informatica (ferramentas basicas do Office e uso de
navegadores da internet) para adolescentes carentes de escolas publicas em parceria com a
Petrobras e Unisys.

Obijetivos: aumentar a inclusdo digital de adolescentes carentes de escolas pablicas

Publico-alvo: Externo — alunos carentes de escolas publicas
— Titulo do projeto: Feira de Estagios

Descricdo: apoiar a Feira de Estagios promovida pelo CEFET/RJ através da divulgacéo
do evento junto ao publico-alvo.



Obijetivo: contribuir para a insercao de jovens nas empresas através de estagios.

Publico-alvo: interno e externo — alunos de graduacéo e do ensino técnico de instituicdes
do Rio de Janeiro
— Titulo do projeto: Projeto Jr. Achievement

Descrigdo: selecionar voluntarios qualificados para ministrarem cursos de capacitacdo
promovidos pela ONG internacional Jr. Achievement.

Obijetivo: atender as necessidades da ONG de realizagdo de curso sobre economia de
mercado, conhecimentos de marketing e financas para adolescentes de escolas publicas.

Publico-alvo: Interno/Externo - graduandos do CEFET/RJ para atuarem como
voluntarios e ministrar cursos para alunos de outras escolas publicas.

b) Projetos em Andamento:

— Titulo do projeto: Educar Reciclando

Descricdo: instalacdo de lixeiras coletoras de materiais reciclaveis e conscientizagdo
sobre a importancia da coleta de lixo e reciclagem, a partir da realizacdo de palestras,
gincanas, oficinas de artesanato e excursdes.

Objetivo: promover a educagdo ambiental nas escolas.

Publico-alvo: Interno/Externo — comunidade do CEFET/RJ e de outras escolas.
— Titulo do projeto: Hemorio

Descricdo: captacdo de voluntérios para doar sangue no Hemorio.

Obijetivo: alimentar o banco de sangue do Hemorio.

Publico-alvo: interno/externo — doadores internos e externos.
— Titulo do projeto: Dia das Criancas

Descricdo: obtencdo e distribuicdo de brinquedos para criangas carentes.

Objetivo: proporcionar alegria e carinho para criancas carentes.

Publico-alvo: externo — criancgas carentes.
— Titulo do projeto: ITCP - Incubadora Tecnologica de Cooperativas Populares do

CEFET/RJ: pesquisa, ensino, extensdo e Responsabilidade Social

Descricdo: criacdo de Incubadora de Cooperativas Populares de modo a apoiar 0 processo
de criacdo e estruturacdo de cooperativas populares com a concepgdo de trabalho e renda,
envolvendo ensino, pesquisa e extensdo em torno da tematica da responsabilidade social. O
projeto conta com o apoio da FINEP e é desenvolvido em parceria com a COPPE.

Obijetivo: contribuir para a inclusdo social através do trabalho e geracdo de renda.

Publico-Alvo: Externo — cooperativas constituidas e/ou grupo de pessoas interessadas em
constituir uma cooperativa popular, com potencial de viabilidade técnica, social e econdmica.

Ha que se destacar que muitos dos projetos relacionados foram concebidos, planejados e
executados apenas por alunos de graduacdo, entre os quais alunos do curso de engenharia de
producdo, com a orientacdo de um professor orientador. Apenas 0s projetos Feira de Estagios
e ITCP podem ser configurados como projetos institucionais nos quais 0s alunos se engajaram
e tiveram participacao.

4.4 Resultados dos projetos desenvolvidos
A partir do levantamento realizado, identificou-se a natureza dos projetos (ensino,

pesquisa e extensdo), o escopo dos mesmos (social ou ambiental) e o0s resultados
apresentados, conforme observado na Tabela 2.



Tabela 2 — Resultados dos projetos de extens@o envolvendo responsabilidade social

Projeto Natureza |Escopo Resultados
De olho no futuro |Extensdo |Social Foi despertado o interesse pelo ensino
superior; de um total de 138 alunos: 20%
mudaram de opinido sobre uma carreira e 42%
conheceram outras profissdes que 0s
interessaram.
Capacitacoes Ensinoe |Social Percepgéo de geracdo de conhecimento
Extenséo influenciando positivamente nos resultados
das atividades desenvolvidas pela equipe no
planejamento e execucéo dos projetos.
Adolescenti Ensinoe |Social Formacdao de turmas abrangendo um total de
Extenséo 120 alunos.
Feira de Estagios |Extensdo |Social O evento, que durou trés dias, teve publico
estimado de 12.400 pessoas.
Jr. Achievement |Ensinoe |Social Recrutamento e capacitacdo de 16 voluntarios
Extenséo que deram aulas dindmicas e interativas para
428 jovens.
Educar Reciclando [Ensino e |Ambiental |No CEFET/RJ: 25 lixeiras seletivas instaladas
Extensdo com a coleta de 11.500 metros cubicos de lixo
reciclavel (em 4 meses), gerando economia de
R$1.632,00 para a Instituicao;
desenvolvimento de material didatico préprio;
geracdo de renda aproximada de R$ 300,00
para catadores.
Hemorio Extensdo |Social Idas semestrais ao banco de sangue para
doacéo.
Dia das Criangas |Extensdo |Social Foram coletados diversos presentes e
distribuidos em abrigos de criangas carentes.
ITCP Ensino, Social e Pré-incubacdo de 01 grupo com regularizacao
Pesquisa e [Ambiental |da condigcdo de cooperativa; treinamento e
Extenséo capacitacdo de cooperados e autbnomos de
baixa renda; elaboragéo de manual e material
para treinamento sobre cooperativismo,
incluindo a confeccdo de um jogo de tabuleiro
usado na dindmica do treinamento.

4.5 Analise dos resultados

Todos os projetos de extensdo relacionados no presente trabalho incorporam o conceito
de responsabilidade social e contam com a participacdo de alunos de graduacdo do curso de
engenharia de producdo. Quanto ao escopo dos projetos, observa-se que, em sua maioria, 0s



projetos envolvem acBes voltadas para inclusdo social e educagdo ambiental, tematicas essas
bastante pertinentes a concepcao de responsabilidade social.

Os projetos, conforme os objetivos a que se propdem, destinam-se ao publico interno
e/ou externo. No caso dos projetos voltados para a comunidade interna da Instituigéo,
observa-se que o foco abrange tanto alunos do ensino superior quanto alunos do ensino médio
e técnico, o que estimula a aproximac&o e integracdo entre os diversos niveis de ensino, sendo
um diferencial caracteristico dos centros federais de educacdo tecnologica. Ainda ha que se
destacar que essa integragdo entre o ensino médio e técnico é percebida também no
atendimento de alunos de outras escolas que ndo o CEFET/RJ.

Também pbde ser observado que alguns projetos envolvem apenas extensao, engquanto
outros aliam ensino e extensdo. No caso das atividades de ensino, essas concentram-se em
processos de capacitacdo e geracdo de material didatico. Deve-se destacar a metodologia
utilizada pelos alunos nos processos de capacitacdo e na confeccdo do material didatico de
apoio, o que pode ser exemplificado pela criacdo do jogo de tabuleiro usado no treinamento
de cooperativismo. No que se refere a integracdo entre ensino, pesquisa e extensdo, apenas 0
projeto da Incubadora Tecnoldgica de Cooperativas Populares (ITCP) reuniu essas trés
dimensdes. Ndo se pode, entretanto, comparar o projeto da ITCP, que é institucional, que
conta com o apoio da FINEP e do qual fazem parte uma equipe composta de docentes da
Instituicdo, com os demais projetos desenvolvidos pelo Time Sife e pela Empresa Junior, que
sdo concebidos, planejados e executados apenas por alunos com a orientacdo de um professor
orientador.

Ao articularem-se para conceberem ou se engajarem em projetos que envolvem
responsabilidade social, os alunos vao desenvolvendo e consolidando a preocupagéo cidada
com relacdo a aspectos de ordem social e ambiental. Ao planejarem e executarem 0s projetos,
os alunos se véem diante de desafios que ultrapassam 0s aspectos técnicos relacionados as
atividades que irdo desenvolver, envolvendo-se em situacdes que demandam intensas e, por
vezes, complexas relages sociais e de infra-estrutura, as quais precisam ser solucionadas
existindo limites de tempo e de recursos. O enfrentamento de tais situacdes contribui na
formacdo dos alunos que desenvolvem competéncias para o exercicio do trabalho em equipe,
comunicacdo oral, capacidade reflexiva, comportamento ético, lideranca e capacidade de
resolugéo de problemas.

Também é possivel identificar a consonancia desses projetos com a filosofia, valores e
objetivos contidos no PDI do CEFET/RJ e a pertinéncia da realizagdo dessas atividades para a
formacdo profissional dos alunos de modo a atender o perfil do egresso definido pela
Resolucdo CNE/CES 11 de 11 de marc¢o de 2002, conforme apresentado anteriormente.

5. CONSIDERACOES FINAIS

O CEFET/RJ pode ser considerado uma instituicdo de ensino superior gque vem
procurando atuar dentro de uma concepcdo de responsabilidade social, perpassando todos 0s
niveis de ensino. Isso se verifica a partir de um conjunto de projetos de extensdo que vem
sendo desenvolvidos no ambito da instituicdo envolvendo docentes, discentes e técnicos
administrativos que trabalham no DEAC, o que reflete 0 compromisso e 0 apoio da direcdo da
Instituicéo a tais iniciativas.

O Time SIFE e a Empresa janior do CEFET/RJ tém tido importante atuacdo em agdes
voltadas para responsabilidade social, 0 que mostra uma preocupagdo dos alunos com
questdes relacionadas a inclusdo social e educacdo ambiental. Nesse particular, o curso de
Engenharia de Producdo tem contribuido bastante para a realizacdo desses projetos de
extensdo, seja por meio do seu corpo discente, seja por meio do corpo docente. Um exemplo



claro é a Incubadora de Cooperativas Populares que, além dos docentes do curso de
Engenharia de Producéo, envolve também docentes e discentes de niveis de ensino, em torno
de um projeto que reline pesquisa-ensino-extensao voltado para a insercao social através da
geracdo de trabalho e renda.

A partir do desenvolvimento do estudo de caso com o0 acompanhamento dos projetos em
andamento, pdde-se verificar que tanto as diretrizes do PDI quanto da Resolucdo CNE/CES
11 de 11 de marco de 2002, estdo sendo contempladas nas diversas iniciativas voltadas para a
responsabilidade social que estdo em andamento no CEFET/RJ.
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SOCIAL RESPONSIBILITY IN ENGINEERING EDUCATION AND
THE EXTENSION ACTIVITIES: CEFET/RJ CASE

Abstract: This article aims to present extension projects, evolving social responsibility
concept, developed by industrial engineering students of CEFET/RJ (Brazil). These projects
have the objective of to promote the integration with the society considering social and
ambiental aspects. The research identified the consonance of the extension projects with the
objectives contained in the Institutional Development Plan of CEFET/RJ and in the CNE/CSE
Resolution 11, March 11", 2002, that defined the National Curricular Directrices for the
Engineering Undergraduate Courses. The methodology was based on bibliographic research
about social responsibility theme and case study in the Institution.

Key-words: Social Responsibility; Extension Activities; Engineering Education
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