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Resumo: Esta comunicacéo tem como objetivo compartilhar duas experiéncias no ambito da
educacdo em engenharia. Parte da critica que fez Miguel de Simone em 2002 sobre a
engenharia de producéo da excluséo social e apresenta os primeiros resultados oriundos da
iniciativa de estudantes de graduacao de engenharia de producdo que criaram o Nucleo de
Solidariedade Técnica. Destaca a Disciplina Gestdo de Projetos Solidarios, que pode
contribuir para formagdo de engenheiros em condi¢bes indispensaveis para o
desenvolvimento socio econdmico brasileiro. Por fim formula uma questao de pesquisa para
contribuir com o debate educac@o em engenharia e desenvolvimento social.
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1. INTRODUCAO

Segundo a Associagdo Brasileira de Engenharia de Producdo (ABEPRO), compete a
engenharia de producédo o projeto, implantacdo, operacdo, melhoria e manutencdo de sistemas
produtivos integrados de bens e servigos, envolvendo homens, materiais, tecnologias,
informacdo e energia. Compete ainda especificar, prever e avaliar resultados obtidos destes
sistemas para a sociedade e meio ambiente, recorrendo aos conhecimentos especializados da
matematica, fisica, ciéncias humanas e sociais, conjuntamente com o0s principios e métodos de
analise e projeto de engenharia (Fonte: Definicdes do International Institute of Industrial
Engineering - I11E).

A definicdo acima indicaria que a competéncia da engenharia de producdo estaria
diretamente vinculada uma educacdo em engenharia, cujo curriculo deveria ser articulado e
interligado com questfes dos problemas sociais complexos da sociedade brasileira, além
daqueles do ambito das inovacgdes em tecnologias de ponta?



O curriculo dos cursos de engenharia, pautados pela definicdo da ABEPRO, deveria
ter atualidade necessarias para entregar a sociedade mais e melhores engenheiros e
engenheiras em condicdes de promover o desenvolvimento sécio econdmico local, regional e
nacional, ou seja, também capazes de atuar e resolver questdes inerentes as necessidades
imediatas povo brasileiro?

Até que ponto os indices estatisticos de desigualdades e injusticas sociais no Brasil
sinalizam a urgéncia de mudangas sociais transformadoras, mesmo coexistindo com o modelo
econémico vigente promotor de vulnerabilidades sdcio econdmico ambientais em territorios
urbanos e rurais? Tais indices indicam ou ndo problemas a serem tratados no curriculo em
engenharia de producéo?

Se por outro lado, constata-se que a grade curricular do ensino de engenharia é intensa
inviabilizando a implantacdo da lei 10172, que prevé 10% de carga horaria para a extensdo
universitaria, caberia indagar se tal constatacdo é suficiente para se considerar como questao
menor a insercdo no curriculo de atividades de extensdo com énfase na engenharia para o
desenvolvimento social de populagdes em situa¢des de vulnerabilidades?

Por outro lado, também caberia indagar, se a integralizacdo do curriculo das
engenharias nas universidades publicas vem destinando a sociedade brasileira engenheiros e
engenheiras capazes de atuarem com responsabilidade socio-ambiental, também focada no
desenvolvimento de tecnologias e metodologias participativas e apropriadas as camadas
sociais de baixa renda?

Se fosse possivel a unanimidade da resposta sim para as indagacGes anteriores
poderiamos encerrar esta comunicacao nesta introducado, entretanto sabemos que ha (quase)
unanimidade das respostas serem nédo. Evidéncias?

A primeira é no ambito da interdependéncia, universidade-sociedade-tecnologia-
ecossistema-humanidade, necessaria a constituicdo de um curriculo integrado e integrador.
Para tanto, apresentamos uma reflex@o sobre a organizacgdo do trabalho humano e a natureza,
cunhada pelo engenheiro e doutor em engenharia de producdo Miguel de Simoni
(COPPE/UFRJ). Afirmou Simoni(2000):

- A natureza é que fornece aos homens e mulheres 0 necessario para a manutencao da
vida humana.

- As atividades de vida e trabalho humano estdo em interacdo constante com a
natureza.

- O trabalho humano é o principal elemento do processo de trabalho. E através do
processo de trabalho que homens e mulheres geram os produtos que necessitam para a
manutencdo da vida.

- Nem tudo que é necessario para a manutencdo da vida € resultado do processo de
trabalho. O ar que respiramos é, ainda, fruto puro da natureza.

- O processo de trabalho poderia ser esquematicamente assim representado:
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Fonte: Notas de aula do curso de Engenharia do Trabalho, 2000.

Explicou Simoni uma maneira de abordar a interdependéncia entre as cinco
dimensdes: os materiais sdo retirados da natureza. A natureza ndo € infinita. Os instrumentos
originariamente eram feitos para ajudar o homem no seu trabalho. O trabalho humano é
imprescindivel ao processo de trabalho. O processo de trabalho tem caracteristicas
historicamente determinadas. Isto € uma parcela de homens e mulheres comandam o processo
de trabalho. Os outros s@o obrigados a cumprir 0 que esta parcela menor determina. Assim, o
processo de trabalho busca atingir os valores dessa parcela minima. Mas essa ndo é uma
caracteristica geral do processo de trabalho. Os artesdos medievais, 0s indios brasileiros, 0s
esquimoés ndo tinham essa parcela minima. Hoje, os processos de trabalho hegemdnicos sdo
inimigos da natureza. A agua, ja € um bem escasso. Ndo bebemos mais dgua. Bebemos um
composto quimico. Um dos motivos que levam a degradacdo do planeta é o fato de se colocar
que a técnica é capaz de resolver os problemas criados pela técnica. A relacdo misteriosa entre
as pessoas e a natureza estd muito anulada nos dias de hoje. Trabalha-se muito. As pessoas
ndo tém muito tempo para contemplacdo. (Quase) ndo passeiam mais. Pouco se visitam. O
exercicio das virtudes femininas: a intuicdo, a compaixdo [onde estdo?]. Olhar a Terra como
Mée “[onde esta?]”.

Ainda em 2000, Simoni critica em seu artigo “Engenharia de producédo da excluséo
social” a inexisténcia de uma engenharia de producdo voltada para a maioria da populagéo
brasileira.

“A engenharia de producdo é voltada quase exclusivamente para as
grandes empresas. Um indicador dessa situacdo pode ser retirado
da consulta aos projetos de formatura dos cursos. As técnicas
aplicadas sdo voltadas, de modo geral, para 0s processos de
producdo em larga escala e/ou com grande investimento de
capitais. Mais recentemente, um mercado para a atuacdo do
engenheiro de producdo que cresceu bastante € a area financeira
da economia. As pequenas empresas (que representam o0 maior
contingente de mao-de-obra) ndo recebem da engenharia de
producdo praticamente nenhum apoio. O que dizer entdo das
formas de trabalho ndo-formais, ndo-legais: cameld, pequena
producdo agricola, biscateiros, prestadores de servico e outras
formas de obtencdo de renda que hoje fazem o cotidiano de
milhdes de brasileiros?”’(p.139).

Caberia perguntar se ha evidéncias, em 2008, de mudanca dos cenarios tragados por
Simoni? E, poderiamos contra argumentar que ha evidéncias de que a engenharia de



producéo conhece 0 mencionado mundo de trabalho e a indissociabilidade extensao, pesquisa
e ensino?

Nas argumentacfes de Simoni ha exageros em afirmar que a engenharia de producéo
ndo conhece o trabalho do povo brasileiro, tampouco, as necessidades da populacdo
brasileira? H& sinais de mudanca nesse sentido? Parece que sim, pois levantando os temas de
encontros e congressos no ambito da engenharia de producdo ha sinalizages de que ha pelo
menos certa preocupacdo com a problematica. Dentre outros, um exemplo recente foi o
Encontro Mineiro de Engenharia de Producdo (EMEPRO/2008), com a tematica “Engenharia
de Producdo como Inovacdo Estratégica para Responsabilidade Social”. Cabe aqui ressaltar
que responsabilidade é além de uma resposta instrumental as pressdes externas.

Outro exemplo foi a iniciativa, em 2003, de um grupo de alunos e alunas de
engenharia de producdo da Universidade Federal do Rio de Janeiro, preocupados com
questdes de direitos humanos e sociais das comunidades de baixa renda e em situacdo de
vulnerabilidades.

Tais estudantes, reconhecendo o seu papel de graduandos em engenharia de producéo
de universidade publica federal, identificando que o curriculo do curso de engenharia de
producdo Ihes havia proporcionado condi¢des técnicas de alto nivel para atuarem em grandes
empresas e no mercado financeiro, e tomando consciéncia de que possuiam latente a técnica
em conjunto com a sensibilidade solidaria, condi¢c@es necessarias para atuarem no campo da
engenharia de interesse social, se mobilizaram e o resultado gerou a inclusdo de uma
disciplina eletiva denominada Gestdo de Projeto Solidario (GPS), na grade curricular.

Da iniciativa dos alunos e de seu processo de autoconsciéncia derivou a criacdo do
Nucleo de Solidariedade Técnica-SOLTEC/UFRJ, em 2003. O Nucleo tem como propdsito
ampliar a qualidade formal e politica dos futuros engenheiros por meio de uma educacao e
formagéo profissional voltada para a complexidade dos problemas sociais no ambito da
engenharia e extensdo universitaria, além das tematicas classicas.

E sobre esses aspectos que se desdobrou esta comunicacdo de experiéncia em
extensdo, pesquisa e ensino. Optamos por apresentar uma visao panoramica contextual.

Apesar de nos referirmos a experiéncias dentro do ensino da engenharia de producéo,
acreditamos que discutimos pontos importantes para todas as engenharias. Além disso, a
disciplina Gestdo de Projetos Solidarios, que segue abaixo referida, iniciou na engenharia de
producdo e atualmente tem alunos de varias habilitacbes, e ja esta oficialmente inserida em
curriculos de outras habilitagdes.

2. APROBLEMATICA DA EXTENSAO EM CURSO DE ENGENHARIA

O professor Thiollent, COPPE/UFRJ, discorreu que a extensdo universitaria merece
ser discutida na perspectiva de um conhecimento compromissado com problemas sociais e
educacionais da época.

As engenharias ficariam fora dessa discussao?



Ha investimentos do governo e esperancas da populagdo, contudo, nas escolas de
engenharia é preciso trabalhar para ir além do cumprimento da Lei 10179. Conforme
Thiollent, existem possibilidades para experimentar acGes educativas de carater extensionista
associadas a uma linha de pesquisa, mas que dependem dos atores imediatos que Sdo 0S
docentes, pesquisadores, técnicos administrativos e graduandos.

Contudo, ha o risco de tais possibilidades ficarem restritas ao intuito de considerar a
extensdo como meio de trazer recursos adicionais para 0s departamentos por meio de
prestacao de servicos, ou de cursos pagos.

E do conhecimento geral que o governo federal investe em politicas pablicas que
englobam projetos de extensdo como, por exemplo, a inclusdo produtiva de jovens com apoio
do Ministério de Desenvolvimento Social (MDS) e do Programa das Nagdes Unidas e
Desenvolvimento Humano (PNUD). O CNPq, hoje, publica editais e também contempla os
projetos de extensdo. A engenharia de producdo ficaria fora dessas oportunidades?

Thiollent advertiu: a extensdo ndo pode ficar separada das outras atividades, pelo
contrario, o campo de experimentacdo que lhe é associado esta intimamente vinculado as
linhas principais dos programas de pesquisa e de ensino da universidade. Todavia a extenséo,
no curso de engenharia, poderia ser um campo de experimentacdo em pesquisa voltado as
demandas sociais em populagdes com vulnerabilidade sécio - econdmico-ambiental. Esse
campo encontra-se ainda nebuloso.

O “x” da questdo é multifacetado, complexo e passa pelo projeto politico pedagdgico
dos cursos de engenharia e pelo requisito denominado por Thiollent de *““subsidios
metodoldgicos proprios”.

Para tranquilizar aqueles que possam, apressadamente, pensar que a intencdo dessa
comunicacdo é elevar a extensdo a categoria do tipo salvacionista e/ou, supervalorizacdo da
extensdo, relembramos que o0 que esta em jogo € o equilibrio dindmico do tripé
ensino/pesquisa/extensdo, que parece longe de ser uma realidade nas escolas de engenharia.

H& indicadores que confirmam a afirmativa acima. Como por exemplo, o
reconhecimento da atividade de extensdo na dimensdo da produtividade académica. Quantos
docentes, técnicos administrativos j& se consideraram constrangidos, profissional e
financeiramente, quando se deram por conta de que aquela atividade extensionista que gerou
difusdo de conhecimento, como assessoria as comunidades carentes, que voluntariamente foi
pautada no principio da subsidiariedade e na busca de solucdes para os problemas locais de
modo participativo, ndo estava contemplada com o mesmo peso de outras atividades
consideradas “nobres” segundo os critérios CAPES de avaliacdo da produtividade académica?

Trabalhar com projetos de extensdo em engenharia implica numa atitude de aceitacédo
da interdisciplinaridade e multidisciplinariedade. Porém, ha quem considere que trabalhar
multidisciplinarmente pode acarretar perda de identidade. Sendo assim, até que ponto pode
estar inconsciente, mas presente em praticas de implementacdo de projetos, 0 modelo mental
de que trabalhar com maltiplas formacdes pode gerar problemas de identidade num projeto?

O que se poderia fazer para avancar na direcdo de solugbes dos problemas acima
apresentados?



3. EXPERIENCIAS EM CURSO NA UFRJ

A seguir, sdo apresentadas trés experiéncias vinculadas a problematica da aplicacédo da
extensdo na escola de engenharia. A primeira, fruto da iniciativa de alunos de graduagéo em
conjunto com professores do Departamento de Engenharia Industrial foi a criacdo do Ndcleo
de Solidariedade Técnica (SOLTEC). A segunda, a insercdo da Disciplina Gestdo de Projeto
Solidarios (GPS) ambas com resultados a serem compartilhados. A terceira € fruto da
iniciativa da atual direcdo da Escola Politécnica em 2007, que gerou a proposta de um projeto
de extensdo em engenharia denominado Projeto de Extensdo em Engenharia, requisito
curricular complementar (RCC), e por ser recente ndo temos resultados a serem
compartilhados.

Quadro Geral da Disciplina Gestdo de Projetos Sociais (GPS).

A disciplina GPS integraliza o curriculo como disciplina eletiva. Além dos alunos de
engenharia de producdo sdo inscritos alunos de outros centros e ouvintes de comunidades
integrados aos projetos de extensdo. Desde ja, cabe destacar que o processo de inclusdo no
curriculo ndo foi trivial. Os argumentos desfavoraveis sinalizavam que problemas sociais
eram questdes de conhecimento do ambito do Servico Social e ndo do ambito das
engenharias. O arcabouco conceitual da disciplina que contempla metodologias participativas,
e relacdo dialdgica entre universidade e comunidades também foi foco de desconfortos e
criticas.

A responsabilidade de sua conducdo é compartilhada entre trés docentes da producao,
elétrica e eletronica e por uma pesquisadora do Nucleo de Solidariedade Técnica (SOLTEC).

A dindmica participativa das aulas favorece a troca de experiéncias multi e
interdisciplinares entre os alunos de engenharia de producéo e os de outros centros da UFRJ,
gue podem se inscrever na disciplina e obter créditos. Além disso, os graduandos podem
interagir com jovens e adultos moradores de comunidades carentes, que também podem
participar como ouvintes na Disciplina, desde que estejam inseridos em um dos projetos de
pesquisa do SOLTEC. Ha planos para inscrever a disciplina tambem como atividade de
extensdo e assim certificar os participantes externos.

O processo de aprendizagem € divido em quatro etapas interligadas, conforme pode
ser visualizado no Quadro I, processo da Disciplina Gestao de Projetos Sociais(GPS).
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aos alunos  que
cursaram a Versdo
anterior da disciplina
para apresentarem oS
casos desenvolvidos
aos alunos novos.

@) objetivo é
incentiva-los a
escolher um  dos
casos desenvolvidos,
fomentar a
criatividade para
solucionar Nnovos
casos, e alerta-los
sobre as questdes
éticas que envolvem
os trabalhos com
comunidades em
risco de  exclusdo
social. Além de
reforgar a
responsabilidade, o
compromisso e 0
respeito para com as

pessoas das
comunidades que
abrem  espaco e
contribuem para que
0S casos  sejam
estudados.

interesse social.

Os estudantes
tomam contato com
teorias,  conceitos,

metodologias de
pesquisa e métodos
participativos.
Trocam davidas
conceituais
presencialmente
com pesquisadores
convidados que
estudam  tematicas
conexas a
engenharia de
interesse social.

) objetivo é
subsidiar as resenhas
criticas  elaboradas
individualmente
pelos estudantes
para compor um dos
requisitos de
avaliagéo da
aprendizagem.

Além disso, 0
trabalho final
realizado os autores
sdao estimulados a
apresentarem em
congressos e eventos
académicos e da
sociedade civil.

orientados sobre como
acessar 0 campo
empirico e estimulados
a relacdo Eu-tu na
convivéncia com 0S
atores do campo.

No meio do curso ha
uma sessdo dirigida para
compartilhamento  do
andamento dos
trabalhos e nessa sesséo
0S professores
reorientam a pesquisa de
campo e 0s outros
alunos contribuem com
criticas e sugestdes para
a melhoria do trabalho
final dos colegas.

20 Nos altimos
encontros ha a
apresentacao dos

resultados e aprendizado
obtidos da  pratica
teoria/campo/teoria.

3° No ultimo encontro é
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de experiéncias.

Quadro I, Processo pedagégico da Disciplina GPS

Formatagéo da Disciplina GPS

A carga horaria € de 45 horas, sendo que 15 horas sdo dedicadas a trabalho de campo.
Cabe ressaltar que o trabalho de campo deve ser obrigatoriamente validado (ou ndo) pelas
pessoas que foram envolvidas e fizeram parte do estudo de campo. A validacéo € realizada no
dia da apresentacdo do trabalho final da disciplina. Os participantes sdo convidados e tem

comparecido.

O quadro conceitual contempla autores como Paul Singer, Boaventura Santos, Milton
Santos, Michel Thiollent, Mézaros, André Morin, Edgar Morin, dentre outros. Ao ser
apresentada a ementa e a bibliografia, é informado aos alunos que conforme os estudos que
serdo desenvolvidos no campo é possivel incluir novas leituras que ndo estavam previstas no




plano da Disciplina, e estas inclusive podem ser indicadas pelos proprios alunos. E obrigatdrio
a entrega de resenhas criticas semanalmente. E, também, a apresentacdo de um projeto de
estudo de caso que € discutido em sala de aula e acordado com os envolvidos na pesquisa. Na
primeira visita de campo o professor e orientador, junto com os alunos, negociam o contrato de
estudo e explicita quais sdo as exigéncias para a obtencdo de grau na disciplina, uma dela € a
validacdo do estudo de campo. Durante a avaliacdo, que é realizada em todas as aulas, 0s
alunos compartilham o conforto, desconforto e licdes aprendidas.

A experiéncia da disciplina GPS esta na 112 edicdo. Os resultados académicos sdo
projetos de final de curso de graduacéo, inclusive na pos-graduacdo no curso de mestrado em
engenharia de producdo (COPPE), com temas vinculados aos projetos de extensdo que se
iniciaram na disciplina. Um dos resultados sociais é a implantacdo de um projeto de inclusdo
produtiva de jovens por uma economia solidaria na Cidade de Deus, bairro com
vulnerabilidades sociais no Rio de Janeiro que tem como propdsito a constru¢do de um Nucleo
Incubador de Trabalho e Oficio no territdrio. Além disso, estudos de caso realizados na
disciplina GPS foram inseridos como projetos de extensdo do Programa de extensdo do
SOLTEC, promovidos pela Pro-reitoria de extensdo (Pr5) com a participacdo de bolsistas do
Programa PIBEX, do centro de tecnologia e outros centros da UFRJ.

4. A PROPOSTA DO PROJETO DE EXTENSAO EM ENGENHARIA

A seqguir, estdo apresentadas as condi¢Ges para a Implantacdo na Escola Politécnica da
UFRJ do Projeto de Extensédo em Engenharia, e as etapas para abertura de turma no Requisito
Curricular Complementar (RCC). A iniciativa tem como propdsito atender a lei 10172, que
prevé 10% de atividades de extensdo no curriculo, bem como creditar e incluir no historico
escolar a carga horaria dedicada a atividade de extensdo nos cursos de engenharia. Encontra-se
em fase de ajustes no que se refere aos requisitos, etapas e contetdo do projeto.

Requisitos elencados para que um projeto de extensado possa se tornar uma turma deste
RCC:

v Ser um projeto de extensao aprovado na Pro-Reitoria de Extensao - PR5;

v" Ser conduzido por um docente e;

v’ Ser aprovado como um Projeto de Extensdo em Engenharia pela Congregacao da
Escola Politécnica, onde sera realizada uma avaliacdo técnica para avaliar se é
relevante para o curriculo de alunos de engenharia.

Etapas para a aprovacao do projeto:

1. Elaboracéao do projeto seguindo o modelo apresentado dentro dos requisitos;

2. Encaminhamento do projeto com duas semanas de antecedéncia a reuniao da
Congregacdo da POLI, que acontece na ultima quarta feira de todo més para
apreciacdo da Diretoria de Ensino e da Diretoria Adjunta de Extenséo;

3. Emissdo de um parecer técnico da Diretoria de Ensino e/ou da Diretoria Adjunta de

Extensdo sobre o projeto;

Aprovacao do projeto como RCC,;

Abertura de turma de Projeto de Extenséo em Engenharia.

o &



Conteudo do projeto

a) Introducdo (Contextualizagdo da Problematica em que esta inserida a disciplina e
Obijetivo da Disciplina);

b) Justificativa (como a disciplina agregaréa na formacao do aluno de engenharia e
quantos alunos poderao cursar a disciplina);

c) Metodologia (quais 0os métodos de ensino e avaliacdo que serdo adotados);

d) Cronograma (qual a programacéo do trabalho de campo e tedrico);

e) Ementa (qual o conteudo a ser trabalhado pelo docente no trabalho de campo);

f) Bibliografia (quais os referenciais bibliograficos importantes para o trabalho de
campo).

A iniciativa é de 2007 e por isso ainda ndo temos elementos para apresentar um relato
de experiéncia e resultados.

5. CONSIDERACOES FINAIS

E prematuro tecer conclusdes sobre a relevancia (ou ndo) das experiéncias relatadas no
ambito do relacionamento universidade-comunidade, imbricado com a extensdo, pesquisa,
ensino.

Na experiéncia acumulada com a aplicacdo da Disciplina Gestdo de Projetos Solidarios
ha sinais de que os impactos sdo constatados na aprendizagem dos graduandos quando 0s
mesmos identificam e internalizam uma mudanga de mentalidade no &mbito da vida humana
associada com a producdo, e o desenvolvimento econdmico e social, criticando inclusive o
modo de producdo capitalista. E também ha evidéncias de mudanca de abordagem no
processo de ensino-aprendizado nas aulas ministradas em outras disciplinas pelo professor de
eletronica que atua na Disciplina GPS.

Uma hipdtese é que tais impactos sdo decorrentes da potencialidade da aplicacdo de
uma educacdo em engenharia com énfase para o desenvolvimento humano e social, em
conjunto com o desenvolvimento das habilidades técnicas e solidarias dos alunos.

Uma tese é que, quando se propicia ao estudante de engenharia um contato com outras
realidades e outro modelo de desenvolvimento econdmico, os mesmos identificam que o papel
do engenheiro é também encontrar solucGes criativas direcionadas a inser¢do de tecnologias
sociais apropriadas as comunidades com vulnerabilidade s6cio-econémica.

Dentre as inumeras questdes de pesquisa que podem emergir a partir dessa
comunicacdo de experiéncias de extensdo em engenharia destacamos a seguinte: a
experiéncia acumulada no ambito da extensdo universitaria nos cursos de engenharia
pode contribuir (ou ndo) para o binbmio engenharia e desenvolvimento social?
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