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Resumo: Este artigo descreve a experiéncia de transformag¢do de um laboratorio tradicional
de ensino informatizado em dois laboratorios distintos, denominados de Laboratorio de
Projeto e Laboratorio de Estudos, no Departamento de Engenharia de Produgdo da Escola
de Engenharia de Sao Carlos da USP. Eles foram pensados como ambientes para apoiar o
ensino baseado em projetos praticos em engenharia de produgdo, dentro de uma estratégia
de planejamento, acompanhamento e avaliagdo por meio da formagdo de competéncias,
como estabelecido pelas Diretrizes Curriculares. Inicialmente, apresenta-se o historico deste
laboratorio, desde quando era utilizado fora do horario de aulas e principalmente por alunos
de iniciagdo cientifica e de pos-graduagdo, até o momento atual em que é utilizado para
aulas praticas e de execugdo de projetos em disciplinas obrigatorias do curso de Engenharia
de Produ¢do Mecdnica da EESC-USP. As seguintes mudangas acompanham a
reestruturag¢do dos laboratorios: (1) a inclusdo de aulas laboratoriais nas disciplinas
obrigatorias desse curso, (2) a aquisicdo dos principais sofiwares em Engenharia de
Produgdo a ser utilizados na execugdo de projetos, (3) a aquisi¢cdo de hardware compativel
com este software, (4) um arranjo fisico que permita metodologias de ensino e aprendizagem
criativas, colaborativas e que levem a identificagdo e resolucdo de problemas em Engenharia
de Produgdo, (5) um posicionamento dentro do Departamento de Engenharia de Produgdo
que permita uma interagdo dos alunos de graduacdo com professores, funcionarios e alunos
de pos-graduagdo. Ao final discutem-se os requisitos de infra-estrutura fisica para apoiar
aulas de disciplinas especificas.

Palavras-chaves: curso de graduacgdo, engenharia de produgdo, laboratorio, competéncias,
diretrizes curriculares, metodologia de ensino e aprendizagem.

1. INTRODUCAO

A velocidade da evolugdo tecnologica na sociedade do conhecimento, tdo alardeada e
desafiadora para a nossa geracao de professores, vem mudando a face do ensino universitario.
A boa formagdo em engenharia estd deixando de ser a simples transmissao de um determinado



corpo de conhecimentos, especifico para cada habilitagdo. O importante ¢ avaliar as
competéncias do profissional quanto a solucdo de problemas no dominio da habilitacao,
incluindo, além do conhecimento formal, as habilidades e atitudes do profissional. O
computador ¢ uma ferramenta fundamental na medida da sua capacidade de permitir ao futuro
profissional testar seus conhecimentos, colocando-os em pratica para resolver problemas ou
simulando situagdes que poderdo ser enfrentadas no mercado.

Soma-se ainda a disseminacdo da informatica como ferramenta essencial ao trabalho do
engenheiro, algo indiscutivel. Como conseqiiéncia, o engenheiro em formacdo precisa ser
exposto 0 maximo possivel a essa tecnologia. Eles devem aprender a aprender com o uso de
tais recursos, garantindo sua capacidade de acompanhar a rapida evolu¢dao desses meios. De
forma mais pratica, deve-se considerar também a mudanga nos hébitos de aprendizagem dos
proprios alunos. E sabido que as proximas geragdes deverdo chegar a universidade habituadas
a presenca constante da informatica. Para eles, estes recursos serdo essenciais tais como o
lapis e o papel o foram para as nossas geragdes. Portanto, o computador precisa ser visto
como uma ferramenta basica a acompanhar todo o processo de ensino e ndo apenas algo
complementar, um ponto adicional e especifico da ementa, utilizado nas “aulas de
laboratorio”.

Na pratica, porém, o paradigma da sala de aula tradicional domina as universidades
brasileiras. O que se observa ¢ uma dicotomia entre salas de aula voltadas para a exposi¢do de
conceitos e laboratorios de informatica com configuragdes semelhantes, nos quais alunos,
individualmente ou em dupla, realizam tarefas especificas em um determinado software. O
desafio, especialmente nas instituicoes dedicadas ao ensino de engenharia, € transforma-las
em ambientes onde os alunos possam interagir com o professor € com problemas praticos,
apoiados pelos recursos da informaética. Isto ¢ muito mais do que trocar a lousa tradicional,
negra ¢ empoeirada de giz, pelo projetor multimidia ou a criagdo de aulas especificas em
laboratorio de informatica, em locais que reproduzem a atmosfera de distanciamento entre
aluno e professor. Trata-se de propor solucdes capazes de transformar a sala de aula
tradicional, nas suas duas vertentes (sala para aulas expositivas e salas com computadores),
em um local Unico e hibrido capaz de suportar atividades com estratégias didaticas de
naturezas variadas.

Em um novo contexto de uso, os computadores seriam vistos como um recurso basico,
onipresente, no mesmo nivel que a lousa, a mesa e qualquer outro objeto presente nas salas
atuais. Tdo importante quanto a presenca do computador, neste contexto, ¢ a flexibilidade. Os
recursos devem permitir que o professor varie suas estratégias de ensino conforme a situagao,
intercalando exposic¢des teoricas, avaliagdes e praticas de auto-aprendizagem em uma mesma
aula, conforme as necessidades do conteido e conforme a necessidade dos alunos
intercalarem momentos de absor¢ao passiva com agdes de solugdo de problemas. Nas
disciplinas de engenharia de carater “projetual” isto ¢ fundamental, pois o desenvolvimento de
habilidades e atitudes ¢ tdo importante quanto a transmissao da teoria, conceitos e defini¢des.

Este trabalho relata a experiéncia de transformacdo de dois laboratorios informatizados,
dispostos tal qual as salas de aula tradicionais, em ambientes de projetos para apoiar
disciplinas de formacao profissionalizante em Engenharia de Producao.

2. HISTORICO

Em outubro de 2001, uma nova estrutura curricular para o curso de graduagdo em
Engenharia de Produ¢ao Mecanica da EESC foi aprovada pelo Conselho de Graduagdo da
Universidade de Sao Paulo - USP (AUGUSTO, 2001). Foram realizados os seguintes avangos
(COMISSAO 2001) com base no Projeto Pedagdgico do referido curso (SANTOS, 2001):

adequacgdo ao entdo Anteprojeto da Resolug¢do sobre as Diretrizes Curriculares para os

Cursos de Engenharia (BRASIL, 1999), que posteriormente foi aprovado, adquirindo,

assim, o carater de lei (BRASIL, 2002);

- fornecer oportunidade ao aluno de realizar um trabalho de sintese e integracdo dos
conhecimentos ao longo do curso. No caso do curso de graduacdo em Engenharia de
Produ¢ao Mecanica da EESC-USP, propde-se a criagdo das disciplinas “Trabalho de
Conclusao de Curso I e II””;



- fornecer oportunidade ao aluno de aplicar os conhecimentos fundamentais da Engenharia
de Producdo Mecanica no projeto, implementacdo e aperfeicoamento de sistemas
produtivos durante a realizagdo das atividades de Estagio Supervisionado;

- propiciar que o aluno conclua, ao término do quarto ano do curso de graduacdo, as
disciplinas profissionalizantes em Engenharia de Producdo e Engenharia Mecéanica, de
forma a viabilizar a aplica¢do de seus contetidos programaticos no estagio supervisionado
¢ na elaboragdo do Trabalho de Conclusdo de Curso.

Para que essas alteragdes estruturais possam ter o efeito desejado sdo necessarias praticas
didaticas coerentes com a nova estrutura. Tais mudangas ndo se sustentariam com o emprego
exclusivo de didaticas tradicionais, intensivas no uso de aulas expositivas. Em especial, o
suporte a um trabalho de sintese e aproximacdo dos estudantes com problemas reais requer
estratégias pedagodgicas que primem pelo enfrentamento de problemas reais e
multidisciplinares, ¢ que reforcem habilidades tais como as de trabalhos em grupo, analise
critica, levantamento de dados, entre outras. S0 necessidades amplamente reconhecidas nas
Diretrizes Curriculares (BRASIL, 2002), apresentadas especificamente nos Artigos 5% e 6° que
contemplam o estimulo as atividades complementares.

Uma andlise das ementas das 29 disciplinas de nivel de graduacdo oferecidas pelo
departamento revelou que somente 7 disciplinas obrigatorias e 4 optativas exigiam o uso de
laboratério. Todas elas empregando o laboratério como recurso extra-classe, isto €, as
atividades de laboratorio das 11 disciplinas anteriormente mencionadas ocorriam, em sua
maioria, fora do horério de aula da disciplina e para a realiza¢do de trabalhos e projetos. Além
disto, ocupam um tempo muito menor do que a carga horaria total, no maximo 20%. Essas
atividades eram realizadas em dois laboratérios denominados de Sala de Ensino
Informatizado - SEI e Laboratério de Apoio Computacional (SANTOS et al., 2002).

A prioridade para o uso da Sala de Ensino Informatizado, o nico laboratério disponivel
para os graduandos na Area de Engenharia de Producdo. Antes da criagio do Departamento de
Engenharia de Producao ocorrida em dezembro de 2001, era dos mestrandos do Programa de
Pos-Graduagdo em Engenharia de Producdo da EESC e dos bolsistas do Programa de
Iniciagdo Cientifica. No Laboratorio de Apoio Computacional, 17 microcomputadores eram
disponibilizados aos alunos. Observa-se que nas instalagdes da anterior Area de Engenharia de
Produgao ainda existia o Laboratério de Multimidia e Processamento Cientifico que possuia 2
microcomputadores.

Em suma, os alunos de graduagdo, que ndo possuiam microcomputador e impressoras em
sua maioria, eram obrigados a realizar uma romaria para executar os trabalhos e projetos
dessas 11 disciplinas.

A Sala de Ensino Informatizado possuia um arranjo fisico similar ao de uma sala de aula
convencional, conforme demonstrado pela foto da Figura 1.

Figura 1 - Laboratério Anterior de Ensino Informatizado do Departamento de Engenharia de
Produgao da EESC-USP.

Nesse arranjo fisico o foco principal ¢ o professor, que se mantém como o centro das
atencoes. Além disso, a manipulacao do software ¢ o objetivo final da aprendizagem. Basta
olhar a posi¢@o das cadeiras, voltadas para uma tela onde, em tese, devera ser apresentado o
jeito “correto” de utilizar o sistema. Portanto, o proprio arranjo fisico ndo valoriza o software
como ferramenta ou meio para se resolver problemas. No centro das atengdes deve estar o



problema de engenharia em si, sendo o software um recurso para atingir sua solu¢ao. O
Laboratério de Apoio Computacional possuia uma série de micros de configuracdes diversas e
em mesas de diferentes tipos, os quais ficavam disponiveis para uso dos alunos.

Conclui-se que, em 2001, praticamente inexistiam atividades de laboratoério nas
disciplinas oferecidas pelo Departamento de Engenharia de Produgdo para o Curso de
Graduagdo em Engenharia de Produgdao Mecanica da EESC. As razdes dessa deficiéncia
podem ser atribuidas a varios fatores de natureza institucional:

- falta de espago fisico na anterior Area de Engenharia de Produgio;

- falta de recursos para aquisicdo de equipamentos, hardware e software e para a contratacao
de técnico responsavel por laboratorio;

- dificuldade de negociagdo da criacdo, da ampliagdo e do reequipamento de laboratérios
junto a unidade;

- inexisténcia de politica de graduacdo que motivasse os professores envolvidos com a
coordenadoria e gestdo dos cursos de graduagdo.

Outro fator limitante era os proprios “valores” e arranjo fisico do laboratorio anterior,
voltado para o “ensino do uso do software”, ao invés de apoio ao contetdo da disciplina.
Embora pouco citado, ¢ fato perceptivel quando se analisam certos aspectos do uso do
laboratorio. As disciplinas que mais o utilizavam eram as que continham “treinamentos” em
sistemas especificos, como as de pesquisa operacional e o ensino do uso de software de gestdo
de projetos. As disciplinas de carater “projetual”, em que o sistema ¢ um recurso para a
solugdo de problemas, faziam pouco uso dos sistemas.

3. ETAPAS PARA A MONTAGEM DO LABORATORIO

Observa-se, inicialmente, que a Pro-Reitoria de Graduagao da USP possui o Programa de
Valorizagdo do Ensino de Graduagdo que, por sua vez, coordena o Programa de
Reequipamento de Laboratorios Didaticos (PROGRAMA, 2004).

Com base nos prazos estabelecidos pela Pro-Reitoria de Graduacdo da USP, professores e
técnico do Departamento de Engenharia de Producao da EESC-USP reuniram-se para elaborar
o projeto de “Reequipamento do Laboratéorio de Apoio Computacional ao Ensino de
Graduagao em Engenharia de Producao” (SANTOS et al., 2002).

A estrutura do projeto de “Reequipamento do Laboratério de Apoio Computacional ao
Ensino de Graduagdo em Engenharia de Producdo” constou de:

- Disciplinas de graduacao a serem atendidas pelo Laboratdrio de Apoio Computacional;

- Reformulagdo dos programas das disciplinas, com a inclusdo de aulas “projetuais”, das
disciplinas de graduacdo envolvidas (Tabela 1);

- Softwares necessarios ao ensino de graduacdo em Engenharia de Producao (Tabela 2);

- Hardware e equipamentos necessarios ao ensino de graduacdo em engenharia de produgao

- Orcamento do Reequipamento do Laboratorio de Apoio Computacional ao Ensino de
Graduagao em Engenharia de Producao.

Em julho de 2002, este projeto foi encaminhado a Presidéncia da Comissdao de Graduagao
da EESC-USP. Em reunido da Comissao de Graduagao da EESC-USP, realizada em julho de
2003, aprovou-se o repasse de recursos financeiros para o reequipamento do referido
laboratorio.

E relevante observar que a atualizagio dos programas das disciplinas com a inclusio de
aulas “projetuais” e laboratoriais € a parte principal da “Mudangas na estrutura curricular da
habilitagdo de Engenharia de Produgio Mecanica para o ano de 2005” (COMISSAO, 2004).
Essa atualizacdo ocorreu para 20 das 29 disciplinas obrigatorias oferecidas pelo Departamento
de Engenharia de Produgdo para o curso de Engenharia de Produ¢do Mecanica (Tabela 1).

Tabela 1 - Disciplinas atualizadas com aulas “projetuais”.

Avaliacao de Projetos de Investimentos
Controle de Qualidade

Controle Estatistico da Qualidade
Estagio Supervisionado

Fundamentos de Economia

Nk W=




Gerenciamento de Projetos

Gestao da Qualidade I

Gestao da Qualidade II

. Identificacdo e Solucdo de Problemas em Engenharia de Produgao
10. Logistica Integrada

11. Pesquisa Operacional I

12. Pesquisa Operacional 11

13. Planejamento e Controle da Produgao

14. Planejamento e Programacao da Producdo
15. Processo de Desenvolvimento do Produto
16. Projeto da Fabrica

17. Sistemas de Apoio a Decisao

18. Sistemas de Informacao

19. Trabalho de Conclusdo de Curso I

20. Trabalho de Conclusao de Curso II

0 00 N0

No que se refere ao hardware, foram adquiridos 10 microcomputadores Pentium 4 com
Monitores de 177, 2 impressoras e 1 Projetor Multimidia.

Tabela 2 - Softwares a serem utilizados nas disciplinas com aulas “projetuais”.

ARENA
AUTOCAD
GAMS
LINDO
LINGO
MAPLE
MATLAB
MATLAB
MS PROJECT
SOLID EDGE
SQL SERVER
STATA 7
STATISTICA
STELLA
TEMPO (EX - PREACTOR)

4. PRINCIPIOS PEDAGOGICOS

As varias discussdes aqui realizadas permitiram a identificagdo de um conjunto de
principios pedagdgicos que nortearam este projeto.

4.1 Oferecer ao aluno a possibilidade de solu¢ido de problemas dentro do campo de
atuacio profissional da Engenharia de Producio, reais ou tio proximos quanto
possivel da realidade

Dois conceitos que t€m se tornado cada vez mais relevantes nas discussdes sobre didatica
dentro do ensino superior sdo o ensino baseado em competéncias e a abordagem das
inteligéncias multiplas. Ambos tém colocado em evidéncia a importancia de se instaurar
processos de ensino que possam ir além da oferta de informagdes e dados especificos aos
alunos. Eles propdem um processo educacional capaz de oferecer um conjunto de
conhecimentos e um conjunto de habilidades que juntos permitam ao aluno desenvolver-se
por si proprio e solucionar problemas praticos relacionados com um determinado campo de
atuacdo, enfim, dar a esse aluno uma determinada competéncia em um campo especifico. Na
area de engenharia e de disciplinas projetuais como arquitetura e design, entre as quais se
insere a Engenharia de Producdo, isto ¢ ainda mais evidente. E reconhecidamente impossivel
formar competéncias em éareas de projeto sem oferecer ao aprendiz a oportunidade de



solucionar problemas reais ou proximos da realidade. Um dos requisitos do Laboratorio de
Projetos foi é possibilitar recursos suficientes para a criagdo de situacdes onde os alunos
possam enfrentar problemas ligados ao campo de atuacdo profissional em Engenharia de
Producdo com a necessaria e imprescindivel orientacdo de um professor. Mais ainda, aonde
esses tipo de atividade didatica possa ser complementada com atividades de ensino
tradicionais como, seminarios e apresentacoes em sala de aula.

4.2 Interdisciplinaridade

Favorecer e incentivar a interdisciplinaridade, por meio das seguintes estratégias:
realizacdo de praticas que exijam dos alunos conhecimentos e habilidades desenvolvidas em
disciplinas distintas, como por exemplo, qualidade e projeto do trabalho, projeto da fabrica e
projeto do trabalho, PCP e projeto do trabalho entre outras; pela realizagdo de aulas-praticas
conjuntas entre disciplinas distintas no mesmo semestre € que sirvam para mais de uma
disciplina de graduacgdo; pelo aumento do convivio dos alunos de graduagdo com professores
e funciondrios, por meio da comunhdo do espaco fisico.

4.3 Abordagem Sistémica

A érea de administragcdo da produc¢do ¢ classicamente um “locus” de encontro de varias
ciéncias humanisticas e exatas. A solu¢do de problemas requer o embasamento tedrico
minimo nessas diferentes disciplinas tais como a economia, matemadtica, sociologia e
tecnologias em geral. Para que o uso de conceitos ligados a diferentes areas do saber seja
efetivo, os profissionais dessa area empregam intensivamente o raciocinio sistémico. Essa ¢é
uma caracteristica distintiva dessa modalidade de engenharia, que deve ser privilegiada na
formacdo do aluno. O laboratorio vem estimular praticas que exijam a caracterizagdo de
problemas envolvendo diferentes areas do saber; proporcionar a oportunidade dos alunos
realizarem trabalhos de sinteses de modelos ou teorias de diferentes disciplinas académicas;
realizacdo de praticas e atividades baseadas em modelos tedricos (modelos de
referéncia/metodologias de intervencao) especialmente desenvolvidos e que sintetizam
conhecimentos de diferentes disciplinas académicas.

4.4 Flexibilidade e dinamicidade

Um outro principio ¢ que dentro de um laboratdrio de ensino nessa area faz-se necessario
a constante revisdo e aprimorando das praticas; na mesma intensidade com que empresas,
tecnologias e abordagens renovam-se nesse campo. Nesse contexto, a flexibilidade entendida
como a facilidade de se alterar, incluir ou excluir praticas laboratoriais, ¢ fundamental. A
capacidade de apoiar atividades de naturezas distintas, mais ou menos participativas, faz parte
dessa flexibilidade também. Da flexibilidade espera-se nascer a dinamicidade, isto €, que os
usos, praticas e recursos do laboratério estejam em constante melhoria e evolugao.

4.5 Facilidade de manutencio e operaciao do laboratorio

O financiamento dos recursos dedicados a graduagdo ¢ sabidamente um tema importante
de discussdo dentro da comunidade académica da USP. Uma das questdes fundamentais do
debate ¢ justamente a limitacdo de verbas para a manutencao da infra-estrutura de graduagao.
Assim, esse aspecto foi considerado como restrigdo do projeto, de forma a se procurar um
conceito que permitisse um custo reduzido de manutengao do laboratério e da realizagao das
praticas.

4.6 Aproximacio de graduacio e extensio

As atribui¢des da universidade, sintetizadas no tripé ensino, pesquisa e extensdo, sao
necessariamente indissociaveis. Quando o objetivo ¢ aproximar alunos do objeto de trabalho,
salta aos olhos, no ensino de engenharia, o pouco cuidado com a interagao entre as atividades
de graduacgdo e extensdo. Essa unido pode enriquecer sobremaneira a formagao do aluno, ao



mesmo tempo em que a universidade reverte para a sociedade parte do conhecimento gerado,
auxiliando empresas carentes de suporte profissional na drea de engenharia de produgdo. Em
areas do saber ligadas a saude esse ¢ um procedimento comum, adotado amplamente na
formagdo dos profissionais, até mesmo exigido como prerrogativa para o funcionamento dos
cursos. Em engenharia essa pratica ¢ distante. Um principio seguido na montagem do
laboratorio € fazer com que ele possa no futuro suportar intervengdes em pequenas empresas
onde os alunos possam acompanhar o professor na realizagdo e implementagdo de projetos
reais, complementando o aprendizado. Por exemplo, a realizagdo de um trabalho pratico,
dentro de disciplinas como Seguranca do Trabalho, onde alunos preparassem andlises e
medicoes de riscos sob a supervisdo de professores. Ou entdo com a realizacao de projetos de
desenvolvimento de novos produtos para pequenas empresas, na disciplina Projeto do
Produto, também envolvendo alunos de graduagdo. O professor seria responsavel por analisar
e elaborar o projeto com o apoio dos alunos, os quais poderiam executar tarefas adequadas ao
seu nivel de maturidade profissional. Nesse caso, o Laboratério de Projeto poderia ser
utilizado como base operacional, garantindo os recursos minimos para o trabalho conjunto.

5. DESCRICAO DOS LABORATORIOS

A solucdo encontrada para responder aos requisitos apresentados no item anterior foi a
criacdo de dois espagos distintos e complementares, cuja planta-baixa ¢ esquematizada na
Figura 2. Os ambientes foram denominados de Laboratorio de Projetos (a) e Laboratério de
Estudos (b).

Figura 2 - Arranjo Fisico do Laboratério de Projetos e Sala de Ensino Informatizado.
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12.20m. 5.60m

(a) Laboratdrio de Projetos (b) Laboratério de Estudos

O Laboratério de Projetos € o espaco reservado para a realizacdo das aulas de carater
“projetual”. Ao redor do Laboratorio de Projetos encontram-se estagdes de trabalho para os
grupos. Atualmente o laboratorio conta com 10 estagdes, mas, ha espaco para a ampliacdo
futura com 10 pontos adicionais de redes disponiveis e espaco fisico sobrando. H4 também
armarios para alocar materiais e bolsas dos alunos. No espago central ha mesas para trabalhos
manuais que podem ser dispostas em diferentes configuragdes, conforme apresentado na
Figura 3.

Figura 3 — Diferentes Tipos de Arranjos Fisicos.
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A Figura 4 apresenta uma foto do Laboratorio de Projetos preparado na configuracao 2.

O Laboratério de Estudos (Figura 2b) ¢ um espago dedicado ao estudo complementar,
fora do horério de aula, independente da presenga de monitores ou ndo. Nesse caso ¢ uma sala
tradicional de microcomputadores, serve de apoio para que os alunos finalizem trabalhos
iniciados nas aulas, realizem tarefas especificas solicitadas pelos professores ou exercitem sua
curiosidade expandindo o uso do software e consultando a internet. Deve-se destacar que esse
ambiente, embora mais tradicional, tem um papel importante para o convivio dos alunos,
especialmente o convivio entre turmas de diferentes anos.

Figura 4 - Foto do Laboratorio de Projetos.



O projeto previu ainda uma sala de servidores para oferecer espaco em disco aos alunos
regularmente matriculados, com procedimentos de seguranca e back-up, para armazenar
arquivos eletronicos em uso nas disciplinas. A idéia ¢ diminuir a perda de tempo de
preparagdo dos alunos durante as aulas na Sala de Projetos. Nas aulas que exigirem um
arquivo preparado previamente pelo aluno na Sala de Ensino Informatizado (Figura 1b), o
aluno poderd simplesmente baixar o arquivo de sua area no servidor, sem necessidade de
trazer os arquivos em disquete. Deve-se contar também com uma impressora para os alunos,
compartilhada por um sistema de cotas. Esse laboratdrio ndo estd adequadamente equipado
ainda, devido a falta de recursos. Os servidores e servicos de impressdo estdo prontos, mas os
computadores sdo antigos, de tecnologia ultrapassada, dificultando o uso de softwares mais
pesados. Espera-se nos proximos anos investir continuamente até que essa sala seja equipada
suficientemente.

6. CONSIDERACOES FINAIS E NOVOS DESAFIOS

A experiéncia relatada neste artigo devera ter repercussao significativa para melhoria da
infra-estrutura do curso de graduacdo da EESC. Sabe-se, entretanto, que ela ¢ apenas o
comeco. Existem grandes desafios a serem trilhados para aprimora-la e expandi-la.

O primeiro deles ¢ a consolidagdo das mudancas realizadas. Um conjunto de 20
disciplinas ja tiveram suas ementas modificadas pela inclusdo de aulas praticas com o uso do
Laboratorio de Projetos. Um exemplo ¢ a de Projeto de Produto, que passou a conter 10
praticas e esta utilizando a Sala de Projetos em todas as aulas. Porém, considerando que do
total de 29 disciplinas oferecidas pelo departamento, uma parte significativa possui carater de
formacao especifica, portanto projetuais, estima-se que ha um potencial de uso do laboratorio
para uma quantidade significativamente maior de disciplinas, o que devera acontecer a medida
que os professores identificarem a utilidade desses recursos e se dedicarem a reestruturar suas
matérias.

Deve-se realizar aprimoramentos na infra-estrutura fisica. J4 foram identificados varios
aspectos passiveis de melhoria, entre eles: instalacdo de uma tela para projecao e escrita
movel; instalacdo de rodizios nas mesas para facilitar as mudangas de layout; a aquisicao de
cadeiras giratdrias e com rodas; € o aumento no numero de computadores até atingir-se um
micro para cada dois alunos.

O segundo desafio ¢ a criacdo de um banco de metodologias — padrao e de atividades e
material didatico, permitindo o compartilhamento de experiéncias e material entre os
professores. Esse ¢ um aspecto fundamental, pois, indo além da infra-estrutura fisica, um
grande desafio na introduc¢do de novas formas de didatica, conforme postulado no inicio deste
trabalho, ¢ o tempo para preparacio de material didatico, entre eles, atividades, casos,
modelos preparados em softwares como exemplos e outros. Essas atividades exigem grande
dedica¢ao do docente. Bancos de exemplos e viabilizagdo de monitores para as disciplinas sao
meios importantes viabilizar a producdo desses materiais.

O terceiro desafio ¢ o trabalho com os alunos no sentido de envolvé-los continuamente
com essas disciplinas e o departamento. A mudanga de atitude e envolvimento dos alunos ¢
fundamental para que o ambiente “ganhe vida” transformando-se em um novo tipo de aula,
nas quais os problemas praticos sejam o centro das atengdes. Além dos recursos sofisticados e
computadores, ¢ preciso “quebrar” a forma tradicional do aluno lidar com o professor e o



conteudo. Esse comprometimento dos alunos com o projeto certamente terd que se basear em
uma relagdo de proximidade maior da que ocorre normalmente nas aulas tradicionais. Assim,
serd preciso criar mecanismos para motiva-los e fazé-los entender a importancia dessa
mudanca. Além disso, ¢ preciso que eles zelem pela infra-estrutura e auxiliem no seu
aprimoramento e melhoria.

O quarto desafio esta relacionado com um ponto especifico das diretrizes utilizadas para a
criagdo do Laboratorio de Projeto, ainda ndo foi atendido. E a integracio entre o ensino de
graduacao e extensao. Uma vez que se consolide uma forma de trabalhar com projetos nas
disciplinas, com apoio do laboratorio, € que metodologias-padrdo estiverem consagradas e
bem definidas, havera espago para se introduzir problemas de empresas reais. Espera-se criar
sistemdticas para selecionar empresas ‘“carentes”, isto €, em dificuldade financeira para a
contratagdo de servicos especializados em Engenharia de Produgdo, ou Organizagdes Nao-
Governamentais que se oferecam como exemplo nas disciplinas. Assim, os alunos poderiam
realizar servigos especializados para essas empresas, sob orientacdo e responsabilidade dos
professores. Seria uma escola de engenharia melhorando a qualidade da formagao profissional
e contribuindo com o desenvolvimento regional, consecutivamente, por meio da aproximagao
entre ensino de graduacdo e extensao.
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LABORATORY OF PROJECTS IN PRODUCTION ENGINEERING
AS SUPPORTIVE OF THE COMPETENCE APPROACH FOR
AN UNDERGRADUATE COURSE MANAGEMENT



Abstract: This article presents the experience of the transformation of a traditional
laboratory into two distinct laboratories, which are named Laboratory of Projects and
Laboratory of Studies, in the Department of Production Engineering of Engineering School of
Sdo Carlos. They were conceived as an environment to support the teaching based on
practical projects in production engineering in order to accomplish a strategy of planning,
following and evaluation based on competences, as it is established by Curricular Guidelines.
Initially the historical of this laboratory is presented, from the moment it was used after the
classes and mainly by scientific initiation and pos-graduate students, until the current
moment when it is used in practical and project classes in the obligatory subjects of the
undergraduate course of Mechanical Production Engineering of EESC. Important changes
follow the re-structuring of the laboratories: (1) the inclusion of laboratory classes in the
subjects of this undergraduate course, (2) the acquisition of the main pieces of software in
Production Engineering to be used in the execution of projects, (3) the acquisition of
hardware compatible with this software, (4) a layout which make possible both the creative
and collaborative teaching and learning methodologies, and the identification and resolution
of problems in Production Engineering, (5) a positioning within the Department of
Production Engineering which allows the students an interaction of the students of the
undergraduate course with lecturers, employees and pos-graduate students. Finally, the
requisites of the physical infra-structure to support the classes of specific subjects are
discussed.

Key-words: undergraduate course, production engineering, laboratory, competences,
curricular guidelines, teaching and learning methodologies.



