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Resumo: Os métodos tradicionais de ensino que encaram o aluno como sendo meramente um
elemento passivo do processo ensino-aprendizagem sdo reconhecidamente ineficientes,
produzindo resultados modestos. E preciso que sejam substituidos por prdticas que
considerem os diferentes estilos de aprendizagem dos alunos. E importante que o professor
conheca estes estilos de aprendizagem e utilize técnicas, como as da Aprendizagem
Cooperativa, para obter sucesso junto a seus clientes: os alunos.
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1. INTRODUCAO

De acordo com DRUCKER (1997a), a formagao do conhecimento ja é um dos maiores
investimentos em todos os paises desenvolvidos, sendo que estes gastam em torno de um
quinto do seu Produto Nacional Bruto na producdo e dissemina¢do de conhecimento. O
retorno que um pais ou uma empresa obtém sobre o conhecimento ¢ fator determinante da sua
competitividade. Cada vez mais a produtividade do conhecimento sera decisiva para seu
sucesso econdmico e social e também para seu desempenho econdmico como um todo.

Visando atender a estas mudangas, o mercado sugere a necessidade de um novo perfil
profissional, pois as empresas precisam de especialistas que tenham a capacidade de aprender
e trabalhar em equipe.

Desta forma, COGBURN (1999) comenta que a globalizacdo da economia e suas
conseqiientes demandas, no que se refere a forca de trabalho, requerem um tipo de educagao
diferente que aprimore a capacidade dos aprendizes em acessar, assimilar, adotar e aplicar
conhecimento, a pensar de maneira independente visando conseguir realizar seus proprios
julgamentos e colaborar com outros para enfrentar novas situagdes. O objetivo da educagao
ndo ¢ apenas cobrir uma gama de conhecimento, mas ensinar como aprender, resolver
problemas e sintetizar o velho com o novo.

Concordando com isto, SPARAPANI (1997) diz que, neste século, serd crescente a
necessidade por pessoas que tenham capacidade de trabalhar em conjunto para desenvolver
produtos de qualidade, que possam interagir apropriadamente com diversos tipos culturais,
que pensem de modo mais dindmico, criativo e espontaneo, € que sejam comunicadores
eficazes. Devido a isto, muito se tem escrito sobre o interesse por parte dos professores em
preparar os alunos para interagir apropriadamente com outras pessoas.



Na atual e futura sociedade do conhecimento, segundo DRUCKER (1997a), as pessoas
precisam aprender a aprender. Na verdade, na sociedade do conhecimento as disciplinas
podem ser menos importantes que a capacidade dos estudantes para continuar aprendendo e
que a sua motivagdo para fazé-lo. A mesma idéia € comentada pelo autor em DRUCKER
(1997b), onde diz que nesta nova sociedade, uma pessoa educada sera, cada vez mais, alguém
que aprendeu como aprender e continuar aprendendo.

Complementando esta idéia, COGBURN (1999) comenta que trabalhar em equipe
possibilita ao estudante (e como conseqiiéncia ao futuro profissional) desenvolver seus niveis
de dindmica de grupo, compromisso, debate, persuasdo, organizacdo, lideranga e
coordenacdo. Infelizmente, a maioria das escolas ainda ndo se atentou a este fato, e fazem o
contrario: forcam o estudante a pensar somente em si mesmo e apenas em seu proprio
desenvolvimento.

2. A RELACAO PROFESSOR-ALUNO

A universidade tem sido, hd muito tempo, um local que se identificou com o trabalho,
que em nossa sociedade ndo tem nada a ver com prazer. Mas ndo ¢ este o modelo que se
busca para este novo século. A universidade devera ser um local onde os alunos possam
experimentar diferentes formas de aquisi¢do de conhecimento e relacionamento com seus
professores.

O trabalho de MIZUKAMI (1986) a respeito da relacdo entre professor e aluno define de
maneira mais completa e abrangente o tema. Esta autora divide os diversos periodos da
historia da educacdo em cinco abordagens: Abordagem tradicional, Abordagem
comportamentalista, Abordagem humanista, Abordagem cognitivista, Abordagem socio-
cultural.

Na abordagem tradicional a relagdo entre professor e aluno ¢ vertical, sendo o professor o
centro de todo o processo, cumprindo objetivos selecionados pela escola e pela sociedade. O
professor comanda todas as agdes da sala de aula e sua postura estd intimamente ligada a
transmissdo de contetidos. Ao aluno fica reservado o direito de aprender sem qualquer
questionamento, através da repeticao e automatizagao de forma racional.

Na abordagem comportamentalista o professor ¢ um planejador do ensino e da
aprendizagem que trabalha no sentido de dar maior produtividade, eficiéncia e eficacia ao
processo, maximizando o desempenho do aluno. O professor, como um analista do processo,
procura criar ambientes favoraveis de forma a aumentar a chance de repeticdo das respostas
aprendidas

Passando para a abordagem humanista, a autora diz que as qualidades do professor
(facilitador) podem ser sintetizadas em autenticidade, compreensdo empatica (compreensao
da conduta do outro a partir do referencial desse outro) e o aprego (aceitacdo e confianga em
relagdo ao aluno).

Na abordagem cognitivista, o professor atua investigando, pesquisando, orientando e
criando ambientes favoraveis a troca ¢ a cooperacdo. Ele cria desequilibrios e desafios sem
nunca oferecer a solugdo pronta. Em sua convivéncia com os alunos, deve observar e analisar
0 seu comportamento e tratd-los de acordo com suas caracteristicas peculiares dentro de sua
fase de evolugdo. Piaget aparece como o principal nome na abordagem cognitivista, que
desloca o foco da passividade do aluno em relagdo a informagao.

Na abordagem socio-cultural a autora afirma que a relagdo entre o professor e o aluno ¢
horizontal, pois ambos aprendem juntos em atividades didrias. Neste processo o professor



deve engajar-se em um trabalho transformador, procurando levar o aluno a consciéncia,
desmistificando a ideologia dominante, valorizando a linguagem e a cultura.

Nesta abordagem, que procura enfatizar a cooperagao e o trabalho coletivo na resolucao
dos problemas sociais, o didlogo marca a participacdo dos alunos juntamente com os
professores. Os alunos passam a ser também parte ativa do processo de aprendizagem.

De acordo com BORDENAVE & PEREIRA (2000), em uma situagdo de ensino-
aprendizagem, trés padrdes principais de comunicac¢do e interacdo entre professor e alunos
podem ocorrer num determinado momento dado (Figura 1).

Figura 1 - Padrdes de comunicagdo e interagdo entre professor e alunos (BORDENAVE &
PEREIRA, 2000).
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O padrio (a) representa a educagao tradicional, vertical ou bancaria.

O padrao (b) representa um comeco de didlogo onde o desnivel professor-aluno é
diminuido, embora ndo eliminado.

O padrao (c) traz um sério desafio a professores e alunos acostumados ao ensino
tradicional. Com efeito, se por um lado nesta situag¢@o os alunos participam e problematizam,
o seu habito de receber do professor os conhecimentos necessarios para aprovar a disciplina
faz com que considerem as discussdes e debates como uma perda de tempo.

Muitas duvidas assaltam o professor, pois a analise de acdo grupal leva a formulagdo de
questdes como: Por que as pessoas se associam a grupos? Como nasce um grupo onde antes
s6 havia um aglomerado de individuos? Existem formas de organizacao e técnicas de trabalho
que facilitem a acdo de um grupo para alcangar seus objetivos, € que o transformem
efetivamente em uma equipe?

Muitas sdo as técnicas e métodos que permitem a organizagdo do trabalho em equipe. E
facil encontrar na literatura varias delas, com diferentes propositos e formas de trabalho.
Porém, ha algum tempo, vem-se abordando e estudando um conjunto de técnicas que
encorajam a participagdo do estudante no processo ensino-aprendizagem, ¢ propdem algum
grau de sociabilizagdo e cooperagdo, que ¢ o que se espera do futuro profissional.

3. OS ESTILOS DE APRENDIZAGEM

DIB (1999) afirma que os métodos tradicionais de ensino, baseados nas aulas expositivas
e na passividade do aluno sdo reconhecidamente ineficientes, produzem resultados modestos e
precisam ser substituidos por praticas que levem em conta os conhecimentos cientificos do
processo de ensino e de aprendizagem. Ainda, MSU (1999) lembra que a aula expositiva é o
método padrdo de instru¢do em todos os niveis de ensino, o que reforca a idéia de que o
conhecimento ¢ um produto que deve ser passado do professor para o estudante. Estudos
relatados em BRENT (1996) mostraram que aproximadamente 90% do tempo de aula ¢
preenchido pela fala do professor. Isto ndo ¢ bom, uma vez que os alunos retém



aproximadamente 70% do que escutam nos primeiros dez minutos da aula, e menos de 20%
nos ultimos dez minutos.

E possivel comparar o processo educacional atual com uma fabrica, ou uma linha de
montagem: de um lado tem-se a matéria prima, que ao entrar no processo produtivo, passa
por uma determinada transformagao padrao, e sai, do outro lado, como produto acabado. Se o
processo educativo for observado, vé-se que ocorre exatamente o mesmo com o aluno: um
processo de transformagao padrao.

Este padrao ndo ¢ mais aceitavel, pois assim como na industria, a educacao esta vivendo a
aplicacdo da produgdo puxada ou enxuta: o cliente (sociedade/empresa) determina a
necessidade do produto (cidaddo/profissional), e assim a producdo passa a ser puxada,
conforme a necessidade do mercado, ¢ ndo mais empurrada para este. Um estudo realizado
nos Estados Unidos pelo Study Group on the Conditions of Excellence in American Higher
Education, comentado por UNI (1998), demonstrou que muitas instituicdes de ensino (nos
EUA) responderam a esta constatagdo, desenvolvendo e implementando atividades de
aprendizagem ativa e cooperativa dentro e fora das salas de aula.

Dentre as véarias habilidades exigidas de um Engenheiro de Producdo descritas em
ABEPRO (1997), podem ser destacadas: disposi¢do para auto-aprendizado e educacdo
continuada; capacidade de trabalhar em equipes multidisciplinares; capacidade de identificar,
modelar e resolver problemas; “Pensar globalmente, agir localmente™.

Como o processo de transformagdo do aluno ndo deve ser padrdo, ¢ interessante destacar
o trabalho de BONWELL & EISON (1991), onde comentam pesquisas que t€ém mostrado os
diferentes estilos de aprendizagem que normalmente as pessoas possuem, e sdo melhor
atendidas por outras técnicas pedagogicas além da aula expositiva. O trabalho de FELDER
(1996) mostra exatamente isto: que os alunos tém diferentes estilos de aprendizagem. Alguns
aprendem melhor com fatos, datas e algoritmos. Outros se sentem mais a vontade com teorias
e modelos matematicos. Ha aqueles que respondem melhor as formas visuais de informacao,
como fotos, diagramas, esquemas e desenhos; outros preferem as formas verbais (escrita e
falada). Ainda, hé aqueles que preferem trabalhar de forma ativa e interativa, ao contrario dos
que s3o mais introvertidos e individualistas.

De acordo com FELDER (1996), se um professor ensinar somente de uma forma,
utilizando apenas uma técnica durante toda a aula, ndo atingird todos os alunos, nao
conseguindo utilizar e desenvolver todo seu potencial de aprendizagem. Assim, a utiliza¢do
de um método, como por exemplo a Aprendizagem Cooperativa, ¢ util pois pode ajudar no
balanceamento da utilizagcdo de técnicas que vao de encontro aos estilos de aprendizagem de
quase todos os alunos de uma sala de aula. Ou seja, o objetivo do professor deve ser o de
satisfazer a maioria dos estilos de aprendizagem dos alunos pelo menos durante parte da aula.
Isto ¢ chamado de “ensinar em circulo”. Sdo quatro os modelos de estilos de aprendizagem:
Indicador de Tipo de Myers-Brigs (The Myers-Brigs Type Indicator - MTBI), Modelo de
Estilos de Aprendizagem de Kolb (Kolb’s Learning Style Model), Instrumento de Dominancia
Mental de Hermann (Hermann Brain Dominance Instrument - HBDI) e o Modelo de Estilos
de Felder-Silverman (Felder-Silverman Style Model), explicados a seguir.

a) Indicador de Tipo de Myers-Brigs (The Myers-Brigs Type Indicator - MBTI)

Este modelo classifica os alunos em:

Extrovertidos (tentam as coisas, focam o mundo exterior, as pessoas), ou Introvertidos
(pensam, focam o seu proprio mundo interior, suas idéias);

Sensoriais (praticos, detalhistas, focam fatos e procedimentos), ou Intuitivos (grande
imaginacao, orientado a conceitos, focam os significados e possibilidades);



Racionais (cépticos, tomam decisdes baseados na logica e em regras), ou Emotivos
(apreciativos, tendem a tomar decisdes baseados em consideragdes pessoais € humanitarias);

Julgador (montam e seguem agendas, encerram um assunto mesmo sem dados
suficientes para julgar), ou Perceptivos (adaptam-se as circunstancias, sempre buscam mais
dados para poder julgar algo).

b) Instrumento de Dominancia Mental de Hermann (Hermann Brain Dominance
Instrument - HBDI)

Este método classifica os alunos em termos de suas preferéncias relativas de raciocinar
de quatro diferentes modos, de acordo com a especializacdo de seu cérebro. Os quatro
quadrantes deste modelo sdo:

Quadrante A: Légico, analitico, quantitativo, critico.

Quadrante B: Seqliencial, organizado, planejador, detalhista, estruturado.
Quadrante C: Emocional, interpessoal, sensorial, simbolico.

Quadrante D: Visual, holistico, inovador.

c¢) Modelo de Estilos de Felder-Silverman (Felder-Silverman Style Model)
Este modelo classifica os alunos em:

Sensitivos (concretos, praticos, orientado a fatos a procedimentos) ou [ntuitivos
(conceituais, inovadores, orientados a teorias e significados).

Visuais (preferem a apresentacdo visual da matéria — fotos, figuras, diagramas,
fluxogramas, etc) ou Verbais (preferem as explicagdes faladas e escritas).

Indutivos (preferem que a aula caminhe do mais especifico para o mais genérico) ou
Dedutivos (preferem que a aula caminhe do mais genérico para o mais especifico).

Ativos (gostam de aprender tentando, trabalhando em equipe) ou Reflexivos (aprendem
pensando, trabalhando sozinhos).

Seqiienciais (lineares, ordenados, aprendem em pequenos passos) ou Globais (holisticos,
sistemadticos, aprendem em grandes saltos).

d) Modelo de Estilos de Aprendizagem de Kolb (Kolb’s Learning Style Model)

Este modelo classifica os alunos como tendo preferéncias por (a) experiéncias concretas
ou conceitualizacdes abstratas (como eles obtém informagdes) e (b) experimentacdes ativas
ou observacgdes reflexivas (como eles internalizam as informagdes). Os quatro tipos de alunos
neste modelo sdo:

Tipo 1 (concreto, reflexivo): a pergunta caracteristica deste estilo de aprendizagem ¢é “Por
qué?”. Estes alunos gostam de saber de que maneira a(s) matéria(s) podem ajudar em suas
experiéncias pessoais, seus interesses e suas futuras carreiras. Para se relacionar bem com este
tipo de aluno, o professor deve atuar como um motivador.

Tipo 2 (abstrato, reflexivo): a pergunta caracteristica deste estilo de aprendizagem ¢é “O
qué?”. Estes alunos sentem-se melhor em aulas cujo conteudo seja apresentado de forma
organizada e logica, e se tiverem tempo suficiente para refletir sobre o assunto. Para se
relacionar bem com este tipo de aluno, o professor deve atuar como um perito, um expert.

Tipo 3 (abstrato, ativo): a pergunta caracteristica deste estilo de aprendizagem ¢
“Como?”. Estes alunos gostam de trabalhar de maneira ativa em atividades bem definidas, e
aprender por tentativa e erro em ambientes que lhes permitam errar de maneira segura. Para se
relacionar bem com este tipo de aluno, o professor deve atuar como um técnico, um tutor.

Tipo 4 (concreto, ativo): a pergunta caracteristica deste estilo de aprendizagem ¢é “E
se...?”. Estes alunos gostam de aplicar o conteido das matérias em novas situacdes com



objetivo de tentar solucionar problemas reais. Para ser um bom professor para este tipo de
aluno, ¢ interessante que este ndo atrapalhe seu caminho de investigacdo e maximize as
oportunidades para que os alunos descubram as coisas por si so.

Normalmente, uma aula tradicional ndo atinge todos os alunos em seus estilos. Para que
se consiga isto (tomando como base para o exemplo o modelo de Kolb), ¢ preciso que o
professor explique a importancia de cada topico da matéria (Tipo 1), apresente as informagdes
basicas e métodos a serem utilizados em cada topico (Tipo 2), ofereca oportunidades para a
pratica (Tipo 3) e encoraje diferentes aplicagdes para os assuntos/temas estudados (Tipo 4).

E importante que o professor conhega estes estilos de aprendizagem, e tenha consciéncia
de que, em sua sala de aula, existem pessoas diferentes entre si, € que ndo cabe mais, apenas a
eles, a tarefa de aprender. A aplicagdo das técnicas de Aprendizagem Cooperativa e o pleno
conhecimento destas diferengas — com conseqiiente aplicacdo de métodos que satisfagam a
todos — fazem da aula um “produto de 6tima qualidade”, e o professor um “6timo vendedor”,
combinag¢do exata para 0 sucesso.

4. A APRENDIZAGEM COOPERATIVA

STAHL (1994) salienta que Aprendizagem Cooperativa e “trabalho em grupo” sdo
substancialmente diferentes. Concordando com isto, SMITH & WALLER (1999) fazem uma
compara¢do entre grupos de trabalho tradicionais e equipes de aprendizagem cooperativa,
mostrada na Tabela 1.

Tabela 1 - Comparagao entre grupos de trabalho tradicionais e equipes de Aprendizagem
Cooperativa (SMITH & WALLER,1999).

Grupos de Trabalho Tradicionais

Equipes de Aprendizagem Cooperativa

Baixa interdependéncia.

Os membros sdo responsaveis apenas por
si mesmos. O foco ¢ na performance
individual apenas.

Alta interdependéncia positiva. Os
membros sdo responsaveis pelo seu
aprendizado e pelo dos colegas. O foco ¢
na performance da equipe.

Responsabilidade individual apenas.

Os membros sdo responsaveis por todos
para que se atinja um resultado de maior
qualidade

Pouca ou nenhuma atencdo a formacao
do grupo. Grupos normalmente grandes
(5-10 membros).

Formagdo deliberada da equipe. Equipes
pequenos (2-4 membros).

Os assuntos sdo discutidos com pouco
comprometimento entre os membros.

Os membros se preocupam com O
aprendizado dos colegas, executando
todos os trabalhos juntos, ajudando e
dando suporte uns aos outros.

As habilidades do grupo sdo ignoradas.
Um lider ¢ designado.

As habilidade da equipe sdao enfatizadas.
Os membros ensinam e usam habilidades
cooperativas. Lideranca compartilhada
por todos os membros.

Nao ha wverificagdo de qualidade do
trabalho realizado.

A equipe sempre verifica a qualidade de
seu trabalho e como os membros estdo
trabalhando. O aprimoramento continuo €
enfatizado.




De acordo com FELDER & BRENT (1994) e também SMITH (1999), para que a
Aprendizagem Cooperativa acontega, ¢ necessaria a presenca dos seguintes elementos:

Interdependéncia positiva: os membros da equipe sdo obrigados a se ajudar para atingir
determinado objetivo. Se um dos componentes falhar em seu aprendizado, todos os
integrantes da equipe sofrem conseqiiéncias;

Responsabilidade individual: todos os alunos da equipe tém a responsabilidade de
compartilhar o trabalho e repassar aquilo que aprendeu aos colegas;

Interagdo face-a-face: apesar de parte do trabalho da equipe poder ser parcelado e
realizado individualmente, a maioria deve ser feito interativamente, com cada membro da
equipe fornecendo aos outros feedbacks, questionando as conclusdes dos colegas, e, talvez o
mais importante, ensinando e encorajando uns aos outros;

Uso apropriado de habilidades colaborativas: os estudantes sdo encorajados e ajudados a
desenvolver e praticar lideranca, tomada de decisdes, comunicagdo e geréncia de conflitos;

Processamento de grupo: os membros da equipe ajustam entre si os objetivos da equipe,
periodicamente avaliam o que estdo fazendo, e identificam alteragdes que deverdo ser
realizadas na equipe para que funcione melhor no futuro, em outras atividades.

Segundo SMYSER (1999), apesar das inimeras vantagens da utilizagdo da aprendizagem
cooperativa muitos professores ainda relutam em utiliza-la. Alguns acreditam que os alunos
possam simplesmente copiar as ligdes e exercicios uns dos outros. Outros acham que a sua
aplicacdo consumird muito tempo extra do professor. Uma vez que a aprendizagem
cooperativa substitui muitas vezes boa parte ou totalmente uma aula expositiva, os professores
se preocupam com o fato de talvez ndo conseguirem cobrir totalmente o conteudo proposto
para a disciplina.

Com relagdo a esta preocupagdo, BRENT (1996) faz uma interessante colocagdo. Ele diz
que os professores ndo precisam se preocupar, pois mesmo que cubram todo o contetido da
disciplina, os alunos irdo esquecé-lo. Completa dizendo que quando os alunos deixam a
universidade e vao para a vida real, normalmente eles reestudam as matérias, ou parte delas,
que julguem importantes para sua carreira ou para uma tarefa especifica. Assim, ¢ mais
importante que o professor se preocupe em fornecer-lhes ferramentas para que estes possam
aprender a estudar e trabalhar em equipe.

Além disto, muitas atitudes erradas sdo tomadas e refletem total despreparo na utilizagao
da aprendizagem cooperativa. COOPER (1998) compilou uma lista com alguns dos
principais erros quando da sua utilizagao:
¢ Deixar os alunos fazerem suas proprias coisas, tomarem suas proprias atitudes. Pelo menos

inicialmente, € preciso que se tenha certeza de que os alunos entenderam claramente o que
lhes foi incumbido. E fung¢do do professor deixar claro quais sdo os objetivos da equipe,
qual, precisamente, ¢ a tarefa a ser efetuada, o objetivo a ser alcancado, ¢ como a
contribui¢do individual de cada um ajudard no progresso da equipe todo. Uma vez feito isto,
o controle por parte dos alunos pode ser iniciado. Quando o professor ndo deixa tudo claro,
os alunos tendem a desistir das tarefas e questionar a eficicia do trabalho em equipe.;

e Como o trabalho é em equipe, a avaliacdo deve ser unica para a equipe toda. Talvez a
reclamagdo mais comum contra a utilizagdo de pequenas equipes de estudo seja o fato de
freqlientemente os alunos trabalharem juntos em um determinado projeto e, ao final, todos
receberem a mesma avaliagdo, independentemente da contribui¢do individual de cada um.
Foi demonstrado que caso a nota ndo refletir o trabalho de cada um, a aprendizagem
cooperativa ndo terd impacto significante no realizagdo pessoal de cada elemento. Quando
se determina a realizagdo de algum trabalho em grupo cooperativo, deve-se utilizar alguma



técnica para que se possa medir a contribui¢cdo individual de cada aluno no desenvolvimento
deste;

e Permitir a formacdo de equipes somente entre colegas. Uma boa razdo para se utilizar a
aprendizagem cooperativa ¢ a chance do aluno em conviver e se familiarizar com pessoas
que pensam de maneira diferente da sua, que tenham costumes diferentes. Desta forma, ¢
importante que o professor interfira na elaboragdo das equipes. Uma das constatagdes mais
consistentes da utilizagdo da aprendizagem cooperativa ¢ que ela aumenta a tolerancia dos
alunos em relagdo a pessoas de ragas, sexos e culturas diferentes;

e Formacdo de equipes grandes, com mais de cinco elementos. As equipes de trés a cinco
pessoas sdo usualmente os melhores. O ideal ¢ a utilizagdo de equipes de quatro pessoas,
pois assim pode-se trabalhar em pares em determinados momentos. Se a equipe for muito
pequena, ndo haverd diferentes pontos de vista suficientes para discussdo; em equipes com
mais de cinco elementos, algum deles pode nunca ter oportunidade para expressar suas
opinides, e ¢ essencial que todos os elementos da equipe tenham a oportunidade de externar
seus pensamentos.

A pesquisa de JEWETT (1996) mostra que o trabalho em equipe pode envolver
substancialmente mais atividades do que preparar uma aula expositiva tradicional, uma vez
que envolve ndo apenas estudar ou rever alguns pontos da matéria, mas também projetar uma
estrutura intelectual efetiva a ser desenvolvida. Sdo varios os desafios relativos a implantagao
e utilizacdo da Aprendizagem Cooperativa, de acordo com este autor:

e As perguntas e atividades elaboradas para as equipes t€ém que ser cuidadosamente
elaboradas — perguntar simplesmente “o que vocé achou deste artigo” ¢ contraprodutivo.
Segundo este autor, o elemento da aprendizagem cooperativa mais dificil de se implementar
¢ a interdependéncia positiva: € dificil implementa-la em sala de aula;

e Alguns alunos comportam-se, inicialmente, de modo passivo quando trabalham em
pequenas equipes, ou entdo ndo se sabe como reagirdo. Isto ¢ compreensivel, uma vez que a
maioria deles freqiientou cursos — especialmente os técnicos — que foram conduzidos
unicamente com a tradicional aula expositiva e, subitamente, espera-se que eles
desenvolvam e compartilhem suas proprias idéias. E importante que seja criada para estes
alunos, no seu grupo, uma atmosfera que ndo seja critica ou ameagadora. A maioria deles ira
participar, mesmo que nao desenvolvam ou se envolvam em grandes discussdes. Apenas
uma pequena parcela sentir-se-a desconfortavel neste ambiente;

e Alguns componentes das equipes podem monopolizar as discussdes desnecessariamente ou
sem nenhum propdsito concreto. Isto pode causar ressentimento ou a saida de algum
elemento da equipe. O papel do professor de “tutor e facilitador” ¢ desafiado; em casos
extremos, este precisa dedicar algum tempo — particular - com os “monopolizadores”, de
modo a auxiliar estes alunos a desenvolverem um comportamento melhor dentro da equipe;

e As equipes nao funcionam bem se houver a auséncia de membros. Assim, ¢ importante
premiar a presenga. Em outras palavras, um grupo motivado sempre ira exercer pressao para
que os companheiros ndo faltem as aulas;

e E normal o professor ter a impressdo de que perdeu o controle da classe pois néo é o centro
das atencdes; muitos falam ao mesmo tempo. Isto ¢ um bom sinal, pois uma vez que todos
estejam discutindo o assunto proposto, estdo pensando e exercitando suas habilidades
intelectuais;

e E importante que o professor saiba conduzir uma discussdo entre a classe toda, depois de
encerrada a atividade das equipes. E preciso manter a discussio focalizada em um topico ou
objetivo especifico, sem dispersar; encorajar a participacdo e envolvimento de todos;



explicar pontos de duvidas; reforgar as melhores idéias e conceitos que surgem; ajudar
aqueles claramente confusos a ordenar suas idéias, sem expd-los ou embaraca-los.

BONWELL & EISON (1991) comentam ainda alguns obstaculos em relagdo a
utilizacao da Aprendizagem Cooperativa: aulas com curto periodo de duracdo, a dificuldade
de sua utilizacdo em classes muito grandes, eventual necessidade de material ou equipamentos
especiais. Mas talvez a maior barreira seja o fato de que os docentes sintam que sua utilizagao
envolve riscos, de os alunos ndo participarem, de que perderdo o controle da sala, ou entdo o
risco de serem criticados por estarem trabalhando de maneira ndo ortodoxa. Apesar disto,
continuam estes autores, todas as barreiras e riscos podem ser facilmente vencidos com a
elaboracdo de um bom e amplo planejamento.

5.  CONSIDERACOES FINAIS

A base da colaboracdo e da cooperacdo ¢ fundamental para o estabelecimento de um
novo padrdo funcional e de relagcdes no processo de ensino-aprendizagem. A Aprendizagem
Cooperativa, ao mudar o foco do processo do professor para o aluno, ¢ uma das alternativas
para que se consiga a adequacao necessdria as novas exigéncias do mercado de trabalho.

A Aprendizagem Cooperativa ndo ¢ uma panacéia e nao resolve todos os problemas dos
métodos tradicionais de ensino, mas suas técnicas podem ser utilizadas em salas de aula de
cursos superiores com bons resultados, sendo talvez o maior desafio estimular o aluno a
trabalhar de modo cooperativo. Assim, o importante ¢ que o professor se preocupe em como
estimular os alunos a trabalhar cooperativamente.
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COOPERATIVE LEARNING ON ENGINEERING TEACHING

Abstract: The traditional teaching methods that concerns the students as passive elements of
the teaching-learning process are admittedly inefficient, resulting on modest classes. It is
necessary to substitute them for techniques that consider the different students learning styles.
1t is very important that the professors know these learning styles and use some techniques,
like Cooperative Learning, to get success with their customers: the students.

Key-Words: Engineering teaching, Learning styles, Cooperative learning.



