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Resumo: Discute-se metodologias para consultar o mercado de trabalho quanto ao perfil
de formagado esperado para engenheiros, sem pretender esgotar o assunto. Exemplos de
aplicacdo destas metodologias sdo apresentados, mostrando-se o tipo de resultado
obtido, e criticando-os frente a escolha de perfis de formagao e curriculos.
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INTRODUCAO

A especificacdo dos componentes dos curriculos dos cursos de engenharia, assim como
o perfil de formacao, tem sido feita a partir da opinido de Comités de Especialistas,
exposta a critica informal de associacdes e de escolas, sem ouvir objetivamente o
mercado de trabalho. Se, de um lado, ndo ¢ desejavel entregar a definigdo dos objetivos
dos cursos apenas ao mercado de trabalho, por razdes discutidas abaixo, por outro lado
este deve ser levado em consideragdo, dado que cursos de engenharia sdo, por definicao,
profissionalizantes. Porém consultar o mercado de trabalho ndo ¢ tarefa simples, dado
que este ¢ uma abstracao social, comportando diferentes opinides correspondendo a
diferentes praticas e visdes de mundo.

Neste trabalho discutiremos rapidamente o problema, mostrando algumas
metodologias de consulta do mercado de trabalho quanto ao perfil de formacdo e
curriculo dos cursos de engenharia. A critica dos resultados obtidos em exemplos onde
estas metodologias foram aplicadas permite concluir pela utilidade destes
levantamentos, levantando problemas e coletando dire¢des, mas apenas como subsidio a
escolha de valores e de visdes de futuro que predece a montagem de perfis de formagao
e curriculos, a ser feita pela academia.

ALGUNS CONCEITOS FUNDAMENTAIS

Ao falarmos de curriculo estaremos nos limitando a especificagdo dos saberes e
competéncias esperadas para o engenheiro, passando por uma listagem de
conhecimentos, habilidades e atitudes. O processo de construcdo e formacdo destas
competéncias ndo sera tratado aqui, nem cabe discuti-lo com o mercado de trabalho. Se
a especificacdo de competéncias foi intuitivamente proposta pelo REENGE e em
(Silveira et al., 1995), s6 depois dos trabalhos de Roupé, Tanguy e Perrenoud foi
possivel separar suas componentes, tornando precisas as definigdes, escapando das
armadilhas ideologicas embutidas nos diferentes sentidos destas palavras (Ropé e
Tanguy, 1994), (Perrenoud, 1999).

O dicionario Larousse Comercial define competéncia como: “Nos assuntos
comerciais e industriais, a competéncia ¢ o conjunto de conhecimentos, qualidades,
capacidades e aptiddes que habilitam para a discussdo, a consulta, a decisdo e tudo o
que concerne seu oficio ....... Ela supde conhecimentos fundamentados ....... geralmente,



considera-se que ndo ha competéncia total se os conhecimentos tedricos ndo forem
acompanhados das qualidades e¢ da capacidade que permitem executar as decisdes
sugeridas .” Na visdo de Ropé e Tanguy a nogdo de competéncia tende a substituir
outras que prevaleciam anteriormente como as dos saberes ¢ conhecimentos na esfera
educativa, ou a de qualificagdo na esfera do trabalho, inclusive contemplando a nogao
de formag¢do que apareceu nos anos 60 e se consolidou nos anos seguintes,
primeiramente associada a no¢do de educa¢do que j4 tinha ocupado o lugar de
instrug¢do, que dominava o campo no inicio do século. Perrenoud (1999) define
“competéncia como o saber-mobilizar conhecimentos e habilidades para fazer frente a
um dado problema, ou seja, as competéncias designam conhecimentos e qualidades
contextualizadas.*

Na tese de doutorado de Barros (1997) ¢ analisado o sentido das habilidades
requeridas do individuo. Ressalta-se: “A escola e a Universidade ddo, portanto, sua
contribuicdo na forma¢do do individuo: as habilidades genéricas (transferiveis entre
setores e empresas); as habilidades referentes ao ramo de atividade e as habilidades
especificas da empresa”. Na sua pesquisa ¢ apresentado um quadro de habilidades para
o mundo do trabalho resultado de estudos do U.S. Departament of Labor (1991). Este
conjunto de habilidades, exigidas dos profissionais pelo mundo poés-industrial, se torna
cada vez mais significativo e importante quando se busca resultados a atingir e
obrigatoriamente devem ser priorizados em qualquer programa de preparagdo de
individuos.

Adicionado aos conhecimentos € habilidades necessarias , também se verifica nos
tempos atuais um conjunto de atitudes profissionais para os engenheiros, contemplado
na proposta de diretrizes curriculares da ABENGE (1998), que as definiu como “estado
de espirito que se reflete na conduta, nos sentimentos ou nas opinides em relacdo as
coisas, condi¢des e assim por diante ¢ a posicdo tomada para demonstrar este
sentimento.” Determinadas competéncias exigem o desenvolvimento de atitudes, tais
como a atitude empreendedora.

Em resumo: os saberes ensinados e eruditos disponibilizados possibilitam a
transferéncia dos conhecimentos necessarios para o desempenho das atividades, tarefas,
etc., e, com uso das habilidades e com corretas atitudes, sdo transformados nas
competéncias requeridas para o cargo e fun¢do, permitindo a resolu¢ao dos desafios que
se apresentam. Nesta conceituacdo, os conhecimentos sdo os saberes que foram
apropriados pelo profissional e por ele sdo utilizados.

Atualmente, as escolas de engenharia contemplam nos seus curriculos,
basicamente, a transferéncia de conhecimentos. Algumas ja estdo inserindo também um
conjunto de atitudes (por exemplo a atitude empreendedora). O assunto ndo esta
claramente equacionado, ndo havendo referéncias as metodologias didaticas a serem
utilizadas salvo pelas invocagdes rituais ao "ensino pratico" e ao niimero de horas de
laboratorio.

A nocdo de curriculo aqui utilizada ¢ a de um plano de estudos e trabalhos
visando a formagdo das atitudes, habilidades e conhecimentos necessarios para as
competéncias desejadas.

O mercado de trabalho pode ser tomado em sentido estendido como o conjunto
de ocupagdes que podem ou vem sendo ocupados pelos egressos do curso de
engenharia, ou em sentido estrito como o conjunto de posi¢cdes ocupadas por estes
egressos no setor industrial correspondendo a especializacdo técnica. As demandas
podem ser explicitadas em termos das competéncias, habilidades, atitudes e



conhecimentos esperados do engenheiro. Nesta lista costuma estar implicito o papel
social do engenheiro na empresa e no mercado de trabalho. A entidade abstrata mercado
de trabalho ndo permite uma consulta simples. Nao apenas ¢ multiforme (diferentes
tipos de empresas e associagdes, com alcances geograficos e industriais variados e
politicas gerenciais diversas), mas a consulta ¢ feita a profissionais trabalhando nestas
empresas, que respondem a diferentes tipos de formacdo (técnica e ideologica),
sofreram um conjunto ndo homogéneo de experiéncias (o que altera sua percep¢do do
conjunto), e possuem diferentes visdes do mundo, dependentes das fungdes e cargos
historicamente ocupados. E claro, poucos profissionais conhecem os atuais cursos de
formacao.

UMA PRIMEIRA PESQUISA: A OPINIAO DAS EMPRESAS

Uma visdo geral sobre as demandas atuais do mercado de trabalho estendido pode
ser recolhida das chamadas para emprego de grandes empresas ou de pesquisas com ex-
alunos, eventualmente completadas pelas opinides dos intelectuais atentos ao tema. Nao
¢ dificil recolher dados neste caso — a0 menos se considerarmos as grandes empresas,
como mostraram os trabalhos preparatorios do REENGE, em 1995, e, mais
recentemente, Randall (2003). Resultados deste tipo podem ser encontrados,
atualmente, absorvido nos perfis de formacdo indicados nos documentos do
PRODENGE/REENGE, ABET ¢ ABENGE, por exemplo, e reaparecem nas Diretrizes
Curriculares Nacionais para os Cursos de Engenharia. Estes perfis sdo muito genéricos,
ndo se referindo a questdes técnicas especificas, apenas buscando situar o papel social
do engenheiro e sua area de atuagdo, sem precisar competéncias técnicas especificas ou
a profundidade de seu conhecimento.

Um perfil assim formado reflete, por construgdo, a visdo do mundo hegemonica
na sociedade pds-industrial, centrada na primazia do mercado, nos valores puramente
econdmicos € nos interesses dos grandes grupos industriais. Pode também expressar
uma visdo estratégica nacional diante da conjuntura internacional, como fazem,
explicitamente, os documentos basicos do PRODENGE/REENGE. Imaginamos que
uma pesquisa deste tipo no ambito do SEBRAE, consultando pequenas e médias
empresas € agrupamentos regionais, possa complementar os perfis atuais de forma
fecunda.

UMA METODOLOGIA MAIS DETALHADA: O PROFISSIONAL EM
ATUACAO

Consultas diretas a setores industriais especificos (diferentes do setor financeiro) podem
gerar prioridades diferentes, como mostrado por Gama (2002), no caso particular do
setor elétrico brasileiro. E sdo necessarias para sair da generalidade das listas de
competéncias citadas acima e passar a competéncias (técnicas ou ndo) mais especificas.

Como exemplo de uma metodologia para consultar a "opinido do mercado de
trabalho" sera relatada a pesquisa realizada por Gama (2002) junto ao setor elétrico dos
estados de Pernambuco e do Rio de Janeiro, buscando caracterizar as competéncias
esperadas para o engenheiro eletricista brasileiro neste inicio de século. Como foi
percebido nos primeiros ensaios desta mesma pesquisa, respostas espontaneas tendem a
reafirmar a formacdo do entrevistado, que entdo parece voltado para o passado ou para
as necessidades imediatas de sua fungdo. Dai a importincia da chamada pesquisa
induzida, onde o entrevistado € levado a refletir sobre o futuro e sobre as possibilidades
tecnologicas.



Apos a listagem das competéncias, conhecimentos, habilidades e atitudes julgados
necessarios aos engenheiros eletricistas em alguns estudos anteriores (GPI/EE, 1999),
passou-se a uma pesquisa de opinido entre os engenheiros do setor elétrico, incluindo
representantes da induastria de energia elétrica ¢ da academia. Primeiro o engenheiro
pesquisado foi caracterizado: formacdo, cargo, funcdes e atividades (atuais e mais
freqlientes), etc. Depois, de forma espontinea, verificou-se sua opinido sobre
conhecimentos e habilidades que lhe faltaram, ou que achava mais importantes para o
exercicio profissional. Finalmente, o entrevistado foi confrontado com as listas de
conhecimentos, habilidades e atitudes j& preparadas, para indicar a importancia relativa
dos diversos itens (o que ¢ tecnicamente referido como "pesquisa induzida"). Houve o
cuidado em separar conhecimentos claramente importantes para a area (circuitos
elétricos, por exemplo) dos conhecimentos gerais em engenharia (como resisténcia dos
materiais, por exemplo). A pesquisa foi aplicada no Estado do Rio de Janeiro (por
restricdes de financiamento a pesquisa ndo pode abranger a totalidade do pais), onde ha
todos os tipos de empresas do setor elétrico.

Os engenheiros pesquisados foram agregados, apds analise estatistica dos dados
obtidos, em trés grandes classes:

(a) Grupo critico: composto por aqueles que conhecem a formagado do atual engenheiro,
atuam em comando, em assessoramento ou junto a academia, e apresentam
sugestoes de melhoria dos cursos. A maior parte fez curso de pds-graduacdo, ao
contrario dos demais grupos. Sdo formados pelas universidades mais conceituadas
(universidades cujos cursos de graduagdo e de pos-graduacao sdo bem conceituados
pelo MEC).

(b) Grupo tecnicista: composto por aqueles que atuam na execucdo técnica e
apresentam sugestdes de melhoria. Sdo formados em grande parte em universidades
com cursos com conceituagdo mediana, passam dos 50 anos de idade (no Rio de
Janeiro, em grande parte formados pela EFEI, Itajuba, MG, atuando, na época da
pesquisa, na area gerencial) ou atuam em tarefas técnicas.

(¢) Grupo neutro, os demais.

O grupo critico indicou um perfil de formacao lembrando o engenheiro defendido
nos textos do REENGE, apenas dando alguma preponderancia a formacgao técnica em
sistemas de poténcia em relacdo as demais formacdes técnicas. Segundo a ordem de
importancia: 1)matérias técnicas de formagdo especifica do engenheiro eletricista,
2)comunicagdo oral e escrita, 3)ciéncias basicas, 4)novas tecnologias e tecnologias
auxiliares, S)operagao e planejamento, incluindo seus aspectos econdomicos.

O grupo tecnicista ndo assinalou os itens 2 ¢ 5 (comunicagdo e ciéncias basicas)
entre os determinantes, dando preponderancia completa as matérias técnicas. A
importancia das ciéncias bdasicas foi considerada secundéria, a formagdo em
gerenciamento e visdo comercial considerada supérflua. Os aspectos econdmicos foram
considerados secundarios por este grupo, assim como as novas tecnologias. O
engenheiro com este perfil (citado nesta secdo como engenheiro técnico-especialista)
estd proximo ao perfil definido pelo MEC na década de 70.

O grupo neutro deu respostas contraditdrias (comparando a parte espontanea e a
parte induzida da pesquisa), sempre muito influenciado por sua atual tarefa técnica, e
mostrava (alguns entrevistados reconhecendo explicitamente) ndo estar informado sobre
os atuais cursos universitarios na area, fatos que denotam falta de visdo de conjunto
sobre o exercicio da profissao.



Todos os grupos recusaram as ciéncias da engenharia ndo voltadas diretamente
para o setor elétrico (resisténcia dos materiais ¢ mecanica dos fluidos, por exemplo).
Isto €, descartam um engenheiro generalista, com formacdo estendida a engenharia civil
e a engenharia mecanica: o conhecimento técnico deve se ater a especialidade.

Por outro lado, ficou evidente que o grupo funcional técnico, no momento da
execuc¢ao, tem significativa diminui¢do da atividade técnica. Ocupa-se principalmente
com as tarefas administrativas e gerenciais a ela relacionadas, uma caracteristica do
mercado de trabalho para engenheiros no pais, onde pouco se desenvolve equipamentos
e pouco se realiza projetos completos. Conclui-se que os entrevistados usam, para o
desempenho de sua funcdo (dita técnica), na posi¢ao de engenheiro, de todo um
conjunto de conhecimentos diferente do puramente técnico, corroborando, de certa
forma, a visao do grupo critico, e infirmando sua prdopria opinido.

Quanto as novas tecnologias ou conhecimentos econdmicos mais profundos, os
entrevistados, em geral, indicaram ser apropriados para a formagdo continua (MBAs e
pos-graduacdo em geral), pois sO seriam necessarios eventualmente, ou de forma
imprevisivel (novas tecnologias) ou apds grande experiéncia e tempo de servi¢o, quando
o profisional tiver passado a atividades essencialmente gerenciais. Nisto repetem a
situagdo atual, sem pensar em outras possibilidades de formacao, como a do ingénieur
francés, por exemplo. Todas os trés grupos indicaram o0s mesmos conjuntos de
habilidades e atitudes.

O que pode ser concluido da opinido dos engenheiros no mercado de trabalho (no
setor elétrico do Estado do Rio de Janeiro, e na virada do século XX para o XXI) sobre
o perfil de formacdo do engenheiro eletricista? Primeiro, que ela ¢ influenciada pela
formag¢do do entrevistado, pela funcdes que ja ocupou e por suas tarefas atuais.
Segundo, esta opinido ¢ limitada a estrutura dos cursos frequentados pelos profissionais
consultados, ndo havendo reflexdo sobre outras possiveis formagdes ou curriculos
diferentes. Mesmo a visdo de futuro parece ser inexistente na maioria dos consultados.
Terceiro, considerando a coeréncia das opinides dos diferentes grupos detectados, ¢
possivel validar uma orientagdo na direcio do REENGE, desde que a necessaria
caracterizagcdo técnica ndo seja perdida. Esta ¢ vista mais como fundamentagdo de
decisdes administrativo-gerenciais (o que inclui calculo de custos e escolhas de politica)
do que como capacitagdo a resolver os problemas técnicos em si. Competéncias para a
atividade de projeto de engenharia sdo vistas mais como desenvolvimento de novas
tecnologias (e ai aparecem os pesquisadores do CEPEL e das universidades), do que
apoio a manutencdo de sistemas com tecnologias conhecidas. Esta visdo se encontra
com a pratica da maioria dos entrevistados e com a visdo dos gerentes de recursos
humanos das empresas.

No entanto, hd uma parcela consideravel (62%) que defende o engenheiro
tecnicista-especialista, porém mais como um reflexo das idéias preponderantes ha 30
anos, no tempo de sua diplomacao, do que em razdo de sua experiéncia pessoal no setor
elétrico. E héd alguns engenheiros que jamais sairam de tarefas técnicas, isto ¢, ndo
passaram a fungdes gerenciais, em geral formados por escolas de engenharia de menor
renome.

Conclui Gama que ha um quadro que permite a defesa do perfil REENGE. Mas
ha também necessidade de engenheiros especialistas voltados para os problemas
técnicos do setor, ndo como anacronismo, mas como elo importante entre os técnicos e
os gerentes. Dai, entdo, a sugestdo da indicacdo de dois (ou mais) perfis de formagao



diferentes, a serem escolhidos de acordo com o publico da escola em particular, com
suas possibilidades e tradi¢des, € com o mercado de trabalho local.

UMA TERCEIRA PERGUNTA E OUTRA METODOLOGIA

Outro tipo de pesquisa foi realizada por Kelley (1999), da Carnegie Mellon University,
buscando o que caracteriza o desempenho de um "star engineer" junto a industria.
Kelley nao explicitou um sentido preciso para o termo, deixado a interpretacdo do
entrevistado — a parte o fato de denotar um "engenheiro de qualidade", seja 14 o que se
entender por qualidade. O pesquisador passou anos analisando os engenheiros em sua
atuacdo e correlacionando as caracteristicas pessoais dos engenheiros a qualidade de sua
atuacdo, como indicada pelos colegas e superiores. A conclusdo aponta mais para
atitudes e habilidades do que para um dominio excepcional dos conhecimentos técnicos:
"The stars were not standouts because of what they had in their heads but because of
how they used what they had". A notar que a pesquisa foi realizada no ambiente norte-
americano, onde os engenheiros recebem uma formagdo essencialmente técnica, sem
base cientifica maior — e os EEUU nao podem ser acusados de dependéncia tecnolégica;
e foi centrada em empresas de alta tecnologia. Isto ¢, atitudes e habilidades
desconsideradas nos curriculos tradicionais das escolas de engenharia brasileiras ou
norte-americanas, € cujos métodos didaticos chegam a desvaloriza-las, mostram-se
essenciais para o desempenho profissional de exceléncia!

CONCLUSOES

Foram indicadas acima vérias formas e dire¢des para levantar dados para o perfil de
formagdo a partir do mercado de trabalho de forma a imunizar as conclusdes a criticas
imediatas construidas a partir de algum conhecimento socioldgico ou politico. Dos
exemplos percebe-se que esta informagdo ¢ extremamente relevante, mas apenas como
subsidio a ser retrabalhado pela academia. Reflete mais o passado e uma visdo
imediatista que uma visdo de futuro — embora visdes de futuro sejam corroboradas
através de andlises como a de Gama. Deve-se dizer que o mesmo resultado ¢ obtido
junto aos académicos (parte do conjunto pesquisado) — s6 que estes possuem uma
formag¢dao média diferente (poés-graduacdo, etc.) em relagdo ao mercado de trabalho
como um todo. Ou seja, pesquisas de opinido e, em particular, pesquisas junto ao
mercado de trabalho, sdo Uteis para levantar problemas e garimpar idéias, mas ndo
substituem a escolha de valores e de uma visdo de futuro a ser feita pela academia no
momento de propor novos perfis de formacao e novos curriculos.

Abstract: Some metodologies to inquire the work market about the attended formation
profil for engineers are presented. Examples of these metodologies are presented,
showing the type of results which were obtained, which are criticized in view of the
choice of formation profils and curriculums.

Keywords: engineering education, curriculum, formation profil.
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