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Resumo - A tecnologia desempenha um papel fundamental na competitividade das
empresas e constitui-se um dos fatores intangiveis de maior dificuldade de gestdo. Seu
carater acumulativo, associado a um novo cenario mundial identificado com a aceleracao
das mudancas tecnoldgicas, o encurtamento do ciclo de vida dos novos produtos, assim
como o0 surgimento de tecnologias de carater sinergético, exigem uma gestao adequada dos
processos de inovacgao tecnoldgica, tornando esta atividade de importancia estratégica para
a sobrevivéncia das empresas Este trabalho apresenta o conceito e a importancia da gestao
da inovagdo tecnoldgica e propfe que seja integrada aos curriculos dos cursos, como uma
disciplina optativa, oferecida aos alunos dos diversos ramos da engenharia. Propde,
também, tornar disponivel aos estudantes, além da disciplina acima proposta, um conjunto
de conhecimentos organizados de maneira sisttmica, que abordem temas como Tecnologias
Industriais Bésicas (TIBs), Qualidade, Empreendedorismo, entre outros. Com isto, €
possivel fornecer aos alunos uma visdo dindmica das modernas tecnologias industriais,
incrementando a capacitacdo tecnoldgica e contribuindo para uma maior inser¢ao desse
futuro profissional no mercado competitivo.
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1. INTRODUCAO

O rgpido desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, associado as novas formas de
organizacdo e gestdo das empresas, provocaram, no mundo atual, uma fase de profundas
transformagdes politicas, econbmicas e sociais, induzindo um processo, ja consolidado, de
globalizagcdo da economia e de aumento na competitividade entre as empresas [Rocha, 1996] .

Para atender as novas exigéncias do mercado de trabalho, € necessario realizar mudangas
no perfil do profissional formado. Hoje, além das exigéncias por conhecimentos especificos
cada vez mais profundos em cada &ea do conhecimento, exige-se que o profissiona,
especialmente das engenharias, tenha uma formagéo de espectro amplo, generalista, com
Visd0 sistémica, capacidade de trabalho em grupo e de @mbito multidisciplinar.

O conhecimento das diversas éreas que constituem o conjunto de atividades de uma
empresa, como elas interagem e suas relagdes com 0 ambiente externo, é fundamental para o
bom desempenho profissional do engenheiro, além, é claro, da necessidade de possuir uma
solida especializagdo, capacidade de plangjamento e rapidez na tomada de decisdes.

Para proporcionar ao estudante a oportunidade de se capacitar a exercer a profissao,
preparando-o para assumir todas as exigéncias que este novo perfil profissional apresenta, os



curriculos dos cursos de engenharia devem conter um conjunto de disciplinas (de carater
optativo) que abordem os aspectos acima levantados.

Este trabalho apresenta o conceito e a importancia da gestéo da inovagéo tecnolégica e
propde a sua integracdo aos curriculos dos cursos de engenharia, através da inclusdo de uma
disciplina eletiva, oferecida aos alunos das diversas areas da engenharia.

Mais do que isso, propde gue 0s centros universitarios que atuam nas diversas areas da
engenharia, oferecam aos seus alunos, um conjunto de disciplinas eletivas, organizadas de
maneira sistémica, abordando temas voltados para a qualidade, a capacitacéo tecnoldgica
industrial, os conhecimentos béasicos das tecnologias industriais e a interdependéncia existente
entre as fungdes tecnoldgicas, permitindo ao futuro engenheiro ingressar no mercado de
trabalho competitivo com o conhecimento dos fundamentos das modernas tecnologias
disponiveis.

2. A GESTAO DA INOVACAO TECNOLOGICA

A Gestdo da Inovagdo TecnolOgica pode ser entendida como um processo orientado a
organizar e gerenciar os recursos disponivels pela empresa (humanos, técnicos, econémicos),
objetivando a criagdo de novos conhecimentos, a geracdo de idéias que permitam obter novos
produtos, processos e servigos, ou melhorar os ja existentes, e transferir essas idéias as fases
de fabricac&o e comercializago.

Esse processo deve contribuir para aumentar a Capacitacdo Tecnoldgica, entendida como
um processo dinamico e cumulativo de aquisicéo e ampliagéo da capacidade de geracdo e/ou
incorporacdo de inovagOes tecnol égicas nas atividades da empresa (especialmente no que se
refere a seu sistema produtivo), a um ritmo e nivel de efetividade compativeis com a dindmica
preval ecente no ambiente no qual é definido seu grau de competitividade. [Rosenthal, 1995]

A inovacdo tecnolOgica pode ser conceituada como a aplicagdo de uma nova tecnologia
ao processo produtivo (i.e,, a0 conjunto de etapas técnicas, industriais e comerciais) que
conduza ao langamento, com éxito no mercado, de: (a) um novo produto; (b) ateracdo de um
produto resultando em niveis mais elevados de lucratividade e/ou participacdo nesse mercado;
ou (c) utilizagdo comercia de novos processos técnicos. As fungdes que configuram o
processo de inovacdo sdo multiplas e constituem-se na for¢ca motriz que impulsiona as
empresas a atingir objetivos a longo prazo, conduzindo a renovagdo das estruturas industriais
e ao surgimento de novos setores de atividade econdmica. [Morote, 1997]

A tecnologia utilizada pela empresa pode ser gerada internamente, através de programas
de pesquisa e desenvolvimento (P&D) préprios, ou adquirida no exterior. Ambos o0s
procedimentos tém um cardater complementar, pois a complexidade e rapidez das mudancgas
tecnoldgicas tornam materialmente impossivel a uma empresa poder gerar, por S mesma,
todas as tecnologias de que necessita. Por sua vez, é extremamente dificil a assimilagdo de
tecnol ogias genéricas sem uma capacidade de P& D propria. [Morote, 1997].

A adequada gestéo da tecnologia constitui-se em um dos fatores mais importantes para o
éxito das empresas, na atualidade. A empresa deve orientar-se para a utilizacgo de estratégias
tecnol 6gicas que sejam fundamentadas no conhecimento de um conjunto de instrumentos que
permitam a gestdo de seus recursos tecnoldgicos e a capacidade de incorporar novos
desenvolvimentos de interesse estratégico.

Para conseguir este objetivo, € preciso que a empresa desenvolva e domine funces, tais
como: a transferéncia e protecdo da tecnologia; a vigilancia e a prospecgdo tecnoldgica; o
benchmarking e a cooperacdo tecnoldgica. Para reduzir os niveis de incerteza associados ao
processo tecnoldgico, é necess&rio desenvolver metodologias eficientes de geréncia e de
avaliacdo de projetos de inovagdo. O conhecimento do ciclo de vida de um projeto de



inovacdo e dos métodos qualitativos e quantitativos de avaliagcdo constituem-se em elementos
basi cos para uma gestdo adequada da tecnologia.

Todas essas fungdes e estratégias, bem como as principais ferramentas e orientages que
permitam a empresa avaliar sua prépria capacidade tecnoldgica devem estar associadas ao
grau de dominio exercido pelos recursos humanos sobre conjuntos de conhecimentos
empiricos e cientificos que podem ser usados para a concepcdo e implementacéo de melhores
e mais efetivas "solugdes de problemas’.

Portanto, é fundamental que as escolas de engenharia possibilitem aos profissionais que
pretendem formar, a oportunidade de se familiarizarem com termos, conceitos, técnicas e
mecanismos de controle, avaliacao e gestéo de tecnologia.

3. A GESTAO DA INOVACAO TECNOLOGICA NOS CURRICULOS DAS
ENGENHARIAS

Baseado no que foi mostrado até aqui, € possivel aquilatar a importancia da Gestdo da
Inovac&o Tecnol gica para a capacitacdo tecnol 6gica, "entendida como um processo pelo qual
uma nagdo desenvolve suas fontes de capacidade tecnoldgica e acumula experiéncia prética
na sua utilizacdo, através da geracdo, introducdo e/ou difusdo de inovagdes' [Rosenthal,
1995].

Com o intuito de contribuir para essa capacitagdo, o conjunto de funcles, estratégias,
ferramentas e metodologias de avaliagdo que formam o processo de gestdo da inovacdo
tecnol6gica, devem ser agrupadas em uma disciplina, com contelido programético distribuido
em varios topicos correspondentes as partes do conjunto ja mencionado e com carga horaria
definida para cada uma delas, formando uma disciplina optativa, com carga horariatotal de 60
horas.

Para cada escola de engenharia em particular € sugerido construir o programa dessa
disciplina levando em conta as suas especificidades, variando a carga horéria de cada tépico,
de acordo com o enfoque desegjado, mas sem esquecer ainterdependéncia existente entre eles.

A esséncia da disciplina € provocar nos alunos a internalizacdo dos conhecimentos
adquiridos, induzindo-os a um comportamento inovativo e estimulando acbes deliberada e
sistematicamente orientadas para a geracdo e/ou introducdo de inovacBes tecnoldgicas,
guando no exercicio de suas atividades profissionais como engenheiros.

A disciplina deve ser lecionada com uma visdo ampla e sistémica, utilizando-se de uma
metodologia que proporcione a participacdo do aluno em trabalhos de grupo, em estudo de
casos e em atividades de cunho multidisciplinar, aproveitando-se da presenga na turma de
alunos das diversas &reas da engenharia, permitindo o surgimento de uma heterogeneidade
positiva, e procurando fomentar no aluno um comportamento critico e criativo diante dos
novos desafios que o rapido desenvolvimento tecnolégico exige dos profissionais da
engenharia.

4. A ESTRUTURA PROGRAMATICA DA DISCIPLINA
4.1. Dados Basicos:
Nome da disciplina: Gestéo dalnovacdo Tecnoldgica

CargaHoréria: 60 horas
Pré-requisito: Introdugéo a Economia



4.2. Objetivo

O objetivo da disciplina é apresentar e discutir o processo de inovagdo e difusdo
tecnoldgica em suas diferentes fases e ingtitui¢des, preparando os futuros profissionais para
entenderem as relagcBes entre mudancga tecnolOgica, em seu contexto politico, econémico,
socia e técnico-cientifico e os diversos papéis dos agentes envolvidos nesse processo, tanto
em nivel de politicas publicas como de estratégias empresariais.

4.3. Ementa

Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo: conceitos béasicos, Capacitagdo Tecnologica;
Transferéncia e Protecdo de Tecnologia; A Dimensdo Econbmica, Sociad e Teécnico-
Cientifica das InovagBes Tecnoldgicas, A Gestdo Tecnoldgica nas Empresas; Vigilancia e
Prospeccdo Tecnoldgica; As Aliancas Estratégicas de Carater Tecnol 6gico.

4.4. Programa
Capitulo I - Ciéncia, Tecnologia e Inovagao: Conceitos Bésicos

Técnica, ciéncia e tecnologia;

Empresa e tecnologia;

Formas de expressdo e materializagéo da tecnologia;
O processo de inovagdo e difusdo tecnol égica;
Fontes de inovagdo tecnol dgica;

A dimensdo estratégica da inovacdo tecnol dgica.

Capitulo 11 - Capacitacdo Tecnoldgica

O conceito de capacidade tecnoldgica;

Fontes de capacidade tecnoldgica;

Diversidade de niveis de capacidade tecnol 6gica;

O conceito de capacitacdo tecnol bgica;

Principais determinantes da capacitacao tecnol égica;
Indicadores de capacitacao tecnol dgica.

Capitulo 111 - Transferéncia e Protecéo de Tecnologia

A propriedade industrial: aspectos conceituais;

A Le de propriedade industrial (Lei N°9.279, de 14 de maio de1996);
A transferéncia de tecnologia;

Obtencdo de tecnologia e intercambio tecnol 6gico;

A protecdo internacional datecnologia

Capitulo IV - A Dimensdo Econdmica, Social e Técnico-Cientifica das InovacGes
Tecnoldgicas

Inovag&o e desenvolvimento econdmico;
Inovagdo e concorréncia;
A dimensdo socia das inovagdes tecnol ogicas,



A dimensdo técnico-cientifica das inovagoes;
Os paradigmas tecnol 6gi cos.

Capitulo V - A Gestédo Tecnoldgica nas Empresas

A globalizagdo da economia e seu impacto na gestdo datecnologia;
A gestéo tecnoldgica no ambito da estratégia global da empresa;

O benchmarking na estratégia de inovacdo tecnol dgica;

Os projetos de inovagdo tecnol 6gica na empresa;

O ciclo de vida de um projeto de inovacéo tecnol dgica;
Metodologias de avaliacdo de projetos tecnol 6gicos,

O gerenciamento de projetos de inovacao tecnol égica.

Capitulo VI- Vigilancia e Prospecc¢do Tecnoldgica.

A vigilancia tecnol 6gica nas empresas:

Antecedentes e atualidades;

A importancia e a estrutura da vigilancia tecnol 6gica;

A vigilancia tecnol 6gica como suporte da inteligéncia tecnol 6gica da empresa.
A prospecgdo tecnol bgica:

Objetivos da aplicacéo da prospecgdo tecnol bgica;

O enfoque metodol 6gico da prospecgao tecnol ogica.

Capitulo VII- As Aliangas Estratégicas de Carater Tecnoldgico

As aliancas entre empresas:
aspectos tedricos,
Contextos e riscos;
Limites na empresa;
Razdes das aiangas.
Criagdo e gestéo de aliancas tecnol égicas estratégicas:
O desenho estratégico e a gestdo das aliancas tecnol 6gicas;
A influéncia do tamanho da empresa;
As aliangas estratégicas no cenario da globalizagao.

4.5. Metodologia e Avaliacéo

A disciplina estd4 estruturada para ser oferecida seguindo uma metodologia que
compreende as seguintes atividades:

Aulas expositivas,

Trabalhos em grupo;

Seminarios promovidos pelos aunos;
Simulagdo e estudo de casos.

A avdliacdo da disciplina compreende a readlizagdo de 03 exercicios escolares,
incluindo uma monografia sobre um dos temas abordados no curso, aém do exercicio final.



4.6. Resultados Esperados
Ao final do curso, espera-se que 0 aluno sgja capaz de:

Compreender as questdes tecnologicas nas suas dimensdes politica, econdmica, socia e
técnico-cientifica;

Contribuir na formulacéo de planos, programas e projetos de fomento ainovagéo;
Participar dos processos de difusdo e transferéncia de tecnologia;

Desenvolver uma mentalidade gerencial, critica e participativa, especialmente nos
aspectos relacionados com o setor de C&T.
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5. A FORMACAO TECNOLOGICA DO ESTUDANTE DE ENGENHARIA

As escolas de engenharia do pais podem contribuir de forma mais efetiva com o processo
de capacitagcdo tecnoldgica das empresas, entendida como a sua capacidade de gerar
inovactes tecnol égicas. Paraisso, é fundamental que os curriculos dos cursos de engenharia e
as metodologias de ensino adotadas sgiam revistas no sentido de fugir a tendéncia
internacional da especializagdo e seguir a orientagdo de uma formacao interdisciplinar.

Este trabalho propbe, também, que as universidade, aproveitando-se da sua diversidade
de conhecimentos e competéncias, oferecam aos alunos dos cursos de engenharia, um
conjunto de conhecimentos organizados de maneira sistémica, que abordem temas que
contribuam para uma maior inser¢ao desse futuro profissional no mercado competitivo.

Nesse sentido, além da disciplina proposta nesse trabalho, um conjunto de disciplinas
optativas deve ser oferecido a cada semestre, com contelidos programéticos voltados para a
qualidade e ainovagdo tecnol égica, que contemplem:

- Tecnologias Industriais Bésicas: certificagdo, normalizacdo, metrologia, propriedade

industrial, informacdo tecnoldgica, design; [Loureiro, 1998]
Gestéo da qualidade total;

Técnicas de plangjamento estratégico em ciéncia e tecnologia;
Empreendedorismo;

Novos materiais: tecnologia e desenvol vimento;

Sistemas de automacdo industrial.

Os temas referentes as areas de humanidades e meio ambiente, que complementam a
formagdo desgjada do profissional da engenharia, fazem parte do conjunto de disciplinas de
formac&o obrigatoria da maior parte dos curriculos dos cursos e, portanto, deixaram de serem
citados acima.

Conforme [Rocha, 1994], "os engenheiros precisam ser vistos como profissionais
polivalentes, aptos a contribuir para a solugdo de uma grande diversidade de problemas



humanos, trabalhando em equipe em temas interdisciplinares que envolvem a cooperagdo com
outras categorias’.

6. CONCLUSOES

A importancia de se incluir a Gestdo da Inovagdo Tecnoldgica nos curriculos dos cursos
de engenharia é patente. E preciso que os profissionais formados para atuarem em um
mercado cada vez mais competitivo, tenham o conhecimento das novas ferramentas utilizadas
pelas modernas tecnol ogias.

Espera-se que os conhecimentos adquiridos na disciplina, passem a fazer parte do
cotidiano dos estudantes, desde cedo, mantendo-os informados sobre a importéncia dos
mesmos para 0 desenvolvimento e a competitividade industrial e contribuindo para que esses
assumam uma postura mais critica e comprometida com os campos de aplicacdo dessas
tecnologias.
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