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Resumo. A Escola de Engenharia de Piracicaba — EEP estd desenvolvendo um processo de
aprimoramento dos Projetos Pedagdgicos de seus cursos, em particular dos cursos de
Engenharia Civil e Engenharia Mecanica.

Esse trabalho iniciou-se com a busca da participacédo e apoio de uma ampla comunidade de
parceiros. Imaginou-se que deveriam ser ouvidos, aléem do corpo de dirigentes da instituicdo
e do Conselho de Curadores da mantenedora, os docentes, o corpo discente, os ex-alunos e
empregadores efetivos e potenciais.

Foram elaborados quatro questionarios, destinados, respectivamente, a coletar as opinides
de quatro grupos de interlocutores: ex-alunos e empresarios, no universo externo, e
professores e alunos, no universo interno. Nesses instrumentos foram utilizadas as
especificagdes de habilidades e competéncias, esperadas para os engenheiros, apresentadas
na proposta da CEEENg para as diretrizes curriculares dos cursos de engenharia. Buscou-se
com isto, validar e ponderar analiticamente o conjunto de habilidades e competéncias
especificadas pelo MEC, a partir da viséo dos segmentos sociais mais diretamente ligados ao
produto das a¢des pedagogicas da EEP, e usar o resultado para o estabelecimento de uma
pauta de acOes priorizadas para o aprimoramento interno.

Os textos correspondentes aos quatro questionarios sdo apresentados no trabalho, assim
como um apanhado estatistico das suas principais conclusdes.
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INTRODUCAO

A Escola de Engenharia de Piracicaba iniciou, em meados de 1999, um trabalho mais
intensivo de aprimoramento dos projetos pedagdgicos de seus cursos. Na primeira parte do
projeto, a atencdo foi dedicada aos dois cursos mais antigos, quais sejam, Engenharia Civil e
Engenharia Mecanica, ja com trés décadas de existéncia.

Uma primeira atividade foi realizada por um grupo de trabalho reunindo docentes destes
dois cursos e representantes dos cursos de Ciéncia da Computacdo, de Administracio - Enfase
em Informética, e de Engenharia Ambiental. Para esta fase do trabalho a EEP buscou a
assessoria de uma firma externa especializada.

Decidiu-se que seria desgjavel, antes de se elaborar qualquer proposta, colher a opinido
de representantes de duas comunidades externas fundamentais. a dos ex-alunos e a dos
empresarios da regido, os empregadores mais provaveis dos egressos da EEP. Depois de
escolhida a base conceitual para a metodologia a ser empregada, decidiu-se buscar também,
de forma complementar e contextualizada, a opinido dos agentes internos, alunos e
professores da EEP.

1. METODOLOGIA

Foi decidido considerar-se como base conceitua para o trabalho de pesquisa de opinifes
o0 texto elaborado pela Comissdo de Especidlistas de Ensino de Engenharia — CEEENg, da
SESU/MEC, como projeto de resolugdo de Diretrizes Curriculares para as habilitagbes do
Curso de Engenharia. Os trechos desse documento considerados mais pertinentes do ponto de
vista deste trabal ho so reproduzidos a seguir:

“DIRETRIZES CURRICULARES PARA OS CURSOS DE ENGENHARIA
ANTEPROJETO DE RESOLUCAO

RESOLUCAO.......... / 1999:
Estabelece as Diretrizes Curriculares para os Cursos de Engenharia

O Presidente do Conselho Nacional de Educagdo, no uso de suas atribuigdes e com
observacdo do que dispde o Art. 9°, Inciso VII da Lei no. 9394/96, e em atendimento aos
Editais SESU/MEC 04/97 e 05/98.

Resolve:
CAPITULOI
DO PERFIL DO EGRESSO

Art. 1° - Os Curriculos dos Cursos de Engenharia deverdo dar condicles a seus egressos para
adquirir um perfil profissional compreendendo uma sdlida formagéo técnico cientifica e
profissional geral que o capacite a absorver e desenvolver novas tecnologias, estimulando a
sua atuagdo critica e criativa na identificagdo e resolucdo de problemas, considerando seus
aspectos politicos, econdbmicos, sociais, ambientais e culturais, com visdo ética e humanistica
em atendimento as demandas da sociedade.

Parégrafo Unico - Faz parte do perfil do egresso de um Curso de Engenharia, a ser garantido
por seu Curriculo, a postura de permanente busca da atualizacdo profissional.



Art. 2° - Os Curriculos dos Cursos de Engenharia deverdo dar condicles a seus egressos para
adquirir competéncias e habilidades para:

a) aplicar conhecimentos matematicos, cientificos, tecnolégicos e instrumentais a

engenharig;

b) projetar e conduzir experimentos e interpretar resultados;

c) conceber, projetar e analisar sistemas, produtos e processos,

d) plangar, supervisionar, elaborar e coordenar projetos e servigos de engenharia;

e) identificar, formular e resolver problemas de engenharia;

f) desenvolver e/ou utilizar novas ferramentas e técnicas;

g) supervisionar a operacdo e a manutencdo de sistemas,

h) avaliar criticamente ordens de grandeza e significancia de resultados numéricos;

i) comunicar-se eficientemente nas formas escrita, ora e grafica;

J) atuar em equipes multidisciplinares,

k) compreender e aplicar a ética e responsabilidade profissionais;

I) avaliar o impacto das atividades da engenharia no contexto social e ambiental;

m) avaliar a viabilidade econdmica de projetos de engenharia.

CAPITULOII
DOS PROJETOS PEDAGOGICOS

Art. 3° - Cada curso de Engenharia deve possuir um projeto pedagdgico que demonstre
claramente como o conjunto das atividades desenvolvidas garantirdo o perfil desgjado de seu
egresso e 0 desenvolvimento das competéncias e habilidades esperadas.

Art. 4° -As estruturas curriculares deverdo ser organizadas de forma a permitir que haja
disponibilidade de tempo para a consolidagdo dos conhecimentos adquiridos e para as
atividades complementares, objetivando uma progressiva autonomia intelectual do aluno.

Pardgrafo Unico - Enfatiza-se a necessidade de se reduzir o tempo em sala de aula,
favorecendo o trabalho individual e em grupo dos estudantes. O tempo dedicado a estas
atividades ndo podera ser computado como carga horaria do curso.

Art. 5° - Deverdo existir trabalhos de sintese e integracdo dos conhecimentos adquiridos ao
longo do curso. Pelo menos um deles devera se congtituir em atividade obrigatéria como
requisito para a graduagao.

Art. 6° -Deverdo ser estimuladas atividades complementares tais como trabalhos de iniciago
cientifica, projetos multidisciplinares, visitas técnicas, trabalhos em equipe, desenvolvimento
de protétipos, monitorias, participagdes em empresas junior e outras atividades
empreendedoras. Nestas atividades procurar-se-a desenvolver posturas de cooperacéo,
comunicacdo e lideranga.

Foram elaborados quatro questiondrios, destinados, respectivamente, a coletar as opinides
de quatro grupos de interlocutores. ex-alunos e empres&rios, nNo universo externo, e
professores e alunos, no universo interno. Nos quatro questionérios foram utilizadas as
especificacOes de habilidades e competéncias esperadas para 0s engenheiros, apresentadas nos
artigos 1 e 2 do Documento da CEEENg.

Os dois primeiros questionarios contém, adicionalmente, um conjunto bastante amplo de
fontes de informagdo que poder&o ser usadas com grande vantagem, no futuro, para o
desenvolvimento de operagBes de aproximagdo com o setor produtivo, para beneficio da



gualidade de ensino dos cursos da EEP. No entanto, seu objetivo principal era o de vaidar e
ponderar analiticamente o conjunto de habilidades e competéncias especificadas pelo MEC
para o estabelecimento de uma pauta de acbes priorizadas para 0 aprimoramento interno.

Ao mesmo tempo, buscou-se a opinido dos alunos sobre as suas expectativas e suas
frustracbes quanto ao desenvolvimento do mesmo conjunto de qualificagbes, e dos
professores, quanto as suas propostas de a¢des e necessidades de apoio e investimentos para 0
aprimoramento da capacidade de desenvolvimento dessas mesmas qualificages, através das
disciplinas pelas quais séo responsaveis.

Os textos correspondentes aos quatro questiondrios € apresentado a seguir. A
correspondéncia de encaminhamento era idéntica nos quatro casos, portanto apenas um texto-
exemplo é incluido, com os quatro diferentes destinatérios explicitados no topo.

2. MATERIAIS

Foram usados 0s seguintes textos para 0 conjunto das pesquisas:
Exemplo da correspondéncia de encaminhamento:

“Piracicaba, 21 de outubro de 1999

Prezado Senhor Empresario,
Prezado Senhor Ex-Aluno,
Prezado Senhor Aluno,

Prezado(a) Senhor(a) Professor(a),

A Escola de Engenharia de Piracicaba — EEP esta desenvolvendo um processo de
aprimoramento dos Projetos Pedagégicos de seus cursos.

Para nortear as suas ages a EEP esta contando com a decisiva colaborag&o de importantes
setores da Sociedade, respondendo ao questionério que serd apresentado a seguir.

A sua contribuicdo € de extrema importancia. Por isso, por favor, faga com que o
guestion&rio anexo retorne as nossas Maos 0 mais rapidamente possivel. [sso garantird o
cumprimento, com qualidade, do cronograma negociado com o Conselho Estadua de
Educacéo do Estado de S&o Paulo.

O questionario foi elaborado com base no Capitulo I, Perfil do Egresso, extraido do
Anteprojeto de Resolucéo em que o MEC estabelece as Diretrizes Curriculares para os Cursos
de Engenharia. Esse texto diz o seguinte:

( segue-se CAPITULO I, Art. 1° e Art. 22, do documento da CEEENg )
Agradecendo pela sua gentil atencéo,
Atenciosamente
Direcéo daEEP”
Questionario para as empresas:
A EEP estd empenhada em reforcar em seus curriculos 0s mecanismos que contribuam

para a formacao das habilidades e competéncias preconizadas pelo MEC, enfatizando aquelas
gue forem consideradas as mais importantes pelo setor produtivo e profissional da regiéo.



Por favor, caracterize as atividades nessa empresa, marcando com um X no quadro da
32 coluna o(s) item(ns) apropriado(s) [marque mais de um se achar necessariol:

( esta parte do questionario ndo é apresentada neste trabalho devido as limitagdes de espaco )
Considerando-se as atividades do(s) engenheiro(s) que trabalha(m) nessa empresa,

pontue com o valor 5 a 1 cada item das habilidades e competéncias especificadas pelo MEC.
Use a seguinte escala para a pontuagao:

5 muito importante

4 importante

3 medianamente importante
2 pouco importante

1 sem importancia.

Se a empresa ndo empregar engenheiros, pode responder, mesmo assim, com base em
suas expectativas para futuro(s) profissional (ais).

Considerando-se as Considerando-se as

atividades atuais da atividades futuras da
empresa empresa (5 a 10 anos)

Art. 1° - Perfil Profissional Pontuagdo: 5al Pontuagdo: 5al

Solida formagéo técnico-cientificae
profissional geral.
Atuacdo critica e criativa na solugéo de
problemas
Art. 2° - Competéncias e Habilidades para: Pontuagdo: 5al Pontuagdo: 5al

a) aplicar conhecimentos matematicos,
cientificos, tecnolgicos e instrumentais a
engenharia

m) avaliar a viabilidade econémica de projetos
de engenharia.

Questionario para os ex-alunos:

A EEP estd empenhada em reforcar em seus curriculos os mecanismos que contribuam
para a formacao das habilidades e competéncias preconizadas pelo MEC, enfatizando aquelas
gue forem consideradas as mais importantes pelo setor produtivo e profissional da regiéo.

Por favor, caracterize a(s) sua(s) atividade(s) profissional (is), marcando com um X no
quadro da 32 coluna o(s) item(ns) apropriado(s) [marque mais de um se achar necessario]:

( esta parte do questionario ndo é apresentada neste trabalho devido as limitagdes de espaco )

Considerando-se as suas atividades profissionais, pontue com o valor 5 a 1 cada item
das habilidades e competéncias especificadas pelo MEC. Use a seguinte escala para a
pontuagao:
5 muito importante
4 importante
3 medianamente importante



2 pouco importante
1 sem importancia.

Considerando-se as Considerando-se as
atividades profissionais atividades previstas
atuais futuras (5 a 10 anos)

Art. 1° - Perfil Profissional Pontuacdo: 5al Pontuacdo: 5al

Solida formagéo técnico-cientificae
profissional geral.

Atuacdo critica e criativa na solugéo de
problemas

Art. 2° - Competéncias e Habilidades para: Pontuagdo: 5al Pontuagdo: 5al

a) aplicar conhecimentos matematicos,
cientificos, tecnoldgicos e instrumentais a
engenharia

m) avaliar a viabilidade econémica de projetos
de engenharia.

Questionario para os alunos dos cursos de engenharia:

A EEP estd empenhada em reforcar em seus curriculos 0s mecanismos que contribuam
para a formacao das habilidades e competéncias preconizadas pelo MEC, enfatizando aquelas
gue forem consideradas as mais importantes pelo setor produtivo e profissional da regiéo.

Por favor, preencha o quadro de identificagdo seguinte, marcando com um X no
quadro da 3% coluna onde apropriado, e preenchendo as informagdes solicitadas:

( esta parte do questionario ndo é apresentada neste trabalho devido as limitagdes de espaco )

Considerando-se as expectativas quanto as suas atividades profissionais como
futuro(a) engenheiro(a), pontue na coluna 2 do question&rio seguinte, com o valor 5 a 1,
cada item das habilidades e competéncias especificadas pelo MEC. Use a seguinte escala para
a pontuagao:
muito importante
importante
medianamente importante
pouco importante
sem importancia.

RN WSO

Considerando-se a contribuicdo do seu curso na EEP para o desenvolvimento de
cada uma dessas habilidades e competéncias, pontue em cada item na coluna 3 do
questionario seguinte, com o valor 5 a 1. Use a seguinte escala para a pontuagao:
contribui fortemente
contribui
contribui parcialmente
pouco contribuli
n&o contribui.

RN WA O



Considerando-se a Considerando-se a

minha expectativade | contribuicdo do meu

atividade profissional CUrso para o seu

desenvolvimento.

Art. 1° - Perfil Profissional Pontuagdo: 5al Pontuagdo: 5al

Solida formagéo técnico-cientificae
profissional geral.
Atuacdo critica e criativa na solugéo de
problemas
Art. 2° - Competéncias e Habilidades para: Pontuagdo: 5al Pontuagdo: 5al

a) aplicar conhecimentos matematicos,
cientificos, tecnoldgicos e instrumentais a
engenharia

m) avaliar a viabilidade econémica de projetos
de engenharia.

Anote suas sugestdes de modificacdes em processos de ensino/aprendizagem no Sseu curso,
visando o seu aprimoramento a luz dos parédmetros do MEC, apresentados acima, ou de outros
critérios que julgar pertinentes:

(' segue-se um espaco de uma pégina para a resposta )

Questionario para os professores dos cursos de engenharia:

A EEP est4 empenhada em reforcar em seus curriculos os mecanismos que contribuam
para a formacao das habilidades e competéncias preconizadas pelo MEC, enfatizando aquelas
gue forem consideradas as mais importantes pelo setor produtivo e profissional da regiéo.

Por favor, preencha o quadro de identificagdo seguinte, marcando com um X no
quadro da 3% coluna, onde apropriado [marque mais de um se achar necessdrio], e
preenchendo as informagdes solicitadas:

( esta parte do questionario ndo é apresentada neste trabalho devido as limitagdes de espaco )

Considerando-se a contribui¢éo de sua(s) disciplinas no curso(s) de engenharia da
EEP para o desenvolvimento de cada uma das habilidades e competéncias especificadas
pelo MEC, pontue em cadaitem na coluna 2 do questionério seguinte, com o valor 5al. Use
a seguinte escala para a pontuagao:

5 contribui fortemente

4 contribui

3 contribui parcialmente
2 pouco contribuli

1 nao contribui.

Faca 0 mesmo na coluna 3, considerando-se o potencial da(s) suas disciplina(s) no
curso(s) de engenharia da EEP para o desenvolvimento de cada uma das habilidades e
competéncias especificadas pelo MEC se forem conseguidas as implementagdes sugeridas
na parte final deste quadro. Use a seguinte escala para a pontuacao:

5 poderd vir a contribuir fortemente
4 poderdvir a contribuir
3 poderavir a contribuir parcialmente



2 pouco contribuird, mesmo com mudancas

1 n&o tem condigdes de contribuir mesmo com mudancas.
Considerando-se a Considerando-se a
contribuigdo atual da(s) | contribuicdo futura, em
minha(s) disciplina(s) | funcéo de condicGes
relacionadas abaixo.
Art. 1° - Perfil Profissional Pontuagdo: 5al Pontuagdo: 5al

Solida formagéo técnico-cientificae
profissional geral.

Atuacdo critica e criativa na solugéo de
problemas

Art. 2° - Competéncias e Habilidades para: Pontuagdo: 5al Pontuagdo: 5al

a) aplicar conhecimentos matematicos,
cientificos, tecnoldgicos e instrumentais a
engenharia

m) avaliar a viabilidade econémica de projetos
de engenharia.

Anote suas sugestdes de modificages em processos de ensino/aprendizagem, no(s) curso(s) e em
sua(s) disciplinas, visando o aprimoramento a luz dos parametros do MEC, apresentados acima,
ou de outros critérios que julgar pertinentes:

(' segue-se um espaco de uma pagina para a resposta )

3. RESULTADOS
3.1 Empresarios

Até fins de janeiro de 2000 foram recebidos e analisados 65 questionarios das empresas
consultadas na regido de Piracicaba.

A primeira das duas figuras seguintes, com titulos “Empresarios’, mostram as opinifes
dos mesmos, em média, expressas pelos pesos atribuidos as habilidades e competéncias
indicadas pelo MEC. As barras claras ilustram a média das opinides sobre o item respectivo
Nno momento presente, enquanto que as barras de escuras ilustram as mesmas opinides
considerando-se 0 desenvolvimento da empresa nos proximos anos (5 a 10 anos). E
reconfortante observar a coeréncia da percepcdo dos empresarios quanto a necessidade, no
futuro préximo, de engenheiros com melhor dominio de todas as habilidades e competéncias
examinadas. Note-se que os itens 1.1 e 1.2, sdo iguamente bem reputados;, eles dizem
respeito a formagdo técnico-cientifica e profissional geral e a atuacdo critica e criativa. Na
segunda parte destacam-se itens como o0 2d, 0 2k e 0 2.m, relaivos as habilidades
plangjamento, supervisdo, elaboragdo e coordenacdo de projetos e servicos, a ética e
responsabilidade profissionais; e a viabilidade econémica de proj etos, respectivamente.

A figura seguinte, também com o titulo “Empresarios’, ilustra a razéo entre os valores
meédios dos indices de avaliacdo futuro/presente para cada item avaliado.

Verificase uma boa expectativa de crescimento de demanda para as
habilidades/competéncias 2.a, 2.c, e 2f, relativas, respectivamente, a aplicacdo de
conhecimentos basicos e instrumentais & engenharia; a concepcdo, projeto e andlise de



sistemas, produtos e processos; e ao desenvolvimento e/ou utilizagdo de novas ferramentas e
técnicas.
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Figura 1. Competéncias e habilidades do documento CEEENg na visdo dos empresérios.
3.2 Ex-Alunos

Hé uma grande coeréncia entre o quadro das respostas dos ex-alunos e 0 dos empresarios.
Os dados apresentados derivam de um conjunto de 114 respostas recebidas até fins de janeiro
de 2000. As duas figuras que se seguem, com titulos “Ex-Alunos’ correspondem as
apresentadas no item 3.1.

No primeiro gréfico, nota-se que os itens 1.1 e 1.2, sdo novamente bem reputados; eles
dizem respeito a formacao técnico-cientifica e profissional geral e a atuacéo critica e criativa.
Na segunda parte destacam-se itens como o0 2.d relativo as habilidades plangjamento,
supervisdo, elaboracdo e coordenacdo de projetos e servicos, e o0 2., relativo a habilidade de
comunicacdo escrita, oral e gréfica.

Verifica-se no segundo grafico uma boa expectativa de crescimento de demanda para as
habilidades/competéncias 2.f, 2.1, e 2.m, relativas, respectivamente, ao desenvolvimento e/ou
utilizagdo de novas ferramentas e técnicas, a avaliagdo do impacto das atividades da
engenharia nos contextos socia e ambiental; e a avaliagdo da viabilidade econémica de
projetos de engenharia.

Ex-Alunos Ex-Alunos
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Figura 2. Competéncias e habilidades do documento CEEENg na visdo dos ex-alunos.
3.3 Alunos

As perguntas feitas aos alunos, com relacdo as competéncias e habilidades indicadas pelo
MEC, tinham um viés diferente. Os aunos deveriam valorar, para cada item, (vide texto do
guestionario respectivo) as préprias expectativas quanto as suas atividades profissionais
futuras (coluna 1) e as contribui¢des percebidas como estando recebendo do curso (coluna 2).

Os dois gréaficos que se seguem ilustram os valores médios das respostas para cada item,
produzidos a partir da contribuicdo de 58 alunos.

No primeiro gréfico, as barras claras exibem uma fortissima coeréncia com as opinifes
dos empresarios e dos ex-alunos. No entanto, € sistemética a queda relativa em todas as barras



escuras, revelando um sentimento geral de frustragdo que deve servir como diagnostico e
motivacdo para o programa de aprimoramento pedagdgico iniciado pela EEP.

O segundo gréfico, que exibe a relagdo entre as expectativas e as percepcdes identifica
com mais clareza os itens mais criticos. O destague vai para o item 2.i, seguido dos 2.f e 2.m,
relativos, respectivamente, a comunicagdo eficiente, nas formas escrita, ora e gréfica; ao
desenvolvimento e uso de novas ferramentas e técnicas, e a avaiacdo da viabilidade
econdmica de projetos de engenharia. Vale a pena ressaltar que destas trés habilidades com
mais atos indices de frustracdo por parte dos alunos, duas (2.f e 2.m) sdo consideradas pelos
ex-alunos como das mais importantes do ponto de vista do crescimento da demanda futura.
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Figura 3. Expectativas e relagdo entre o esperado e conseguido na visdo dos alunos.

Um resultado muito importante da contribuicéo dos alunos foi 0 preenchimento do Ultimo
guadro do questiondrio, com sugestdes livres para 0 aprimoramento do processo de
ensino/aprendizagem. Das 34 contribuigdes recebidas, 31 trouxeram propostas sérias,
maduras e coerentes que deverdo ser implementadas pela instituicéo.

3.4 Professores

As perguntas feitas aos professores, com relacdo as competéncias e habilidades indicadas
pelo MEC, tinham também um viés proprio. Os professores deveriam valorar, para cada item,
(vide texto do questionério respectivo) a contribuicdo dada pela sua propria disciplina, ou
disciplinas, da maneira que € ou sdo ministrada(s) no momento (coluna 1) e contribuicdo que
poderia(m) dar se fossem preenchidas algumas condi¢bes que deveriam ser especificadas no
final do questionério (coluna 2).

Os dois gréaficos gue se seguem ilustram os valores médios das respostas para cada item,
produzidos a partir da contribuicdo de 22 professores que preencheram os questiondrios.
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Figura4. Contribuicdo e relagdo entre futuro possivel e presente na visdo dos professores.

Os valores exibidos nos dois gréficos mostram uma atitude média positiva com relagdo a
introducdo de agentes de melhoria para a contribui¢&o de cada disciplina. Todos os itens sdo
contemplados de forma positiva pel os professores, que prevéem e esperam melhoras.



Agradecimentos

Este trabalho foi fruto de uma atividade apoiada pela Fundacdo Municipal de Ensino de
Piracicaba - FUMEP, mantenedora da Escola de Engenharia de Piracicaba - EEP. Contou.
para a sua execugdo, com 0 apoio e participacdo de um grupo de trabalho composto por um
numero significativo de docentes da EEP.

Estendem-se os agradecimentos a0 pessoa da Secretaria Académica da EEP, em
particular da Secretéria Académica da Instituicdo, Sra. Edina Maria Tornisiello Vitti. A
analise dos resultados foi muito facilitada pelo uso do banco de dados construido pelo Sr. Igor
Otévio Pompeu, auno da EEP e bolsista dos laboratérios de computacdo, sob a competente
orientacdo do Prof. José Martins Janior, responsavel pelos laboratorios



