NUCLEO DE APOIO A ATIVIDADES DISCENTES

Alecsandra de Almeida®?— alecsandra@.prppg.unitau.br
Vagner J. Oliva® -vjoliva@uol .com.br
Universidade de Taubaté
Departamento de Engenharia Civil*
Departamento Ciéncias Agrarias®
Rua 4 de margo, 432 - Centro
CEP 12100270 - Taubaté- SP

Fax: (012) 232- 7660

Resumo :Com o objetivo de atuar na formacdo complementar como forma viédvel de auxilio
a aprendizagem, o Departamento de Engenharia Civil da UNITAU estruturou o Nucleo de
Apoio a Atividades Discentes (NAADI). O Ndcleo, que surge como elemento de apoio a
melhoria e as mudancas que se pretendem no ensino convencional, através do estimulo a
busca do saber, tem como componentes a Empresa Junior, o Setor de Estagios, a Monitoria
e a Oficina de Iniciacdo Cientifica e de Trabalho de Graduagdo Interdisciplinar (TGI). No
presente trabalho, além de informacges técnicas de cada um dos componentes, a Oficina é
enfatizada e descrita em detalhes, evidenciando que ela tem como pressuposto o  estimulo
e 0 respaldo ao corpo docente e ao discente nos trabalhos de iniciacdo a pesquisa e na
elaboracdo dos TGIl. O NAADI ¢, em sintese, um organismo idealizado para ajustar e
preencher lacunas que o curriculo da Engenharia Civil ndo supre na formacgéo do aluno, face
as mudancgas cada vez mais rapidas na ciéncia e na tecnologia.
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1. INTRODUCAO:

Atualmente, a partir das transformacbes que vém ocorrendo rapidamente no mundo,
ndo apenas sob 0 ponto de vista politico-ideol 6gico, mas também do ponto de vista técnico-
cientifico, tem-se questionado se as estruturas e os modelos de formagdo profissional, assim
como as estruturas de pesquisa e extensdo estdo adequadas as necessidades do  pais,
especialmente quando se estéd vivendo um momento de transi¢do face a nova LDB- Lei de
Diretrizes e Bases Nacional (Lei 9394/96), que presa pela qualidade do ensino no pais.

Estas mudangas devem ser vividas como uma oportunidade de valorizagdo e triunfo
do individuo. Portanto, deve-se estar em sintonia com estas mudancgas, preparando-se para
incorporar a aceleracdo e afrequénciade alteragdes no universo do sistema educacional.

A aprendizagem é definida como uma mudanca permanente do comportamento que
ocorre como resultado de uma experiéncia. Ela é parte essencial do desenvolvimento do ser
humano, sendo que um individuo aprende quando necessita aprender, e sera mais répida
guanto maior for seu desgo de aprender (Organizagion Panamerican de la Salud, 1987). A
base do processo de aprendizagem no adulto € a sua experiéncia pessoal que consolida o



interesse para aprender, aiada a utilidade dos conhecimentos para melhorar suas condicdes
(Varela, 1994).

O pefil do profissional do século XXI exige que se tenha uma nova Optica
educacional, onde se busca 0 desenvolvimento de aptiddes por parte do aluno, tais como a
visdo global, a liderangca o trabalho em equipe, a criatividade e a busca constante pelo
aperfeicoamento por meio do aprendizado continuo.

O papel do professor é expor a fragilidade do conhecimento cristalizado e revé-lo
juntamente com seus alunos, dispostos a reformular posi¢cOes e atender urgéncias de uma
sociedade carente de respostas imediatas ( Oliveira, 1994).

Segundo Romano (1994), a Escola tem como finalidade primeira formar bons
cidaddos. Tendo-se bons garis, bons motoristas, bons médicos, bons advogados, bons
militares, bons engenheiros, bons cientistas, certamente se terdo bons presidentes. Educar €
formar e informar, e por formagdo entende-se respeito ao proximo, ética, solidariedade e
patriotismo.

A Escola deve ser, antes de tudo, um espago onde se desenvolverd um processo com a
finalidade de criar uma nova maneira de perceber e experimentar o mundo. Para isso, é
fundamental que todos estejam envolvidos na busca do saber com prazer. A escola devera ser
0 espaco da experimentagdo onde tudo é legitimo, até o direito de errar (Fernandes Janior,
1994).

2. O CAMINHO DA QUALIDADE

A questdo da qualidade é hoje, todos sabemos, problema crucia na vida das
organizagbes em todo o mundo e, por sua vez, a Universidade n&o pode, de forma alguma,
ficar aheia a essa questéo.

A palavra qualidade esta hoje grafada por toda parte. Seguramente, € um dos termos
mais discutidos, inclusive, como referido, nas Universidades. De acordo com Guillon e
Mirshawka(1995), o ensino, assim como a vida e o trabaho, deve ser de qualidade.
Qualidade é a caracteristica que distingue um produto do outro, um servico do outro, um
professor do outro, uma disciplina da outra e uma escola da outra. SO se chega a qualidade
através da educacdo. Qualidade é essencia no novo modo de agir das organizacles, e isto
inclui obrigatoriamente a escola A qualidade total é uma filosofia de busca continua de
melhoria em todos os sentidos. Qualidade € para quem quer competir, um caminho a
percorrer, no qual o sucesso s depende de vontade e determinagdo. Os alunos s80 0s clientes
de uma ingtituicdo de ensino e, portanto, deve-se satisfazer as suas necessidades e
expectativas, procurando surpreendé-los e até mesmo encanté-los. E importante atender
sempre bem o cliente, especialmente na area de ensino, pois estamos constantemente
enfrentando os “momentos de verdade’, nos quais o cliente recebe as impressdes do
atendimento.

Todavia, segundo Pfuetzenreiter e Kochann (1995), o sistema de ensino € resistente a
mudangas. O auno também é resistente a elas, pois recebe a formagdo de um sistema de
ensino que ndo estimula a iniciativa e, muitas vezes, quando recebe este estimulo,
praticamente ndo ha o suporte para que e€la sgja concretizada.

A redlidade estd, pois, a impor as Universidades, reflexdes e atitudes decididas com
relacdo a sua insergdo na contemporaneidade da vida econdmica, social, cientifica, artistica e
cultural da humanidade.

E o momento da educacdo com énfase em aprender a aprender, do conhecimento
tedrico e abstrato continuamente complementado por experimentos, das estruturas flexiveis,
do encorgjamento a criatividade, da interagdo e cooperagdo estimulando o trabalho em equipe,



de conjecturas, do pensamento divergente, do encorajamento a influéncia da comunidade, dos
alunos e professores se enxergarem como pessoas e ndo como fungdes.

E preciso um compromisso ou um exercicio da responsabilidade de obtencdio de
resultados em nivel de exceléncia e, em sintese, da garantia de melhoria daquilo que se faz ou
produz, sendo que a melhoria referida precisa ser compreendida, também, como uma agéo
constante, devendo deslocar-se harmoniosamente com as necessi dades da sociedade.

Tal tarefa, contudo ndo é smples. Ainda sdo muitos, infelizmente, os problemas que
dificultam o funcionamento da Universidade e, mesmo sem entrar na infindavel discussdo
sobre recursos financeiros e outros pontos de estrangulamento do desenvolvimento
institucional, cabe mencionar alguns desses problemas: @) os curriculos nem sempre garantem
a necesséria profissionalizacdo; b) a gestdo administrativa muita vezes necessita de gustes; )
o0 preparo cientifico e pedagdgico do corpo docente e o treinamento do pessoal de apoio, ainda
ndo sdo aqueles que seriam os desgjaveis, d) a comunicacdo e a troca de energia com a
comunidade, e mesmo entre os diversos departamentos universitérios, estdo longe de atingir o
ideal (Oliva, 1995).

Esses e outros problemas sdo entraves a qualidade da Universidade, alguns deles mais
particularmente entraves a qualidade da graduagdo e, portanto, redutores da satisfacdo
presente dos estudantes e futura dos profissionais.

Assim, com o objetivo de se antepor as naturais resisténcias impostas ao tradicionais
sstemas de ensino, deve-se, dentre outras iniciativas, incentivar e ingtituir atividades
complementares que componham o0s denominados Programas de Desenvolvimento
Departamentais, obviamente segundo o modelo que cada entidade universitéria exija. Tais
atividades e programas, se bem estruturados, podem ser aplicados a qualquer instituicdo que
tenha como meta alcancar a qualidade .

3. NUCLEO DE APOIO A ATIVIDADES DISCENTES (NAADI):

O sucesso do aprendizado ndo depende apenas do professor, mas do trabaho
conjunto entre professores e alunos, com enriquecimento de ambos a partir da troca de
experiéncias e solucdo de problemas. Todos s&o aprendizes. Deve-se incentivar o0 auno no
aspecto da critica, criatividade, curiosidade, e reflex&o para construcéo do saber. E 0 aluno
gue aprende a aprender através da pratica da pesquisa e extensdo no ensino. A motivacaéo
pode ser exercitada, por exemplo, através de atividades complementares, importantes a
formagdo dos discentes nos dias atuais. Neste sentido, a Universidade deve apoiar
realizacOes importantes, tais como : @) participagcdo de seus académicos em projetos de
interacdo Universidade-Empresa; b) incremento das Empresas Juniores; c) participacéo
em programas de iniciacao cientifica em estagios de pesquisa e participacdo em programas
€ projetos de extensdo universitaria.

A Unitau-Universidade de Taubaté tem compreendido e apoiado a formagdo
complementar de seus estudantes, como forma de preencher as lacunas gque os curricul os,
as vezes, ndo preenchem devido as rapidas mudangas que ocorrem na ciéncia, na
tecnologia, na economia, e nos perfis dos recursos humanos exigidos pelo mercado de
trabalho e pela sociedade.

O Departamento de Engenharia Civil da Universidade, por sua vez, tem procurado
fazer a sua parte. Além dos trabalhos em marcha para o0s gjustes necessarios no projeto
pedagdgico do curso, importantes para a qualidade do ensino, estruturou e implantou a
Oficina de Iniciagdo Cientifica e de TGl ( Trabaho de Graduagdo Interdisciplinar),
elemento componente do Nucleo de Apoio a Atividades Discentes, integrando o Programa
de Desenvolvimento Departamental .



O referido Programa de Desenvolvimento Departamental, na concepgéo dos autores
deve ser estruturado segundo o organograma abaixo:

Programa de Desenvolvimento

Departamental
Projetos
Ncleo de Apoio a Ncleo de Apoio a
Atividades Discentes Atividades Docentes
Coordenaco das
Atividades Docentes
Oficinade
Iniciacs Monitoria Empresa Set(,)r _de
niciacao Janior Estagios
Cientificae
de TGl

Figura: Organograma do Programa de Desenvolvimento Departamental do Curso de
Engenharia  Civil da Universidade de Taubaté- SP :

Do Nucleo de Apoio a Atividades Discentes(NAADI), neste artigo deve ser abordada
mais amplamente a Oficina de Iniciacgo Cientifica e de TGI, conforme abaixo relatado, além
de se contemplar informagdes técnicas sucintas sobre a Empresa Janior, aMonitoria e o Setor
de Estégios.

A Oficina de Iniciacdo Cientifica e de TGl visa a estimular e respaldar o corpo
docente e o discente no desenvolvimento de trabalhos de pesquisa e na elaboragdo dos de
graduacéo interdisciplinar, onde o fundamental engaamento dos docentes na pesquisa
favorece o desenvolvimento curricular, bem como o direcionamento da producéo cientifica.

A Oficinade tem como objetivos: @) estimular e subsidiar os discentes na elaboragéo
e no desenvolvimento de trabalhos inerentes ao espirito investigativo e a iniciativa individual
e que sgam pertinentes a geracéo e aavaiagdo de pesguisa e de tecnologia; b) dar apoio aos
docentes que orientam trabalhos de iniciag@o cientifica e final de graduacdo(TGl), para que,
perante aos alunos, sgja mecanismo auxiliar na elaboragdo, condugdo, andlise, conclusdo,
escrita, apresentagdo dos resultados e publicagcdo dos trabalhos em revistas e em anais de
congressos, simpdsio, seminariose encontros académicos.

E de se mencionar a forma do funcionamento da Oficina, onde o professor
responsavel por ela (Coordenador) deve, em conjunto com os professores orientadores,
elaborar um rol de linhas de pesquisa, nas quais 0s alunos possam se inscrever para
desenvolver projetos. Esta sistemética deve contar com a participagdo dos docentes das



diversas &reas e com o0 conhecimento da coordenagdo do Programa de Desenvolvimento
Departamental. A elaboragdo do projeto de pesquisa fica a cargo do aluno e do seu
orientador, devendo, apés a estruturacdo, ser avaliado pelo Coordenador ou por professores
designados por este para a emissdo de parecer conclusivo. A partir dai, o projeto é
desenvolvido com o apoio logistico da Oficina.

Quanto ao TGI, a Oficina oferecera suporte ao Coordenador da disciplina, atuando
junto aos discentes para 0 esclarecimento de possiveis duvidas, para o direcionamento de
idéias, e para o favorecimento do uso de infra-estrutura necesséria a execugdo dos trabalhos.

Cabe, pois, ao Coordenador da Oficina motivar o0s docentes e discentes, elaborar
horario de funcionamento; solicitar ao professores as linhas de pesquisa e divulgalas entre
os alunos para elaboracdo dos projetos; esclarecer duvidas e auxiliar os alunos e professores
na elaboragdo das tarefas; e estimular a publicac&o dos trabal hos.

Esta atividade visa a, entre outras coisas, ampliagdo da producéo cientifica.

Relativamente a Empresa Junior, experiéncia ja bem fundamentada e difundida na
Europa, verifica-se 0 seu cardter de “empresa real”, com Diretoria Executiva, Conselho de
Administracdo e estatutos proprios. Ela € formada e gerida pelos préprios aunos de
graduagdo e tem por finalidade prestar servicos de consultoria, apoio técnico e
desenvolvimento de estudos e projetos para empresas, laboratérios, entidades e sociedade em
geral, com auxilio e supervisdo de professores especializados ( orientadores). A Empresa
Junior ndo visa lucros, mas admite-se 0 reembolso dos custos dos estudos e projetos a alunos
e professores. Dentre seus objetivos mais importantes destacam-se: a aproximagdo dos
segmentos universitario-meio produtivo; a complementagdo préatica da formacgdo tedrica
oferecida aos alunos; o incentivo ao espirito empreendedor e a formacdo de novas liderangas,
a colocagdo do aluno no contato direto com o seu mercado de trabalho; e a valorizagdo da
instituicdo de ensino como um todo ( Olivaet al. 1998).

Quanto a Monitoria, dentre os instrumentos que contribuem para melhorar a prética
pedagdgica, €la sempre foi um dos recursos solicitados pelos alunos e professores para se
estabelecer como elemento de apoio aos trabalhos desenvolvidos em aula. Objetiva a
oportunizar ao aluno monitor condigdes de enriquecer seus conhecimentos e de promover a
melhoria do processo ensino-aprendizagem, bem como a auxiliar os demais aunos na
organizacdo de trabalhos, atividades, estudos e/ou pesquisas, minimizando os entraves por
eles encontrados e favorecendo a oportunidade de familiarizarem-se com 0 processo
referenciado de ensino-aprendizagem.

Finalmente, sobre o Setor de Estdgios cumpre destacar que este proporciona as
condices de melhor atendimento a essa atividade, obrigatéria e desgjavel para a formagdo
técni co-académica de todos os graduandos. Neste Setor, de maneira dinamica, € encontrado e
triado o rol de empresas e/ou instituicdes onde a atividade de estédgio melhor se adequa ao
perfil particular ( ou 0 mais préximo) de cada aluno, com 0s enderecos respectivos, pessoas
para contatos, valores e formas de remuneragdo, etc. Configura-se como o local onde, de
imediato, qualquer profissional do Departamento tem a informac&o sobre o desempenho
do aluno estagiario e também o conhecimento das condic¢des tecnol 6gicas, de infra-estrutura,
de relacionamento interpessoal, e outras, da empresa e/ou instituicdo acolhedora. Em sintese,
0 Setor de Estagios, receptor de propostas (de alunos e empresas/instituigdes), se comporta,
conforme j& referido, como o responsével pela triagem e como o “Balcdo de Informagdes”
das ofertas das diversas organizagOes, divulgando aos discentes as boas oportunidades e
encaminhando os alunos interessados, apos as praxes académicas, ao estagio pretendido.



4. CONCLUSAO:

O Nucleo de Apoio a Atividades Discentes representa um importante componente que o
Departamento de Engenharia Civil da Unitau, visando a qualidade do ensino, mantém para a
formacdo complementar dos seus alunos, por meio da Oficina de Iniciacdo Cientifica e de
TGI(relatada neste artigo) ,da Empresa Janior, da Monitoria e do Setor de Estégios.
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