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Resumo. Tomando-se como ponto de partida a questdo de qualidade do ensino superior faz-
se uma abordagem a respeito da importancia da Informatica na atualidade. Considerando-
se, especificamente, a utilizacdo da Informéatica na educacéo, chega-se ao objeto de estudo,
que é a sua aplicacdo ao ensino da Engenharia. Através da investigacdo diagndstica, com-
prova-se que os alunos dos cursos de Engenharia da Universidade Federal de Ouro Preto
mostram acentuado desinteresse com relagéo a disciplina Introducéo a Ciéncia da Computa-
¢do. Na busca de possiveis causas para o problema, a disciplina é analisada considerando-se
dois aspectos: o funcional e o estrutural .Utilizando-se a “Teoria da formacgéo planificada e
por etapas das acOes mentais” de Galperin (1983), conclui-se que a disciplina, funcional-
mente, esta bem situada. 1sso sugere que o problema estaria na forma como esté estruturada
Assumindo-se esse pressuposto, defende-se a importancia de um estudo centrado na refor-
mulacéo dos conteudos e das estratégias metodologicas da disciplina, capaz de trazer melho-
res resultados ao processo ensino-aprendizagem, levando o aluno a perceber a importancia
presente, para o estudante de Engenharia, e futura, para o profissional em exercicio, da In-
formatica.
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1. INTRODUCAO

““La primera profesion, por su importancia transcendental, es la del magistuorio,
y si la escuela no es lo que debe, es porque el maestro no sabe ser lo que debe
ser.”

(Eugenio Maria Hostos, Porto Rico, 1836 - 1903)

Atuamente, ha uma grande preocupacdo no ambito da América Latina, e particularmente
no Brasil, com a qualidade do ensino superior. Esta preocupacéo é fruto, principalmente, do
processo de deterioragdo que a educacdo superior sofreu nos Ultimos anos nesta regido. Ber-
nheim (1996) , em artigo sobre a qualidade da educagdo superior na América Ldti



na e Caribe, cita que a crise da educagdo superior €, hoje em dia, mais do que tudo uma crise
de qualidade e que o desafio fundamental neste final de século, serd melhorar de forma subs-
tancial a qualidade da educac&o superior. Propde, entdo, algumas “Estratégias para melhorar a
qualidade da educacdo superior na regido”. Dentre as estratégias propostas é tomada, como
ponto de partida para o presente trabalho, a seguinte:

“A educagao superior da regido deve introduzir em seus afazeres, como
parte deste esforco, a cultura Informaética e telemética

Pretende-se, neste texto, tecer alguns comentérios a respeito da importancia da Informati-
ca na formagéo dos alunos de graduagéo em Engenharia de um modo geral e, de forma parti-
cular, na formagdo do aluno da Universidade Federal de Ouro Preto, que sera referida dora-
vante smplesmente como UFOP e, fazendo uso da teoria de Galperin (1983), analisar a disci-
plina Introducdo a Ciéncia da Computagéo.

2. A INFORMATICA NA EDUCACAO: UMA NECESSIDADE

Hoje a Informética é um recurso inerente a qualquer prética cultural, comercial e, em al-
guns casos, até artistica. Este final de século apresenta um mundo totalmente globalizado e
contando com uma grande estrutura tecnol 6gica, onde a competicéo entre as nagdes demanda
pessoas qualificadas, tanto culturalmente como em escolaridade formal. As habilidades exigi-
das, hoje em dia, sdo cada vez mais sofisticadas, pois a evolugdo do modo de producéo des-
preza, pelo menos em parte, o trabalho desqualificado e repetitivo, que esta sendo substituido
de forma gradativa e eficiente pela automatizagao.

O pilar para a construcdo de qualquer sociedade que pretenda ser desenvolvida €, sem du-
vida a educacéo.

Uma das mudancas que esta ocorrendo hoje na educacdo é impulsionada pela conjuncéo
entre as técnicas de ensino e as novas tecnologias.

A adequacdo dos novos recursos para 0 uso didatico ndo esta sendo fécil para os profes-
sores, como € 0 caso do uso da Informética na educacdo. A dificuldade principal para os pro-
fissionais do ensino é o fato de que estdo entrando em uma area do conhecimento em cons-
tante mutacdo, cujo contetido precisa ser atualizado em um processo de educagdo continuada.
Isso tem um prego alto e as exigéncias sobre os professores serdo cada vez maiores. Ressalte-
se que, em muitos casos, a formacdo cléssica do educador est quase em 0posicéo a essa ca
racteristica. Estamos em um momento em que, mais importante do que a acumulacdo de con-
te(idos é o desenvolvimento de habilidades.

Pesguisadores que investigam o uso de computadores na educagéo aegam que a Informé
tica possui uma agdo positiva para o desenvolvimento da capacidade cognitiva, e mesmo pro-
voca um rompimento da relacéo pedagogica vertical entre alunos e professor na sala de aula
tradicional, fazendo do aprendizado uma experiéncia mais cooperativa. A aula no laboratério
de Informética possui a caracteristica de romper com a relacdo rigida entre o professor e 0
aluno.

Entendemos que a Informética, em termos de educagdo ndo deve ser encarada como sen-
do restrita ao uso de computadores, deve ser vista em seu sentido mais amplo, ou sgja, como a
técnica instrumental que propicia meios dinamicos de transmissdo de informagdo ndo sO no
plano didético — pedagdgico, mas também como poderoso instrumento de administragdo ins-
titucional. Na utilizagdo diretamente relacionada com o0 ensino, podemos citar o computador
Como:

instrumento de pesquisa;



instrumento auxiliar na pesquisa;

instrumento utilizado para 0 ensino da ciéncia da computacéo;

meio de informacOes rapidas e seguras para 0 ensino e a pesquisa: calculos, estatisti-
cas, bibliografia, arquivo de informagdes, etc.

No plano didético — pedagdgico, a Informética utiliza outras técnicas relacionadas com o
aprendizado, tais como: circuitos fechados de televisdo, datashow, canhdo de projecéo de ata
resolucao, projetores de slides eletronicos, etc.

Aplicagdes de multimidia combinam textos, gréficos, som, animagdo em uma aplicagcdo
educacional sob o controle do computador.

Todos estes recursos associados a conexdo junto a rede Internet torna a Informatica uma
poderosa ferramenta na educagéo, tendo em vista sua variedade de recursos, servicos e capaci-
dades. Pode-se enviar e-mail para qualquer pessoa em qualquer lugar do mundo, acessar bole-
tins eletronicos, transferir arquivos e acessar informagfes as mais variadas possiveis.

A introdugdo desses meios de transmissdo de conhecimento, velo acelerar o tempo de
aprendizado. Com a Informética, o estudante pode interagir com outros estudantes ou especia-
listas em qualquer lugar do mundo, fazer simulacbes e experimentar as consequiéncias de dife-
rentes solugoes para um problema.

3. A INFORMATICA NA ENGENHARIA: UMA REALIDADE

Como jafoi salientado, na atualidade a Informética e, particularmente, o uso do computa-
dor se faz presente em praticamente todas as areas do conhecimento humano. Isto implica que,
o aluno, qualquer que sgja sua area de formacdo, deve, em algum momento do seu curso de
graduacdo, adquirir, pelo menos, os conhecimentos minimos nesta ciéncia.

Uma das &reas de conhecimento na qual a Informatica, especificamente o computador, se
mostra uma ferramenta de auxilio das mais necessarias e eficientes é a Engenharia, nas suas
vérias modaidades. A Informatica e seus reflexos sobre a formacao, a vida profissional do En-
genheiro, assm como a sua inser¢ao no mercado de trabalho, foi objeto de artigos publicados
pelo Conselho Regional de Engenharia, Agronomia e Arquitetura do Estado de Minas Gerais -
CREA-MG no seu jornal, de circulagdo mensal, Vértice. Na edicdo de agosto de 1996, uma
matéria sobre a mudanca do perfil do engenheiro com o advento da Informética diz:

“O perfil do engenheiro, principalmente nas areas de projeto e consulto-
ria, mudou com a adaptacao do profissional aos recursos da Informética. Ati-
vidades antes realizadas por desenhistas, projetistas e digitadores sdo desem-
penhadas atualmente por engenheiros. A informatizacdo esta motivando a
padronizacdo de procedimentos, documentos e critérios”, observa o diretor da
DCM - Projetos Industriais, José Alicio de Carvalho. ““A tendéncia é o enge-
nheiro fazer o projeto integralmente™, acrescenta.

Essa realidade mostra que o conhecimento de Informatica é cada dia
mais necessario ao engenheiro.”

Na mesma edi¢do , uma outra matéria publicada, faz a seguinte colocaco:

“Além de aumentar a produtividade, a Informética virou fator de com-
petitividade entre os profissionais da Engenharia. “O mercado para o enge-
nheiro que ndo se adaptar a Informatica vai se reduzir”, observa o diretor de
projetos da Consol Engenheiros Consultores, engenheiro civil Marco Antonio



Pimenta Ferreira, que se formou em 1974 e utiliza o computador hoje para
fazer projetos e propostas técnicas.”

Na edicdo de abril de 1997 do jornal Vértice, o engenheiro civil RéGmulo Genuino de Oli-
veira Filho, engenheiro de projetos da Usinas Siderurgicas de Minas Gerais (Usiminas), com 0
objetivo de salientar a importancia do computador, e da Informatica de um modo geral, na sua
vida profissional, se pronuncia da seguinte forma:

“Hoje eu ndo trabalho sem o computador, que para mim € uma ferra-
menta tdo indispensavel quanto a caneta.”

“Atualmente s6 recebemos documentos, projetos, via Internet, modem
ou disquete, ndo recebemos mais papel.”

“Daqui a algum tempo, quem ndo trabalhar com Informética vai ser
considerado um analfabeto™

E indiscutivel que, se no mundo as mudangas se tornaram uma rotina, a Universidade néo
pode e ndo deve ficar atrelada de forma Unica e exclusiva a realidade de hoje, tem por obriga-
¢ao trilhar um caminho que a vincule, de forma consistente, ao futuro, ao amanha

Dentro deste contexto € fundamental que a Universidade proporcione a formagéo de pro-
fissionais visando um horizonte mais amplo, pois isso, com toda certeza, Ihes assegurara quali-
ficagOes para alcancar novas esferas da Ciéncia e Tecnologia.

A Universidade deve oferecer uma formagéo gque dote o futuro profissional de uma maior
capacidade de adaptacéo frente as mudancas t&o rgpidas e expressivamente profundas como as
gue estéo caracterizando estes tempos, deve caminhar, com grande énfase, no sentido de des-
envolver competéncias vinculadas com o pensar (aprender a aprender), competéncias vin-
culadas com a preparagdo técnico profissional (aprender a fazer) e competéncias vinculadas
com o desempenho social (aprender a ser); sO desta forma atingird um dos seus objetivos
fundamentais que é a formagdo de um profissional integral, moderno, com capacidade de atuar
de forma efetiva no sentido de contribuir para a modificagdo, a transformagdo do meio socia
do qual faz parte.

Para a formag&o de profissionais, qualquer que sgja a &rea de conhecimento, Sd0 necessa
rias disciplinas de carater geral ou basicas, disciplinas especificas do exercicio da futura profis-
S40 e outras de natureza complementar.

As disciplinas de natureza basica constituem o alicerce fundamenta sobre o qual se cons-
tréi o futuro profissional, sdo as principais responsaveis pela criacéo de uma base ampla que
permitird a0 mesmo responder de forma eficiente as vertiginosas mudancas cientificas e tec-
nolégicas. E dessas disciplinas, principalmente, o encargo do desenvolvimento do pensamento
I6gico, tedrico e sistemético, ao mesmo tempo que contribuem com a formagdo de caréter
profissional.

Na UFOP, no que se refere a formagdo do Engenheiro, é oferecida a disciplina Introdu-
¢do a Ciéncia da Computacéo, de natureza basica, que proporciona ao futuro profissional a
oportunidade de adquirir conhecimentos na area de Informética, particularmente na area da
Ciéncia da Computagédo e o uso do computador.

Deve ficar claro que, para a formagdo do Engenheiro, a Ciéncia da Computacéo ndo pode
ser tomada como um fim em si, mas como uma valiosa ferramenta de auxilio.



3.1 A importéancia da Ciéncia da Computagdo para o aluno de graduacdo em Enge-
nharia da UFOP

Diante da argumentacdo exposta, a conclusdo a que se chega, e que se considera obvia, é
gue seria de se esperar que 0 aluno de graduacéo em Engenharia da UFOP tivesse grande inte-
resse em aprender os fundamentos da Ciéncia da Computacdo. No entanto, de forma parado-
xal, ndo é isto o que acontece. A redidade é que, com relagdo a Ciéncia da Computacdo, o
aluno de graduacéo em Engenharia da UFOP demonstra um acentuado desinteresse, ndo con-
segue perceber de que forma utilizé&la como ferramenta de auxilio no aprendizado das discipli-
nas técnicas especificas do seu curso de graduacdo, nem como poderd ter utilidade, ndo sim-
plesmente para a sua vida profissional, mas para sua propria inser¢do no mercado de trabalho.
Alguns alunos chegam a sugerir que a disciplina deveria ser excluida do curriculo do seu curso.

No quadro a seguir, € apresentado um demonstrativo do percentual de reprovacéo dos
alunos de graduacdo em Engenharia da UFOP na disciplina de iniciagdo em Informética, nos
altimos quatro anos.

Tabela 1. Percentuais de reprovagdo dos alunos no periodo 1996 — 1999

Ano Primero semestre Segundo semestre

1996 19,83% 21,88%
1997 30,60% 48,89%
1998 34,48% 43,31%
1999 37,50% 32,47%

Fonte: Pro-reitoria de Graduacéo — UFOP

Neste quadro, observa-se que no segundo semestre letivo de 1997 e 1998 o indice de re-
provacdo cresceu de forma impressionante. Foi possivel verificar que, no segundo semestre
letivo de 1997, dos aunos matriculados, 29,17% foram reprovados por excesso de faltas.
Normamente os indices de reprovacdo por excesso de faltas e notas baixas sdo muito proxi-
mos. Neste semestre |etivo, por motivo para o qual ndo se obteve explicagdo, o indice de re-
provacdo por infrequéncia foi acima do normal. Embora esteja sendo dado destaque para este
periodo letivo, € claro que os indices obtidos para os demais periodos também ndo sdo bons,
pelo contrério, so totalmente indesgjaveis, sd0 incompativeis com um ensino que se possa
dizer de exceéncia. Entende-se que o caminho para um ensino de qualidade é a busca cons-
tante da exceléncia

Deve ficar claro que ndo se pode, e nem se deve, culpar, de forma exclusiva, o aluno por
esta situagdo. O ponto de vista do autor deste trabalho € que deve ser feita uma andlise da
disciplina Introducéo a Ciéncia da Computagdo principalmente com relagdo aos trés aspectos
colocados, a seguir, naforma de perguntas.

O contetido programético da disciplina e a estratégia metodoldgica utilizada
sd0 adequados?

O aluno, ndo sb quando cursa a disciplina, mas ao longo do seu curso de gradu-
acdo, é suficientemente esclarecido a respeito das necessidades e exigéncias do
mercado de trabalho?



Os professores das disciplinas técnicas, especificas do curso de graduagdo do
aluno, utilizam a Ciéncia da Computacéo e o computador como ferramentas?

4. A DISCIPLINA INTRODUCAO A CIENCIA DA COMPUTACAO NOS CURSOS
DE ENGENHARIA DA UFOP

Em sua “Teoria da formacédo planificada e por etapas das a¢des mentais”, P. Ya
Galperin [1983], estabel ece que a agéo esta formada por componentes estruturais e funcionais.
Segundo Galperin as componentes estruturais da agdo s&o:

- seu objeto, que é o contelido da acéo,

- seu objetivo, que estabelece para que se leva a cabo a agéo,

- seu motivo, que expressa o porque se realiza a agéo,

- suas operagoes, que se referem ao como se realiza a agéo,

- seu processo, que faz referéncia a sequéncia na qual as operagoes sdo levadas a cabo,
- 0 sujeito que realiza a aco.

De acordo com Galperin a agdo, do ponto de vista funcional, € constituida por trés com-
ponentes: a parte orientadora, a parte de execugdo e a parte de controle, as quais se inter-
relacionam de forma intima.

A parte orientadora diz respeito a utilizagdo do conjunto de condi¢des concretas neces-
sarias para que a agdo seja cumprida com SUCesso.

Parareadlizar qualquer acao, € necessario que Sse compreenda previamente, com que objeti-
vo sevai redlizé-la, em que ela consiste, como ha que executé-la, quais sdo os procedimentos a
seguir (operacdes), em que condicdes se deve redizé-la (em que tempo, com que condigdes
materiais, etc.), é necessario, inclusive, saber de que forma se vai redlizar o controle da ativi-
dade. Tudo isto conduz a formac&o de uma imagem da agdo, de seu objeto e resultado, que
propicie orientacdo para sua posterior execugdo e controle.

A parte orientadora da agdo tem de incluir, portanto, todos os conhecimentos e condigdes
necessarias em que se deve apoiar a execucao e o controle, além disso, deve incluir a motiva-
¢ao para aredlizagdo da agéo.

A parte de execucao da acéo consiste narealizagdo do sistema de operacdes (como se re-
aliza a agdo) e através dela é colocado em prética todo o conjunto de orientagdes recebidas. E
a parte do trabalho que produz as transformagdes no objeto da acdo, seja do ponto de vista
materia (fabricar uma pega, por exemplo) ou psiquico (identificar a pertinéncia de um objeto
com relacdo a um conceito, selecionar métodos de investigacdo, plangar influéncias educati-
vas, etc.).

Finamente, a parte de controle tem por objetivo comprovar se a execucéo da agdo ocor-
re de acordo com o programado e se esta sendo produzido o modelo proposto ou obtido o
resultado esperado. O controle permite que, uma vez verificada a necessidade, sgjam feitas
corregdes, tanto na parte orientadora quanto na execucgao da agdo.

Quando se analisa uma agdo, qualquer que sga seu grau de complexidade, verifica-se fa-
cilmente que é imprescindivel que na mesma estejam presentes todas as partes que a compdem,
caso contrério a agdo ndo pode ser cumprida.

Sempre se requer uma orientagdo de forma a garantir ao estudante que saiba como vai
executar a agdo e como pode conhecer e avaliar a qualidade da tarefa realizada, tanto em seu
processo de execugdo como em seus resultados.



Para lograr o desenvolvimento da habilidade, € necessério que a orientagcdo seja colocada
em prética, 0 que pode, inclusive, modificar aimagem previamente formada, em conseqiiéncia
da retroalimentacdo conseguida através do controle. Por este motivo se diz que existe uma
unidade entre as componentes funcionais da aco.

Fazendo uma andlise mais profunda, destaca-se como componente diretor deste microsis-
tema, a parte orientadora da agdo, da qual depende a qualidade da execucéo e do controle.

Tudo isto deve ser considerado pelo professor, que cumpre 0 papel de dirigente das agtes
dos alunos e, portanto, tem a responsabilidade de garantir a qualidade da orientacdo, execucéo
e controle.

Se 0 professor tem isso em mente, estara contribuindo para fugir do formalismo da assi-
milacdo de conhecimentos que caracteriza o ensino tradicional, que se limita a transmitir co-
nhecimentos, ensinando os aunos a repeti-los mecanicamente e ndo a opera-los de forma
consciente para aresolucao de problemas reais.

Conforme j& se comprovou, para que uma acdo seja interiorizada, se converta em uma ha-
bilidade, € requerido um trabaho sistemético, o que significa que a agdo deve ser executada de
forma repetida de modo a obter o seu dominio e, por conseguiéncia, aformagdo da habilidade.

As repeticdes devem ser controladas de modo que ndo ocorram em um ndmero muito pe-
gueno de vezes nem de forma a configurar um excesso. Devem, ainda, ser realizadas com um
nivel de complexidade crescente, com caréter flexivel e interdisciplinar.

4.1 Aplicagdo da teoria de Galperin na analise da disciplina

A disciplina Introducdo a Ciéncia da Computagdo tem uma carga horéria semanal de qua-
tro horas, e uma carga horéria total de sessenta horas.

A carga horéria semana € distribuida em duas horas de aulas tedricas e duas horas de au-
las préticas. As Ultimas sdo ministradas em laboratério, onde o aluno tem contato direto com o
computador, aprende a operé-lo e a fazer uso de alguns “softwares”, sempre com a orientacdo
do professor.

Tomando como base conceitua a teoria de Galperin, faz-se, na continuidade deste texto,
uma andlise, ainda que parcial, da disciplina Introdugdo a Ciéncia da Computacao.

Fazendo-se uma associacdo entre as componentes funcionais da agéo, segundo Galperin, e
os aspectos funcionais da disciplina Introducdo a Ciéncia da Computacdo, pode-se verificar
que:

» Asduas horas de aulas tedricas semanais correspondem a parte orientadora, ja que
tém como objetivo passar para 0 aluno as instrucdes necessdrias para a realizagcdo de
uma determinada tarefa, os conhecimentos a serem utilizados, os procedimentos a se-
rem adotados, etc. Pretende, em sintese, proporcionar a formagdo da base orientado-
ra da acdo ou atividade.

» As aulas no laboratério de computacdo correspondem a parte da execucdo pois
déo ao a oportunidade de realizar as tarefas, colocando em prética as orientacOes re-
cebidas nas aulas tedricas.

» Com a observagdo do auno durante as atividades tedricas e praticas e com o em-
prego de diferentes estratégias de avaliagdo do seu desempenho, aplicadas pelo pro-
fessor da disciplina, garante-se a parte de controle da agdo, terceiro componente
definido por Galperin.

» Também o aspecto repetitivo da agdo se configura, tendo em vista que o auno parti-
cipa de aulas tedricas e préticas todas as semanas do periodo letivo, durante as quais
as atividades podem ser redlizadas mais de uma vez.



» Tendo em vista que a cada aula tedrica e prética o aluno adquire novos conheci-
mentos, e estes gpresentam um grau de dificuldade crescente, as atividades a serem
executadas nas aulas adquirem, por sua vez, um grau de complexidade cada vez mai-
or.

» O ensino da Ciéncia da Computacdo tem um carater interdisciplinar, ndo somente
pela &rea de conhecimento em si, mas também porque, sempre gue possivel, 0s pro-
blemas propostos procuram aproveitar conhecimentos que o aluno tenha adquirido
anteriormente ou tém a ver com 0 seu curso de graduagdo e, além disso, nas turma
existem alunos dos diferentes cursos de Engenharia da UFOP.

Tendo em vista 0 exposto, pode ser considerado que, do ponto de vista funcional, a disci-
plina esta bem colocada.

Sendo assim, pode-se, entdo, assumir que a maioria dos problemas que ocorrem na mes-
ma, e que causam desinteresse por parte dos alunos com relacdo a ela, estdo associados aos
aspectos estruturais.

Esta constatacdo sugere que se faz necess&rio e urgente um estudo, com énfase nos as-
pectos estruturais, com 0 objetivo de reformulacdo de conteidos e busca de estratégias meto-
doldgicas diferentes das que sdo utilizadas atualmente no processo de ensino/aprendizagem da
disciplina Introducéo a Ciéncia da Computacao.

5. ESTAGIO ATUAL DO TRABALHO DE PESQUISA

O autor deste trabalho é aluno do curso de Mestrado em Pedagogia Profissional, realizado
através de convénio entre a Universidade Federal de Ouro Preto e o Ministério de Educacdo
de Cuba, sendo assim, o abordado faz parte do trabalho de pesquisa, ainda em andamento,
realizado pelo mesmo.

Nesta pesquisa esta sendo dada énfase na busca de uma metodologia que possa ser aplica-
da no processo de ensino/aprendizagem da disciplina Introducéo a Ciéncia da Computacdo, a
reformulagéo de contelidos, nesta etapa do trabalho ndo estd sendo estudada.

Atualmente, o autor deste trabalho desenvolve estudos a respeito dos métodos de Ensino
Problémico, dentre estes métodos esta sendo analisado, particularmente, o Ensino por meio
de problemas.

Visando atingir o objetivo geral do trabalho de pesquisa, que € “propor uma nova meto-
dologia para o ensino da Ciéncia da Computacgéo para o aluno de graduagdo em Engenha-
ria da UFOP, orientada a resolucéo de problemas”, no final do primeiro semestre letivo de
2000, foram aplicados aspectos da metodologia, com o intuito de provar a sua efetividade.

A proposta metodol 6gica na sua plenitude estéd em fase de elaboracéo; sua apresentacéo,
assim como uma analise dos resultados obtidos sera feita assm que o trabalho de pesquisa for
concluido.

6. CONCLUSAO

O panorama da disciplina Introducéo a Ciéncia da Computacao, apresentado neste traba-
lho, é o suficiente motivador para que sgja feito um estudo com o objetivo de buscar uma es-
tratégia metodol 6gica apropriada para o seu processo de ensino aprendizagem.

Qualificagdo técnica, atuaizacdo e criatividade sdo pré-requisitos indispensaveis para as-
segurar a sobrevivéncia de qualquer profissional no mercado de trabalho atual.

A utilizagdo de métodos do Ensino Problémico, particularmente o ensino por meio de
problemas, pode contribuir, de forma significativa no sentido da formagéo de um profissional
com estas caracteristicas, uma vez que proporciona aos alunos a aquisicdo de conhecimentos



através de atividade cognitiva independente, o que faz com que assumam maior responsabili-
dade pelo seu processo de aprendizagem.
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