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Resumo: Um dos equivocos de uma Instituicdo Federal derenSuperior, IFES, esta em
acreditar que o papel da universidade na formacdo sBus egressos restringe-se as
atividades teodrico-praticas intracampus. O ambientmmpetitivo e extremamente
demandante da sociedade moderna transcende os marasiversidade e requer interacdes
que melhor os preparem para o mercado de trabalwsos de pos-graduacgéo lato sensu
tém muito a contribuir para esse desafio. O obgetdo trabalho é, pois, discutir o
relacionamento da graduagcdo com a pos-graduacdo $&nsu, que nao é estimulada em
algumas universidades publicas, renitentes em aceial tipo de interacdo e, em
consequéncia, o papel agregador das fundacdes die,aambos tdo valiosos para o preparo
holistico de seu capital humano. Serdo apresentadgwincipais causas que levam algumas
a serem contrarias a aproximacao com o conhecimexti@muros e apontadas maneiras de
fazé-las perceber a sinergia dessas interacdes.b&€amserdo discutidas a importancia, as
vantagens e desvantagens dessa opc¢ao pedagogitujaamente na area das ciéncias
exatas, onde a evasdo na graduacdo € preocupargefinal, sera apresentado um
empreendimento, fruto dessa interacdo, que, embBera comprovacao estatistica, indica
resultados promissores para os diversos atores lelhas: alunos, professores, técnico-
administrativos e empresarios, que, ao voltar a@ndos escolares, resgatam a verve
cognitiva e se transformam em grandes colaboraddagisistituicao.
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1. INTRODUCAO

Uma universidade, assim como qualquer instituigd@msino, num sentido amplo, é
composta de dois grupos: os que passam por elagaeoficam nela. Os componentes do
primeiro grupo podem voltar temporariamente aosctsrescolares na busca de novos
conhecimentos, como aconteceu com 0s matriculagggimeira turma do curso de Gestao
de Negocios e Inteligéncia Competitiva, GNIC, oviagm 2007, pela Pro-reitoria de POos-
graduacdo Lato Sensu, PGLS, da Universidade FederaEstado do Rio de Janeiro,
UNIRIO.

Atraidos, principalmente, pela reputacdo da ingfitu e por um corpo docente
altamente qualificado e comprometido com a transioisle sua experiéncia tedrico-pratica,
esse curso teve, na sua primeira turma, uma maraaca de ex-alunos, evidenciando com
isso as lacunas da universidade relacionadas &eéreacial. Vale salientar o perfil do corpo
docente, que reunia professores das principaiguigsies de ensino do Rio de Janeiro, tais
como, Fundacdo Getulio Vargas (FGV), Universidaddefal do Rio de Janeiro (UFRJ),
Instituto Brasileiro de Mercado de Capital (IBME@scola Superior de Propaganda e
Marketing (ESPM), Universidade Federal FluminendeR), além daqueles pertencentes a
propria universidade.

Os componentes do segundo grupo, por sua vez, andboando em uma mesma
instituicdo, formam um grupo heterogéneo, pois passformacdo em diferentes areas e, por
isso, suas motivagles e valores sdo bastantetoésentre si. Seria possivel agrupa-los em
duas categorias, conforme seus pensamentos contesge divergentes, em Produtivos e
Educadores.

Os Produtivos, em termos académicos, estao permeanente envolvidos em
pesquisas, ficam isolados em sua producgédo, qué,ndecessariamente, atrelada a aplicacao
pratica. S8o assim chamados porque baseiam suatipidade na quantidade de artigos que
contribuem para o departamento no qual estdo dtsed na contabilidade das pontuacdes da
Coordenacédo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nioprior, CAPES. Esta, por sua vez,
valorizando e apoiando financeiramente esse tipdralealho académico, desestimula a
verdadeira razdo da pesquisa em paises dependintesvacdo tecnoldgica: aplicacdo
pratica. O resultado desses trabalhos, muitas yvixes-se a circular entre pesquisadores da
mesma area de interesse que, também vivenciam maongsocesso. Para eles, como sao
pouco relevantes as avaliacoes de performancesalmds aula, o compartilhamento do
conhecimento com o corpo discente ndo € priorita&rigque pode ser uma das causas da
elevada evasao de alguns cursos.

Essa € uma das caracteristicas da universidadécguibpesar de financiada com
dinheiro publico, ela é aferida essencialmente pexirdes académicos, ndo existindo a
saudavel preocupacdo de avaliar sua capacidadteniden as necessidades do mercado de
trabalho, da comunidade onde est4 inserida, sus&omu demandas, em parte porque, para
alguns profissionais de instituicdo publica de mmsia ligacdo com o mercado parece
comprometer a qualidade e a ética do ensino acadé®ésse modo, a universidade volta-se
para dentro, ndo para fora, para a sociedade.
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A categoria dos Educadores propriamente ditos,optno lado, caracteriza-se pelo
pensamento divergente, cujo processo cognitivo ¥idascoberta do maior nimero possivel
de solucdes para determinado problema. Esses ooiés, para quem as avaliacoes de
performances em sala de aula sao altamente redsvarsam sua habilidade para gerar ideias
e resolver problemas de maneira criativa, primpasso nha busca pela inovacgéo tecnolodgica.
Percebendo o potencial de troca de conhecimentgperiéncias extramuros, eles estao
voltados para a interacéo universidade-empresa.

A questéo, portanto, assim posta, provoca a reflexdre o modelo académico que
seria mais produtivo e estaria em sintonia comcassdade de desenvolvimento econémico
e social do pais: o convergente, voltado para d¢raomma solucdo para determinado
problema, ou o divergente, que busca a otimizagdo@tursos humanos e materiais na busca
pela melhor solucéo.

Nos paises desenvolvidos, houve, a partir do fioatéculo XX, uma luta acentuada
pela participacdo de mercado, acirrando a comydatie empresarial. Como consequéncia,
aumentou o interesse pelo binbmio representado @&évidade-inovacdo, que levou a
intensificacdo da interacdo universidade-empresa.aFnecessidade que os levou a isso.
Guerras (12 G.M.) demandam diferentes tipos depamentos bélico® estes tinham que ser
cada vez mais inovadores e eficientes, na buseamtamacia militar dos seus exércitos. Dai
0 sucesso das universidades ligadas aos produtarésea bélica, e, por consequéncia, de
outras areas.

Como essa mobilizacdo precisava ser imediata azefioda pesquisa era canalizada
para tais necessidadeendo os empresarios o comprometimento de tranéftas em
produto acabado. Surge dai as grandes universiéadeseias que, até hoje continuam como
referéncia na area da inovacdo, entre elas, asetdidades de Berlim, de Oxford, de
Cambridge, da Sorbonne etc.

Nesse contexto, o0 conhecimento passa a ser o dteahetigacdo das novas estruturas assim
formadas, e a inovacao, o veiculo de transformdedoconhecimento em riqueza e melhoria
de qualidade de vida dessas sociedades.

Nos Estados Unidos, por exemplo, onde esta interéc&uase perfeita, as boas
universidades — MIT, Berkeley, Stanford, Harvard,gbassaram a incluir boa parte de seus
ex-alunos, verdadeiramente bem sucedidos, nasladi®$ universitarias de assessoria e em
seus conselhos superiores. Alguns deles voltamiveersidade para realizar pos-graduacéo
lato senswou MBA, 0 que leva suas empresas a serem recg@s/anteragcdes com o meio
académico e a compartilhar experiéncias com efegatando o processo tedrico-pratico.

N&o é incomum, nessas universidades, a escolreuddirggente maximo apontar para
um ex-aluno de graduagcdo e/ou pos-graduacdo e mestn® profissionais com pouca
vivéncia académica, mas com admiravel capacidadmgeal que, uma vez escolhido, muda
0s rumos da instituicdo. Como resultado da abedwtamuros, tem-se a alavancagem da
vida académica pela melhoria da qualidade do ensaw atrair alunos de melhor nivel -,a
elevacédo da marca da universidade, a pesquisaddifigra a inovacao, e, principalmente a
entrada de recursos financeiros, ficando, assumj\ersidade menos dependente de recursos
publicos.

Foi exatamente esta a ideia da implantacédo do defGLS em Gestdo de Negocios
e Inteligéncia Competitiva para a area das ciénexasas: buscar a interagdo com o corpo
discente dessas escolas com 0os empresarios esore®eslo curso, revertendo assim, o alto
indice de evasao. Foi tdo proficua esta ligacé® dgla surgiu a ideia da formacao do Nucleo
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de Inteligéncia em Gestao, NIG, como forma de agtamento dos alunos de graduacdo em
estagios e pequenos projetos de interesse despessanos.

No Brasil, entretanto, as Instituicdes Federaisdaique abrigando cursos de PGLS,
ndo estimulam essa integracdo, pois acreditam mpreserem publicas, ndo deveria estar
envolvida em atividades relacionadas ao mercadeeesqvolvessem a captacdo de recursos
financeiros. Tal postura dificulta grandemente @racdo entre os dois principais vetores
formadores da riqueza nacional: o Sistema Produtegsponsavel pela producdo de bens e
servicos, e o Sistema Educacional, responsavel pelducdo dos recursos humanos
indispensaveis a formacdo de capital para a empnesierna. Algumas dessas Instituicao
Federal de Ensino Superior, IFES, ndo perceberawhaajue, nos dias atuais, esse dois
sistemas isolados se tornam escravos da tecnolivgia do exterior ou daquela copiada dos
concorrentes que também importam tecnologia extegeaando, em ambos 0s casos,
dependéncia, pagamento de tecnologia e, principdéne canibalismo.

Para que essa interacéo ocorra de maneira efétivgente mudar a percepcéo dessas
instituicbes, pois a valorizagdo exclusivista do nheximento teodrico leva a
departamentalizacdo a que a universidade esta sdbneea existéncia de verdadeiras ilhas
de saber sem didlogo entre si. E preciso, portdetobrar as vantagens que a interagéo
academia-empresa promove ja no nivel da graduaggioe a pos-graduacldo sensypode
gerar beneficios as IFES e a sociedade.

Essa foi uma das motivagOes para a implantacdoukm de PGLS em Gestédo de
Negocios e Inteligéncia Competitiva para a areaciascias exatas: buscar a interacdo do
corpo discente das Escolas da UNIRIO com empresaadunos do GNIC- e professores do
curso, revertendo, assim, o alto indice de evaadggrabluacao, pela perspectiva de os alunos
conhecerem de perto a realidade do mercado atragésio da participacdo desses alunos-
empresarios, e pela oportunidade de atuacdo coragid&®s outraineesa partir dessa
interacdo. Foi tdo proficua esta ligagdo, que defgiu a ideia da formacdo do Nucleo de
Inteligéncia em Gestao, NIG.

E sobre o potencial ndo capitalizado da relacdoudasrsidades publicas com o mercado,
particularmente, aquelas em que pesquisadoresraartanembros da alta direcdo, que este
trabalho se propde a refletir.

2. AS VANTAGENS DOS PROGRAMAS LATO SENSU

A maior contribuicdo que uma instituicdo de enspoale dar a sua comunidade é
produzir e multiplicar conhecimentos para os puaslignterno e externo. Se uma IFES
consegue entregar a sociedade profissionais conipgetee, a0 mesmo tempo, receber
profissionais desejosos de voltar aos bancos essofmra ampliar seus conhecimentos, ela
estara cumprindo o seu papel social e funcionsh $& é possivel se romper as amarras do
individualismo e tomar a iniciativa de mudar seypgdasocial, acreditando que a melhor
solugéo para a otimizagédo de recursos humanoseziaisitsao as parcerias, sabendo que ela
envolve contrapartidas.

Cabe, portanto, aos gestores liderar o caminhioc@dessa nova forma de atuacao que
vai propiciar os saltos criativos e inovadores ddos os atores envolvidos. Sem essa
lideranca, ndo ha pesquisa aplicada, nem interagfio abertura para o conhecimento gerado
no mercado.
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Na busca pelo esse novo papel, esses gestoresapnegrimeiramente entender que
seus alunos, na grande maioria, ndo pretendenraesgores, nem pesquisadores, mas bem
sucedidos profissionais no mercado de trabalho.sBgundo lugar, ter a nocdo exata das
vantagens da interacdo universidade-empresa, kej@i& por uma Empresa Junior, uma
Incubadora ou através de parcerias com organisimalizddores de pesquisa aplicada. Essas
parcerias foram grandemente facilitadas com a imi@{#io de curso de PGLS. Em terceiro
lugar, aceitar que as fundacdes de apoio tém rawtmtribuir para esse desafio.

Antes de apresentar as vantagens advindas da te@ando curso de GNIC é preciso
lembrar o cenario de uma IFES, antes de 2008, guamila ndo havia sido implantado o
REUNI, o Programa de Apoio para a Reestruturagagpanséo das Universidades Federais,
nem havia recursos financeiros, humanos e matedaisie, de certa maneira, obrigava a se
buscarem recursos fora da IFES. Talvez por isebatsido possivel a implantacéo do curso e
a busca por parcerias, como veremos.

Podemos afirmar que esse curso de PGLS representagaeconomia para a
universidade, pois depois do fechamento dos cuet@gassou a dirigir seu pessoal técnico-
administrativo para instituicbes privadas de enpa@ aperfeicoamento e especializacdo em
cursos semelhantes ao extinto GNIC, com gastopageriam ser evitados.

Quem conhece uma IFES sabe como sdo mantidos lesasla@es, seus banheiros,
suas salas de aula, a iluminagao, interna e extsend meios auxiliares (quando existem),
suas carteiras, seus murais, seus quadros aindasretg. Durante a existéncia do curso de
GNIC, boa parte do prédio do CCET esteve livre eepsoblemas. Os quadros-negros deram
lugar aos quadros magnéticos, os retroprojetomramf consertados e/ou substituidos por
recursos audiovisuais, as projecdes, que erans feitaparedes de alvenaria, passaram a ser
feitas em telas de projecdo, agora com multimidiaamplificadores e caixas de som
distribuidos pela sala. Auditorios que se encoatraem péssimas condi¢cdes de uso foram
totalmente reformados e mobiliados com equipamemtaiéimidia fixos, wireless, cortinas
etc.

Em IFES, a disponibilidade financeira para as despaelacionadas a sua vida
vegetativa, é bastante limitada. O impacto daiteeeelvinda ja na primeira turma do GNIC,
portanto, foi evidente. O curso destinava 15% das seceitas para a Fundacédo da UNIRIO,
que, por sua vez, distribuia ao Centro parte deslse. Embora o montante nao fosse grande
diante das demandas do dia a dia dos diversostdeartos, € preciso lembrar que havia um
anico curso em todo o CCET, porque estava limitgbr Estatuto arcaico, a uma Unica
turma e a um numero maximo de alunos, mesmo conamanpara novas turmas, espaco
ocioso de salas aos sabados e corpo docente caddife disponivel para o trabalho nesses
dias.

Devido ao carater inédito de um curso de Inteligé@ompetitiva aliado a Gestao de
Negocios, algumas matérias foram divulgadas naapmiei o estranhamento da relagéo
academia-mercado ficou evidente: se, por um ladoai@a da UNIRIO ganhou visibilidade
em uma area nova na instituicdo, a de Gestao décisg por outro lado, essa exposicdo na
midia, desagradou a parte da instituicdo, que poeeecolhimento e dow profile, como
caracteristicas positivas da academia.

Ainda que essa parceria publico-privado tenha dwolte de divergéncias, os
beneficios para os diversos atores do processoutkn e PG foram evidentes, como
apontados abaixo:



{Saberes e atuacdes
6 nbro | Juiz de Fora - MG

a) Os professores da IFES, com a implantacéo do ctivecam diversas vantagens, pois
profissionais competentes das éareas de Biblioten@o Turismo, Engenharia,
Medicina, Biologia, foram, muitas vezes convidagasa orientar monografias, o que
contribuia grandemente para ampliar as interacHes i intra departamentos e
Escolas e recebiam um pré-labore significativo,spoi valor da hora-aula e da
orientacdo pago pela Fundacdo da UNIRIO ficava pemimo do das melhores IES
do Rio.

b) Os alunos da PGLS, ao voltar aos bancos escolareseberem aulas de excelente
qualidade e de alta aplicabilidade sentiam-se iados. Pouco a pouco, utilizando a
biblioteca da UNIRIO e a de outras universidadesretie, iam formando grupos de
estudo voltados para as necessidades regionais itasmuezes daquela propria
instituicdo e de outras organizacfes publicas. dduitegocios e parcerias foram
gerados por esses alunos.

c) Os alunos de graduacdo foram grandemente benefciadio s6 pela limpeza dos
banheiros, dos corredores, das salas de aula dabogtérios, mas por toda a
infraestrutura que Ihes era disponibilizada, ja qurirso s6 a utilizava aos sabados.
Surgiram varias oportunidades de estagio nas eagukss alunos do curso de PG, e,
por um periodo o NIG passou a funcionar para saghx desses alunos, ja que era
alta (e ainda é) a demanda por estagiarios e mxhrgnanos qualificados. Seminario
e palestras desses empresarios foram realizadisspp@lunos de PG ficavam mais
acessiveis e dispostos a contribuir, principalmerdem a cadeira de
empreendedorismo. A Empresa Junior, do CCET, tami®neneficiou ao receber
convites para trabalhos desses empresarios. Cossosiprofessores eram avaliados,
as avaliacOes passaram a fazer parte de algurss @egraduacao, o que beneficiava
indiretamente o seu corpo discente.

d) Os excelentes professores externos a universidpaetencente ao corpo docente da
PG se beneficiaram pela expansao de sua areaatgiatem uma universidade antes
fechada a esse tipo de também atuacéo e contribpaea a instituicdo, pois varios se
motivaram a prestar concurso para professor da, @ssociando seu nome de
prestigio a ela.

e) Os técnico-administrativos também eram beneficiagos, como é sabido, recebem
um adicional do governo como estimulo financeircap@a melhoria de sua formacéo
profissional e intelectual, o que estimulava a pragor uma das bolsas de estudo
disponibilizada para esse fim. Hoje, como ja infadm, esses cursos sao pagos a IES
da rede privada.

f) A universidade como um todo ganhou, com a existémeium curso de PG em Gestao
de Negdcios, primeiramente, a possibilidade deeotsra seus alunos, professores e
funcionarios uma area nova de conhecimento; alésodpassou a ser a receptora da
expertise de profissionais altamente qualificadoaralo em setores organizacionais e
educacionais; professores motivados pelo desemvehto de um processo almejado
pelo proprio MEC, da graduacdo se desdobrando emaofle cursos de PG na
instituicdo de ensino; egressos com elevada autwedtavorecidos pala marca, pelo
corpo docente e pela experiéncia adquirida em atiddades praticas, o que resulta
em baixa evaséao.

Uma das grandes dificuldades das Instituicbes Bedee Ensino, algumas pelo menos, €
possuir um alta administracdo formada essenciabrgmt pesquisadores que se dedicaram a
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determinada area, produzindo artigos essencialnécriecos. Financas, Marketing, Recursos
Humanos, Pesquisa e Desenvolvimento, Inovacdoligéteia Empresarial, Gestdao do
Conhecimento, sdo, muitas vezes, subestimadossgses @rofissionais. Investimentos mal
feitos, alocagBes erradas, administragdo prec@sardcursos humanos sdo algumas das
consequéncias dessa administracdo, aléem de umaiasarag reduzida receita financeira
recebida do MEC devido a essa incapacidade geteRoram essas grandes dificuldades que
0 curso mais pode contribuir através de seus enealbolsistas, boa parte deles pertencentes
a alta direcdo. Foi identificando deficiéncias gerais e recomendando soluc¢des aprendidas
ao longo do curso que eles promoveram esse tipatidielade e, consequentemente, a
importancia da administracdo no meio académico trgumscende 0s aspectos burocraticos da
gestao publica.

3. AS DIFICULDADES ENCONTRADAS

Trés forcas atuaram decisiva e negativamente agaelestabelecida entre Escola e
Empresa, materializada no curso GNIC:

a) Pesquisadores produtivos. Estes dispensam giesrajue visam a praticidade de
suas descobertas. Eles sdo geralmente pouco senaivessa aproximacao, pois estao
concentrados em produzir conhecimento e divulgéipapers Parece haver um certo temor
ao enfrentamento do ambiente externo que lhes@ulescido, pois as teorias podem vir a
falhar ante o conhecimento tacito. Esse grupo #daregie a pesquisa associada a retorno
financeiro tira a credibilidade da universidadeacomitantemente, teme a possibilidade de
estar colaborando com a privatizacao do ensinaqojkgor isso, suas pesquisas séo de baixo
valor agregado e de pouca aplicabilidade. Para essesos de PGLS nao tém lugar nas IFES.
Seu conhecimento € individual e, para eles, o énd& evasao de alunos € pouco relevante,
ndo tem nada a ver com sala de aula e muito memosrteracdo com empresas. Ha, para
eles, incerteza, inseguranca, reticéncia na valorap ensino pratico. Como se o saber
pratico fosse incompativel com a academia.

b) Técnico-administrativos. Os mais influentes quatalta direcdo parecem contrarios
a existéncia de uma Fundacdo de Apoio dentro deamiviente publico. Permeados pela
cultura vigente, seus sindicatos reagem a ideiddadacdes de Apoio na vida da instituicdo
e sao hostis a possibilidade de terceirizacao tiladades burocraticas por parte de empresas
privadas.

c) Tribunal de Contas da Unido, TCU. Através do rdaé 2731/2008, enviado ao
MEC, acabou com todas as vantagens apresentadaim@ménte. O Acérdao, que trata do
relacionamento das Instituicbes Federais de EnSumgerior com suas fundagcdes de apoio
determina que todos os cursos de PGLS sejam obdgad recolhimento das receitas
advindas desses cursos a conta Unica do TesourondhdVlesmo sabendo do interesse das
IES, que diante de mais esse obstaculo recebedamo receberam, curso oriundos das
instituicBes publicas, poucas IFES se manifestaramirarias a esse Acordao, excluindo-se a
Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGSWniversidade Federal de Minas
Gerais (UFMG) e a Universidade Federal de Goias@)JFe muito poucas seguiram a
determinacéao do TCU.

Como a Universidade ndo possuia estrutura adnatiigtr para desempenhar as
funcdes de contratacdo e pagamento de professieresatricula e controle de pagamento de
mensalidades dos alunos, compra de equipamentagegiath de apoio, e ndo havia tempo
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habil para proceder a essas alteracdes sem guelrantnuidade do curso, ele foi levado
para a Escola Superior de Propaganda e Marketi@BME onde, jA no semestre seguinte,
compObs duas turmas e esta funcionando com bastacésso. Nestes cinco anos em que
foram oferecidos os cursos de GNIC, muito se priodeznuito poderia vir a ser produzido,
COMO veremos a seguir.

4. INTERACAO, COOPERACAO E INTERCAMBIO

Primeiramente, deve ser salientado que ao longonde anos de atividade, o curso
conseguiu realizar quase uma centena de pardetexscoes e convénios. Gracas ao curso de
PGLS, foi possivel desenvolver a cultura interatd@mdesejada pelas IES. Na busca por esta
interface, ha que se louvar o papel de alguns gsofes da instituicdo, dispostos a criar a
marca UNIRIO, lamentavelmente desconhecida do rderceniversitario e, muitas vezes,
confundida com outras universidades privadas, daimo: UNIGRANRIO, UNIR, UNIB,
UNIG.

Esses professores, sabedores das restricoescdiramn da instituicao,
entenderam que o posicionamento da marca teriangwgavelmente passar por um fato
novo e revolucionario. Pela producéo interna, pelformance na qualidade dos cursos, iSso
dificilmente iria acontecer, pois, nas pesquisaslizada internamente, era notério o
desconhecimento da universidade. Tornou-se classi@apesquisa 0os alunos de graduacgao
da instituicdo, que, perguntados sobre sete umi\aelss cariocas que vinham a sua cabeca,
em mais da metade das respostas ndo aparecia odaod™IRIO. A essa frustracdo juntou-
se outra de igual significado. Examinando-se omawtproduzidos em congressos por
professores da UNIRIO, cerca de 40% néo incluanoroendessa universidade, mas o de
outra instituicdo de maior relevancia.

Com o curso ativo e o Nucleo de Inteligéncia emt&e¢NIG) em funcionamento,
inUmeras interacdes e intercambio ocorreram. Faenca de cinquenta empresas ligadas aos
curs: Rede Globo, O Globo, White Martins, Bayer tidligion, Accenture, Ampla, Metrorio,
UNIMED, IBM, AMIL, TIM, Nextel, Baxter, El Passo,EERPRO etc. Esse intercambio, feito
através da Fundacéo da UNIRIO era supervisionadagssos alunos e ex-alunos dos cursos
de PGLS, geralmente pertencentes a alta direc@asiesnpresas; outras vezes, através dos
professores do curso envolvidos em tempo parcidbja elas. As atividades desenvolvidas
também compreendiam a participacdo em projetosuctmy. Alguns relacionados a
Monografia, outros ao desenvolvimento de trabakwsdisciplinas do curso. E o caso do
projeto em parceria com a Petrobras que permiti@saalunas de uma das turmas vencer o lll
Prémio de Inovacdo em Inteligéncia Competitiva tdaCbngresso Ibero-Americano de
Inteligéncia Competitiva em 2007. O tema, orient@do um dos professores do curso era
voltado para a Web 2.0, que chega até ndés comoteanét de compartilhamento de
conhecimentos e criagdo de conteudo pelo proptiérics

Outra parceria que deu grande visibilidade ao ctoisdesenvolvida com Cidade do
Samba. O projeto “Inteligéncia no Carnaval”, falizado com alunos da Empresa Junior da
UNIRIO contando com a participacdo de um profestouma das Escolas da casa e a de
outro professor do curso. O trabalho foi escolhghdre 270 inscritos, e o Coordenador
ganhou um financiamento a fundo perdido no valoR&e300 000,00 para ser aplicado na
Cidade do Samba, utilizando-se do projeto parayiateas diversas Escolas de Samba da
Cidade. Com o projeto, um dos maiores problemasadesscolas, a aquisicdo de materiais
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junto a centenas de fornecedores espalhados pasil,Bicou otimizado e abreviado através
de umpool de escolas compradoras. Estimou-se uma reducdecustes de producao da
ordem de 40%. A parceria, que incluia a LIESA @JARIO, foi encaminhada pelo NIG ao
MCT e SEBRAE, que deram suporte ao projeto.

A “Casa do Musico”, por exemplo, € outro projetdtado para o desenvolvimento e
implantacdo de uma organizacdo social civil deré@stge publico, de cunho assistencial, em
torno de integrantes do Nduacleo Criativo da MPB, NaisPopular Brasileira. Ele foi
consolidado dentro do Nucleo de Inteligéncia emt@izega tendo a adesdo de um grupo de
musicos, entre os quais lvan Lins, Alcione, Leo d@&Aman, Sandra Sa, Wagner Tiso, Ana
Terra, Leo Borges, Roberto Frejat e Arthur Maia.

Também na area da Saude, o Nacleo vem desenvolymrderias relevantes. E o
caso do projeto sobre cancer do Colo Uterino, qu@rbposto por um grupo de alunos da
area da éarea de Saude, além de terem sido desedogoltrabalhos sobre grupos
farmacéuticos do porte da Baxter e Bayer.

Os professores sao também envolvidos no mercadératbalho, desenvolvendo
pesquisas na area de “Governanca Corporativa daidBneia Complementar junto a
CASSI”, Banco do Brasil; realizando projetos de fi@ole Estatistico da Qualidade com a
Area Médica do Hospital Gaffrée e Guinle” atravésuin dos alunos de PGLS, médico e
professor da UNIRIO; coordenando projetos de eg&®n®lacionados a Incubadora de
Empresas e Empresas Juniors etc., por um professourso que faz parte da diregcdo do
Conselho Regional de Administracdo do Rio de Jandile desenvolve atividades de
pesquisa e consultoria junto as Escolas de Admagi&d Publica e o Departamento de
Filosofia e Ciéncias Sociais. Além disso, deserwastudos em Organizacdes do Terceiro
Setor com professores de outra Universidade, cdata@m projetos de inovagcdo em gestao
na Casa Ronald McDonald e participa do grupo deudest de *“Trabalho e
Contemporaneidade” junto ao Instituto de PsicologidJFRJ. Outro professor colabora com
a implantacdo do curso na area de Design e Congdmicdisual do Instituto INFNET e
desenvolve pesquisa sobre Gestdo do ConhecimerEdueacédo em parceria com o Centro
Pedagogico Pedro Arrupe; outro, desenvolve projdm®xtensdo em colaboracdo com o
Nucleo de Solidariedade Técnica da Universidade efaéd do Rio de Janeiro
(SOLTEC/UFRJ); um docente coordena curso de edjzagiao em Engenharia da Producéo
Aplicada ao Entretenimento da PUC-Rio e recebeoadoi Instituto de Artes Técnicas em
Comunicacgéo - IATEC em elaboracdo de pesquisasuuc@s para capacitacdo de mao de
obra de apoio ao desenvolvimento de producdo exacde audiovisual e de producédo
fonografica. Paralelamente, colabora em grupo dguisa - a ser em breve oficializado junto
ao CNPq e CAPES - no Gestore/UFRJ, cujo proposietabelecer novas modalidades de
Gestdo de SMS (saude, meio ambiente e segurangapmbientes de producdo e em
instalacbes de empreendimentos voltados para adieglculturais do entretenimento. Outro
professor do curso é colaborador do Laboratéridetmologia e Desenvolvimento Social do
Programa de Engenharia de Producéo da COPPE/UFRJgadizacdo de projetos extenséo,
de pesquisa na tematica do turismo e desenvolvimsotial e avaliacdo do periodico
Caderno Virtual de Turismo.

Finalmente, vale destacar a Empresa Junior, queogaforca com o curso. Ela esta
aberta a toda a comunidade e dela participam aldaeasutras escolas, sob a orientacdo de
professores do NIG. Verdade € que grande parte desgla deve-se a disponibilidade de
recursos humanos e materiais oriundos do REUNIe Bsporte tem possibilitado uma
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arrancada na direcdo de outras parcerias realizai@adNIG. Ele tem propiciado um grande
namero de interacao da Universidade com outrasuitétes de pesquisa e desenvolvimento e
com empresas do Grande Rio, com as quais foramaass parcerias de cooperacdo. Isso
inclui varias Associacdes e Conselhos tais como GERREA, CRB, ACRJ, FIRJAN, Clube
de Engenharia, OAB, CREMERJ, ABRAIC etc., e, contantemente, tem interagido com
professores de universidades vizinhas tais comoJUF&V, PUC, IBMEC, UFF etc. no
sentido de realizar trabalhos em conjunto em adeasgsas tais como Jogos de Negdcio,
Empreendedorismo, CRM. A PLUGAR Informac0bes Inthigs Ltda., a maior empresa de
consultoria no Brasil na area de Inteligéncia Ersgmial, havia escolhido o NIG como
parceiro no fornecimento de recursos humanos esjzacios para as empresas as quais ela
presta servigos e que desejam implantar uma arbdadligéncia. Alguns dos atuais chefes de
departamento dessa empresa passaram pelo curddl@e G

O NIG detém hoje um acervo de cerca de 150 trabatteo Monografia todos
desenvolvidos a pedido das empresas parceirascdai®: Estratégias Educacionais para
Itaborai; Modelagem de Empresa de Gestdo de Dodos)eBestdo de Conhecimento e IC
na Biblioteca Petrobras; O Papel dos Novos Gestdfesielagem de PME no Mercado
Varejista; Relacdo com Consumidor; Modelagem des&aa Ecoldgica; Empreendedorismo
das PME; GC & IC em Empresas de Consultoria; Pld@d\Negocios: Profissionalizando
Consultorias; Ambientacédo de Novos Colaboradoresa Berramenta de Fator Motivacional;
Modelos mentais; Analise de Empresa Familiar; Fardg Recursos Humanos em Empresa
Terceirizada; Satisfazendo Clientes; Plano de Negdwa Gestdo Ambiental; Implantando IC
no setor elétrico; Mercado de Servicos de Integralgisolucdes de TI; IC em Marketing de
Relacionamento; GC na Melhoria da Qualidade Assiséé em um Hospital Privado;
Comunicagéo nos Relacionamentos Organizacionaistdvla Intencional; Plano Financeiro
em Plano de Negodcios; Portal Corporativo - Ampl@ratdes para a consolidacdo da
UNIRIO; Classe C e a Compra da Casa Prépria; ICGeatdo por Competéncia em
Instituicdo Publica de ciéncia e tecnologia; In@mge Valor no Segmento Pet shop;
Ouvidoria na Gestdo do Conhecimento; Negociacaatedigéncia competitiva associada a
Vendas; Motivacdo e Lideranca de Equipes; Inteligéncia Cetitiga em TI; Plano de
Negécios em Spa Infantii de Educacdo Alimentar; &Boanca Corporativa e
Responsabilidade Social nas Empresas; Gestao doe€iarento em Bibliotecas Virtuais; IC
na Infra-estrutura Aeroportuaria; Plano de Negopias a area Turistica; Plano de Negdcios
de uma Empresa de Comunicacao; Plano de Negdciaslpalementacdo de Sistema de
Gerenciamento de Academias de Ginastica; GestReskas em Hospitais-Escola.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Conforme tivemos oportunidade de mostrar ao longotrdbalho, a industria da
criatividade pode vir a gerar uma vantagem compatiénorme para o estado do Rio de
Janeiro. A universidade, por sua vez, pode contrfiara isso, através de seu papel social, na
medida em que venha a oferecer recursos humanopatioeis com a necessidade do
mercado. Ha uma grande demanda por tais tiposrde,quarticularmente de gestdo, porém é
preciso dar sustentabilidade a essa demanda. Adenedie as necessidades da comunidade
sao atendidas, o trabalho dos agentes dissemisadigetecnologia se efetiva, e o
curso/universidade se transforma em transmissautfara comum, justamente o papel em
que alguns cursos tém falhando. Falamos tambérmeais alcancada com a interacdo dos



diversos atores envolvidos no processo. Esta simergmo foi apresentada, traz vantagens
intelectuais e econdbmicas pela otimizagdo de resumimanos e econdémicos. Pudemos,
finalmente apresentar as dificuldades encontradiasnpudanca de paradigma. As reacdes sao
esperadas sempre que existem mudancas. A realidacgoalquer atividade de integragao
envolvendo duas ou mais diferentes areas exigeAdod& tempo, paciéncia, persisténcia e,
sobretudo, disposi¢cdo para realizar algo que esth do esquema. No entanto, se Nnosso
interesse é melhorar a formacdo dos alunos e ttes um profissional conectado com o
mundo real, em constante mutagdo, é indispensésalintegracao.
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Abstract: One of themisconceptionsf a Federal Institution oHigher EducationIFES is to
believethat therole of the universityraining of its graduateds limited totheoretical and
practical activitiesintercampusTheapplicantand highlycompetitive environmemwf modern
societytranscends thevalls of the universityand requiresinteractionsthat betterprepare
themfor thelabor market Postgraduation coursefavemuch to contribute tthis challenge
The objectivas therefore taliscuss thiselationship,graduate and posgraduation courses,
a subject thats tabooin somepublic universitiesreluctant toaccept thikind of interaction
and, consequentlythe role of aggregatorsupport of foundationsboth so valuablefor the
preparationof holistic human capital Analyze the maicauses that leadome people to be
radically opposedo theextramuralknowledgeand waysof making thenmealize thesynergy
of these interactions is our challeng@lso discussedhe importance advantages and
disadvantages of thisedagogicaldecision particularly in the areaof exact sciencesvhere
evasion isquite disturbing.At the endwe introduce somaew development$ruits of these
interactions which, although withoustatistical evidencendicate promising resultsor the
various actors involved: students teachers administrative andtechnical particularly
businessmen, whaipon returningto schoo] rescuecognitive verve and becomemajor
contributors.

Key-words: Integrated undergraduate and postgraduate; uniwgmnterprise integration,
public-private partnerships.



