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Resumo

O presente trabalho apresenta uma metodologia dadgdo de empreendedores, em um curso de
graduagéo em engenharia, que coloca os alunosdrarftente ao mundo real de um empreendedor,
fazendo-os abrir uma empresa ficticia, mas conrdatento e condi¢cdes de operacao reais, por um
periodo de tempo determinado. Espera-se que com restodologia possam ser despertadas
vocagbes empreendedoras, bem como possam ser i@desicna pratica caracteristicas
comportamentais do empreendedor, o que € muiteildiBendo praticamente impossivel, em
condicBes usuais de aula. Por outro lado, ressafague a vivéncia destas caracteristicas, no
mercado de trabalho atual, € de suma importancia masucesso pessoal e profissional.

Palavras-Chave: Empreendedorismo, Educacéo
1 INTRODUCAO

Apresenta-se neste artigo uma metodologia de desémento de caracteristicas
empreendedoras em alunos de graduacao de engecbaria finalidade de desperta-los com
mais eficacia para este campo de estudos, visamaelleoria de sua formagdo académica e
empregabilidade. Basicamente, eles sdo instadoaraem grupos, empresas simuladas, mas
nas condi¢cdes mais reais, no que for possivel. dogia foi desenvolvida tendo em vista
a natural dificuldade de se trabalhar o tema “esmmedorismo” em alunos de areas
tecnoldgicas, ja que os mesmos, normalmente, a@d&stdo avaliando a importancia de seu
desenvolvimento neste setor. No presente trabgdtesaentam-se as condi¢cdes nas quais sao
criadas estas empresas, como devem funcionamvaliacéo, e os resultados do programa.

O programa ora descrito faz parte do coojuig Atividades Curriculares Obrigatorias
dos varios cursos de graduacdo em engenharia ttutimsiacional de Telecomunicacdes
(Inatel), localizado em Santa Rita do Sapucai — WM@stituicdo tem, de modo geral, grande
apreco pela formacdo empreendedora de seus akirmesenvolve varias atividades a este
respeito, atividades estas que ndo sO6 tem aumeatadopregabilidade de seus egressos,
como também colaboram com o desenvolvimento dal gédio-econémico da comunidade,
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a partir de sua intensa colaboracdo com a formagiEsenvolvimento do Arranjo Produtivo
Local (APL) de Santa Rita, o conhecido “Vale datifleica”.

Este APL é considerado atualmente o Polo Heeléncia de Eletronica e
Telecomunicacdes de Minas Gerais, ja que consistere dos trés Projetos Estruturadores
gue compdem a Politica de Desenvolvimento Regiertadtorial da Secretaria de Estado de
Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior — SECTESMuas Gerais.

2. PLANEJAMENTO DAS ATIVIDADES CURRICULARES
COMPLEMENTARES

No planejamento curricular dos cursos dedgmgdo em engenharia do Inatel, as
Atividades Curriculares Complementares sédo ativedafbrmais distribuidas em todos os
periodos escolares ao longo dos cursos, concesteatiganizadas em disciplinas integrantes
da estrutura curricular dos cursos.

Essas atividades sdo planejadas para atevxlevbjetivos de aperfeicoamento da
formagao profissional dos alunos e do incrementogdiu de interdisciplinaridade na
formacéo académica dos mesmos, em todos esses.curso

O planejamento, acompanhamento e validacads adividades curriculares
complementares sao feitos pelo Nucleo de Ativid&iasiculares Complementares (NAC), a
cada semestre letivo, atendendo trés dimensdesativerm dos alunos, a saber: técnico-
cientifica, gerencial e comportamental. A validacgiés AC’s € feita pelo NAC a partir de
avaliacbes presenciais ou andlise de documentoprobatoérios, conforme o planejamento
de cada atividade em cada semestre letivo.

De modo geral, as atividades curricularesptementares sao oferecidas aos alunos em
duas modalidades: obrigatorias e eletivas, sobndi¢c®o de que, em um mesmo semestre
letivo, as atividades obrigatorias devem compomni@mo, 2/3 (dois ter¢os) da carga horaria
total e as eletivas devem ser organizadas atéitelole 1/3 (um terco) dessa carga horaria
total.

2.1. Distribuicdo das Atividades Curriculares Compeémentares obrigatdrias em eixos
tematicos

As atividades curriculares complementaresgatdrias sdo distribuidas ao longo dos
cursos em 10 periodos semestrais atendendo a)setdamaticos:

. Adequacédo ao Ensino Superior.

. Desenvolvimento Pessoal.

. Desenvolvimento Profissional.

. Responsabilidade Socioambiental.
. Desenvolvimento de Negocios.

. Estagio Curricular.

. Trabalho de Conclusao do Curso.

A tabela 1 relaciona os eixos tematicos amnperiodos semestrais dos cursos de
engenharia do Inatel.

Tabela 1 — Relacéo dos eixos tematicos e dosduerigemestrais
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Eixo tematico Periodos semestrais do cursg
Adequacédo ao Ensino Superiof 1°e 2° (1°ano)
Desenvolvimento Pessoal 3°e 4° (2°ano)
Desenvolvimento Profissional 5°e 6° (3°ano)
Responsabilidade Socioambiental 7°
Desenvolvimento de Negbcios 8°
Estagio curricular 9o
Trabalho de concluséo de Curso 10°

Os eixos tematicos que séo desenvolviddsragp do curso devem atender ao perfil dos
egressos dos cursos de engenharia do Inatel quesirdese, aponta para uma formacéo
generalista, humanistica, critica e reflexiva. Adsna@s, portanto, devem desenvolver
competéncias e habilidades para absorver e desenvabvas tecnologias, exercitando o
espirito empreendedor e atuando de forma criticaativa na identificacdo e resolucéo de
problemas, considerando 0s aspectos técnicos, mOmIK) Sociais e ambientais no
atendimento das demandas da sociedade. A ativaladeular complementar relatada neste
trabalho esta dentro do eixo tematitbesenvolvimento profissional do discente no ensino
superior” e € aplicada nos alunos do 6° periodo dos cursesginharia do Inatel.

3 OBJETIVOS DA ATIVIDADE “Nossa Primeira Empresa”

A atividade propde e orienta a criacdo de @mpresa real por estudantes de cursos de
graduacdo em engenharia, com operagcédo de duragdloaigim semestre e requisitos muito
reais de funcionamento. O modelo é o da “Empres G0 EMPRETEC (SEBRAE), e de
atividades e cursos congéneres de outras insesligé ensino. Sua particularidade se deve a
ser compulsoria (dentro de uma programacédo dedatles que envolve todo o curso de
graduacgdo, como ja citado), ser orientada virtuatejee por tentar reproduzir, do modo o
mais eficaz que for possivel, a realidade que cerpagueno empreendedor brasileiro. Seu
objetivo principal e genérico &iver plenamente uma experiéncia empreendedora”

Portanto, ao final da atividade, pretendgige=o aluno seja capaz de:

a) Desenvolver, de modo completo e criativo, o cicle diacdo de um
produto/servi¢o inovador, a partir de necessidaei®s;

b) Propor, de modo completo, um novo negécio;

c) Ter vivido, de modo realista, caracteristicas eenuedoras, bem como
conhecer as bases para o desenvolvimento das mesmas

d) Conhecer realmente do que é uma empresa, bem asmonportancia no
cenario econémico e social;

e) Definir sua estrutura organizacional, bem como gwugipais processos de
organizacao e detalhes operacionais;

f) Realizar, de modo basico, o planejamento estratéiaima empresa;

g) Definir as funcBes gerais de quem administra umpresa, mesmo que de
pequeno porte;

h) Entender as principais caracteristicas do marketiegmodo a possibilitar o
conhecimento real do cliente, e de como chegax aoeh eficacia;
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4 PERFIL DOS ALUNOS

A faixa etaria média situa-se nos 21 anegjeatemente com algumas excecdes. O
género que predomina é o masculino, embora aprodmente de 15% a 20% seja 0
feminino. O grau de interesse em empreendedorisde réédia para baixo, por se tratar de
estudantes de engenharia, que focam seus prindigai®sses nas disciplinas de carater
tecnolégico. No entanto, o entorno pedagdgico questtuicdo Ihes proporciona, com
disciplinas e atividades curriculares obrigatorias, geréncia, empreendedorismo, etc., faz
com que no minimo sintam-se curiosos a respeito.

Neste entorno também contam-se como fatmi@$/acionais programas de formacéo
paralelos da instituicdo, tais como a Empresa dumoprograma de pré-incubacdo, a
incubadora de empresas (has empresas da qual meat@am seus estagios curriculares ou
empreendem seus proprios negocios); além distaamese também as diversas atividades
opcionais que o Nucleo de Empreendedorismo dauitgto (0 NEmp) promove, e que fazem
com gue o assunto “empreendedorismo” seja constante ventilado e respeitado.

Por outro, lado, como as “empresas” formaudda atividade em pauta realizam a maioria
dos seus trabalhos no proprio ambiente da inddidyigendo muitas vezes os colegas, suas
“republicas”, familiares e conhecidos como “cliegifea curiosidade e a motivacao
aumentam. Os proprios resultados da atividade,o tdimanceiros quanto académicos,
circulam como informacgdo entre o corpo docenteymdelo benéfico, para incrementar a
motivacao.

Como esta € uma atividade implantada ha pteropo, estando no primeiro semestre de
2010 em sua segunda aplicacao, acredita-se quego tlo tempo, e com as melhorias que
seguramente lhe serdo acrescentadas com a crescedreia dos coordenadores, esta
motivagao ira cada vez mais sendo desenvolvida.

5 BREVE DESCRICAO DA ATIVIDADE

A atividade dura todo um semestre letiveg eonstituida de diversas etapas, a seguir
listadas:

1. Apresentacédo do programaem atividade presencial, em sala de aula;

2. Um seminario sobre conceito de inovacdo e de corter idéias criativaspara as
empresas Também esta atividade é presencial, em sala e auenfoca muito a
necessidade da inovacdo na empresa como fatorcdsssu Também é dada a necessaria
conceituacdo tedrica bésica sobre inovacdo, mosleer@déncias de mercado e sua
utilizacdo na criacdo do tema da empresa, e foronded&equipes de alto desempenho. A
partir deste seminario, os participantes escolhéimegistram” a sua equipe (com seus
colegas “so6cios”), a qual constituira uma empréaatbém a partir deste momento os
participantes poderdo, com seus sOcios, j ir dedgndo o0 tema com que a empresa
trabalhara, para ofertar o seu produto/servico;

3. Registro das Empresascomo qualquer empreendedor, cada equipe devstnaga
sua empresa nos 6rgdos competentes. No entargs,@giios sdo simulados, mas com
procedimentos muito parecidos aos reais — por elkermpContrato Social é registrado no
NEmp, o alvara de funcionamento ¢ retirado naeRteh do campus, etc. E existem
prazos, demoras, exigéncia de documentos, etanad® que seja simulada, no modo
possivel, a “rotina burocratica” normal, em nosafs ppara abrir uma empresa.

4. Pré-apresentacdo dos temas das empresagie coincide com Brimeira Avaliagdo

da atividade. Esta atividade € presencial, em dalaaula, e nela as empresas sao

1|2

(2 ABENGE TURB Formacao Continuada e Internacionalizacdo

www.cobenge2011.com.br




COBENGE2011

XXXIX Congresso Brasileiro de Educacéo em Engenharia
03 A 06 DE OUT | BLUMENAU | SC

apresentadas, com suas propostas, ao professéegasopara verificacdo de potencial
mercadoldgico, possiveis concorréncias ou parceztasProcura-se criar nesta atividade
um ambiente de “Roda de Negdcios”;

5. Operacéo das empresad\este ponto, as empresas trabalham para consegpar o
faturamentominimo previsto para a atividade, que é, em valdigsidos, R$ 400,00
(quatrocentos regismas que dara bonus na terceira avaliagdo casma&a

6. Reunibes presenciais, empresa a empresa, com acébzacdo™ Todas as empresas
normais sao fiscalizadas e auditadas — as empdespsograma também o sdo, por um
consultor externo a comunidade do Inatel, e cadae instruido para tal, sendo que o
resultado desta reunido influi B@gunda Avaliagéo.

7. Encerramento da atividade: que € a apresentacdo de um relatorio final, com
exemplos da contabilidade da empresa, o demonstidei resultados final, consideractes
sobre dificuldades e facilidades encontradas, &gm&c da equipe sobre sugestbes de
melhoria do programa e sobre 0 que 0os componedaitesam sobre o que aprenderam, o
que foi util para sua formacao académica, etc.

Esta atividade pode chegar a validar atéhdfas, das 45 horas necessarias para
aprovacao na atividade curricular complementar efdogdo. Portanto, é fundamental que os
alunos cumpram-na, na integra. O quadro de validag& abaixo mostrado na tabela 2, em
conjunto com uma descrigdo sumaria de como a atieidera avaliada:

Tabela 2 — Quadro de validacéo das atividades 2009-

Atividade Validagéo Critério e
(horas-aula) comprovacao
Seminario sobre 02 horas Presenca na sala de
inovacgao e idéias para a aulas
empresa
Pré-apresentagéo das 10 horas Formulario com a
idéias, em reunido com toda descricéo da idéia, e
a turma (12 AVALIACAO) apresentacao da empresa,
pela equipe
Reunido com a 12 horas Relatorio sobre o
fiscalizagcdo — andamento andamento, neste momento,
atual da empresa (22 da empresa, e resultado da
AVALIACAOQ) reunido
Relatorio sobre o 16 horas Relatério final, com
movimento final da emprega as conclusoes finais da
— contabilidade e seu empresa, e contabilidade
fechamento (32 fechada — faturamento
AVALIACAOQ) obtido.
Total: 40 horas

Torna-se importante esclarecer que em taddases de avaliagcdo o aspecto “inovacao”,
tanto do produto ou servico, quanto da operacdcerdaresa, é ponto fundamental e
primordial, constantemente cobrado as “empresas”.

Também convém esclarecer que os compondatesiuipe que ndo demonstrarem um
desempenho satisfatorio, ou tenham participac@a foa desinteressada, a critério da propria
equipe (seus “socios”), podem ser “demitidos”, emi@mente com conhecimento e
concordancia da coordenacao, seguido de ampiitodile defesa.
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5.1 Aspectos especificos da atividade
a) Materiais utilizados

Todo o material necessario ao correto dedear da atividade é disponibilizado no
“Portal Universitario” da instituicdo, midia estzeasada pelos alunos via internet. Este portal
leva a eles todo o material teGrico necessario, dmmo avisos, indicacdes interessantes, e
acompanhamento do coordenador, ja que a refernidarfenta possibilita o controle total do
acesso e interesse demonstrado por cada aluno.

Cada “empresa” tem um responsavel, que mmeEMunicacdo com o coordenador,
sempre que necessario, por e-mail, ou mesmo pessa@. Com esta metodologia, espera-se
a que o programa seja uma espécie de “incubadoualj pois € isto que a atividade propde.

Além disto, sdo disponibilizados no portadds os modelos de documentos, editais de
avaliacao, etc., 0 que permite aos alunos a féggracdo e acompanhamento das empresas.

b) Dinamicas e técnicas alternativas de aprdizagem
De acordo com Dolabela (19, empreendedor aprende:

Solucionando problemas

Fazendo sobre pressao

Interagindo com 0s pares e outras pessoas
Atraves de trocas com o ambiente
Aproveitando oportunidades

Copiando outros empreendedores

Pelos préprios erros

Atraves do feedback dos clientes”

S@mPa0 Ty

A atividade, conforme foi descrita e é adia, pretende desenvolver a aprendizagem em
seus participantes dentro de praticamente todagleacdes acima. Na realidade, trata-se de
trazer o “mundo real” para dentro do ambiente awéct® o que, por si sb, € fundamental
para a formacao do profissional nos dias de hojaals: nada como viver uma situacao real
para apreender os conceitos e atitudes a elaobBg&tlisto, no caso o desenvolvimento do
empreendedorismo, torna-se bem complexo, se n&aixe eficacia, para ser estruturado no
conjunto professor/aluno (exposicao/assisténcam)yma aula de padréo usual.

O depoimento de alunos, conforme item mdsti@osteriormente (Item 7 — “Beneficios
para os alunos”), demonstra que a metodologiaadsd@icando os resultados esperados, pelo
menos dentro do que se pode apurar em um proger@a finiciado.

6 DIFICULDADES ENCONTRADAS

As dificuldades iniciais foram principalmerde carater cultural, tanto dos alunos quanto
da propria instituicdo, esta em suas diversasitastis administrativas. No entanto, foram
facilmente contornadas: com os alunos, pela ing@de sucesso do primeiro programa; com
a administracdo, com sucessivas conversas de exsolanto com os setores envolvidos. O
decisivo apoio da diretoria, bem como o ambientertavel ao desenvolvimento da cultura
empreendedora na instituicdo, foram elementos regireente facilitadores para o contorno
destas dificuldades.

N&o seria correto assinalar agora mais udades ou problemas, ficando apenas a
necessidade de melhoria continua, através da elgdervda execucdo de sucessivas

1|2

(2 ABENGE TURB Formacao Continuada e Internacionalizacdo

www.cobenge2011.com.br



COBENGE2011

XXXIX Congresso Brasileiro de Educacéo em Engenharia
03 A 06 DE OUT | BLUMENAU | SC

programacdes. Assinalam-se aqui a necessidademarstrada, de: maior contato pessoal do
coordenador com 0s grupos, maior acompanhamentanéssos, cobrangca mais intensa
sobre o aspecto da inovacao, instrumentos de mediis precisos para a mensuracao do
desempenho do programa, etc. No programa em pestias providéncias ja estdo sendo
tomadas.

7 BENEFICIOS PARA OS ALUNOS

Podem ser apurados através dos depoimdraoaranscritos, retirados dos relatérios
finais das duas aplicacdes da metodologia:

“Todo o trabalho que a empresa Action proporcionoouxe para seus membros um
ganho enorme em questdo de empreendedorismo alicé@ioa principalmente”. (Grupo 12)

“A importancia deste projeto esta no conhesmto e experiéncia adquiridos pelos
participantes durante os 4 meses de integracaojaat projeto na disciplina de AC306. A
criagdo da empresa Max Company Ltda. tem um caedecacional e real dentro do Inatel,
dessa forma, aumenta o nivel de interesse por pladearticipantes”. (Grupo 18)

“Todos deste grupo estdo agora estimuladenfientar o mercado de trabalho como
empreendedores, com seu proprio negocio ou comoegagos, mas nunca se esquecendo
de ser empreendedores”. (Grupo 20)

“Foi fundamental conciliar matérias técnicaesm o projeto da minha primeira empresa,
foi tdo surpreendente que estou entusiasmado cgrer@anéncia no mercado”. (Josias
Amos Afra dos Santos)

“A inovacdo e a capacidade de empreendercdéa socio tornou o trabalho mais
produtivo e mais eficiente, acredito que se nasdos 0s compromisso com a graduacao
teriamos um melhor rendimento, contudo teremos umrd promissor se dermos
continuidade ao trabalho”. (Rodrigo José Chavesataia)

E conveniente também expor um pequeno estudo gdieitto sobre a primeira aplicacéo
do programa, estudo este que esta sendo atuallm@méelidado e formatado para que se
torne uma importante e permanente ferramenta delmdd mesmo. E ele:

8 RESULTADOS

Abaixo estéo listados os resultados donarng “Nossa Primeira Empresa” aplicado na
disciplina AC306 do segundo Semestre de 2009.

1) FEaturamento
Valorminimo, para aproximadamente um més de operacao: R$®00,0
1.1- Faturamento maximo: R$ 2.610,00 (uma empresgagqueerava informalmente)
1.2— Faturamento total:R$ 9.270,40

1.3— Faturamento médio (sem a empresa que obtevararfanto maximo: R$
350, 55

2) Numero de clientes
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2.1 — Total: Aproximadamente 700 (setecentas) jpss$sicas e 03 (trés) pessoas
juridicas. Ocorreu o caso de uma empresa ter @gdmium evento que reuniu
aproximadamente 300 pessoas.

2.2 Média de clientes, por empresa: 35,15 clientes

3) Periodo de operacdo médio, em mesesl

4) Manifestacdo do desejo de permanecer no mercado,sJ20 empresas:

* 08 desejam permanecer, com certeza, mesmo quasapen2010 e em outros
ramos de atividade, ou individualmente e em rangaslbs a tecnologia;

* 06 véem possibilidades de “talvez” abrir uma ers@reo futuro

* 06 declaram n&o querer continuar, por dedicacd@sindos, etc.

9 CONSIDERACOES FINAIS

No curto e meédio prazos, espera-se quetwagao para o desenvolvimento da cultura
empreendedora aumente substancialmente, bem comenta também a vontade de
desenvolver uma maior dedicacdo as disciplinassafeformacéo geral do engenheiro. Estas
disciplinas sao de fato muito importantes, maslgenate o estudante de engenharia néo as
considera assim, pois ndo consegue ver uma apdidagédiata ao preparo de sua futura
carreira. Também espera-se que muitos conhecimemitesdos a realidade empresarial,
importantes para a formacao do engenheiro, e ndifitteis de serem ministrados em aulas
de padrao usual, tenham sido apreendidos.

Em longo prazo espera-se que tenha siddgola uma “semente empreendedora” em
cada um que passou pelo processo com dedicacdor maimenor. Esta semente pode
frutificar a cada momento do futuro de cada um,ifestando-se em uma carreira ou empresa
de sucesso.
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ADDITIONAL CURRICULAR ACTIVITY - "OUR FIRST COMPANY "
PROGRAM

Abstract

This paper presents a methodology for trainingrdfepreneurs in an undergraduate
degree in engineering, which places students fadade the real world of an entrepreneur,
making them open up a fictitious company, but gétles and actual operating conditions, for
a period of time. It is hoped that this methodolazgn be awakened entrepreneurial
vocations, and should be experienced in practichaberal characteristics of the
entrepreneur, which is very difficult, if not predily impossible, under the usual classroom
methodology. Moreover, it is emphasized that thpeeence of these characteristics, in the
current job market, is extremely importance forqmral and professional success.
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