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Resumo: O presente artigo relata uma experiéncia concreta onde a intera¢do de atores que
compoem o Sistema Nacional de Inovagdo (SNI) é suficiente por si so para produzir dialogos
publicos e privados capazes de influenciar ndo apenas na formagdo de engenheiros
comprometidos com a busca da capacidade competitiva nacional como, ao mesmo tempo,
produzir  solugoes empreendedoras que venham ao encontro das necessidades
particularmente das micro e pequenas empresas brasileiras. Mostra, por outro lado, que se a
interagdo propria do SNI é uma condigdo necessaria para produzir proximidades cognitivas,
a adog¢do da perspectiva do territorio é um componente poderoso para articular as dimensoes
de desenvolvimento e de educagdo, produzindo desenvolvimento politico e social. Para
compreender o fenomeno os autores vdao buscar elementos teoricos e conceituais na literatura
técnica relativa a economia e gestdo da inovagado, na historia do sistema de CT&I no Brasil,
na legislagdo e em programas governamentais. Como as agoes em questdo envolviam atores
tipicos do SNI (UFF, SEBRAE e REDETEC), o trabalho partiu da premissa de que os
resultados refletiriam o conjunto de politicas publicas e privadas ja em curso no Brasil e que
tém como meta preparar a economia brasileira para seu novo protagonismo no cendario da
competi¢do global, cuidando dos seus impactos sobre o perfil de aptidoes da for¢ca de
trabalho, sobre novas estruturas administrativas e de organiza¢do do trabalho, sobre o
padrdo de relagoes industriais e o padrdo de regulacdo institucional nacional e
internacional.
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1 INTRODUCAO

Em entrevista ao Le Monde Diplomatique Brasil de julho de 2010, Federico Burone,
Diretor Regional América Latina do IDRC (International Development Research Centre),
agéncia de cooperagdo canadense que opera em parceria com organizagdes € instituicdes
ligadas & questdo do desenvolvimento local, falando sobre “inovacdo, meio ambiente e
mudangas demograficas”, dizia que com relacdo a inovacdo era necessario colocarem-se
algumas perguntas fundamentais e estruturantes. Burone listava questdes objetivas que
compdem em grande medida a agenda de inimeras organizagdes e instituicdes envolvidas na
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tematica da “inovagao” no Brasil e no mundo: Quais sdo os resultados? Quais sdo as metas?
Quais sdo as conquistas sociais ligadas as novas tecnologias e oportunidades que surgem para
determinar um papel de maior destaque da economia latino-americana? Quais sdo os
investimentos necessarios para propiciar didlogos publicos e privados bem-sucedidos? Quais
sdo 0s processos para avaliar as inovagdes sociais combinadas com as inovagdes
tecnologicas?

Olhando a agenda de eventos e de programas do MCT, FINEP, CNPq e outros 6rgaos e
ministérios ligados ao desenvolvimento, acompanhando o sitio eletronico das agéncias de
inovagdo, das universidades, das federagdes de industria ou de inimeras outras organizagdes
ndo governamentais, participando de seminarios, workshops e encontros de empresas publicas
ou privadas, enfim, seguindo os atores envolvidos e interessados na tematica da “inovagao” e
do desenvolvimento, constata-se a relevancia, a abrangéncia e a atualidade que o tema
assumiu no pais. Afinal de contas, para usar a metafora do futebol, para um pais que passa da
segunda para a primeira divisdo no campeonato da competitividade internacional, ciéncia,
tecnologia e inovagao se tornam tao estratégicos quanto infraestrutura e energia.

Na abertura da IV Conferéncia Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovac¢ao, ocorrida em
Brasilia entre os dias 26 e 28 de maio de 2010, ao anunciar o aumento do orgamento do MCT,
o Presidente Lula afirmou que o Brasil precisa passar a exportar “conhecimento”. Em
qualquer latitude que se examine a afirmacgdo, essa € a linguagem e a expressao mais atual e
esclarecida da inovagao: conhecimento que se vende ou ao menos se torna vendavel.

O presente trabalho, examinando atores locais que se movem em busca de resultados,
buscara compreender por que, em que momento € com que motivacado, sujeitos de diferentes
filiagdes institucionais se colocam a caminho para formular, propor e implantar acdes
conjuntas que vém a compor, como parte, 0 mosaico de um novo paradigma de articulagao
institucional cujo leitmotiv € inovagdo e empreendedorismo. Examinard ainda como, por essa
via, acabam por produzir uma “acdo” a qual, considerando a definicdo de DAVENPORT
(1998) do “conhecimento como uma capacidade de agir”, constitui-se em ultima andlise em
produzir “conhecimento”. A historia tem dois pontos de partida sincronos, porém sem relagao
explicita de causa e efeito. Por um lado trata-se da criacdo de uma disciplina optativa em
Curso de Graduacao em Engenharia de Produ¢do de uma Universidade Publica e, por outro
lado, do inicio de um projeto envolvendo duas instituicdes ligadas ao complexo de acodes de
capacitacdo, consultoria, apoio a pequenas e microempresas ¢ articulagdo entre oferta e
demanda por tecnologia. O fato gerador do encontro foi o desenvolvimento de um projeto
cujo objetivo era estruturar métodos de fortalecimento do capital inovativo em territorios
selecionados. Os métodos deveriam contribuir para promover desenvolvimento tecnolégico e
estimulo a inovagdao nos referidos territdrios e, por conseguinte, nas pequenas empresas
localizadas nos mesmos.

2  AINOVACAO COMO FIO CONDUTOR DAS ESTRATEGIAS DE
DESENVOLVIMENTO

Se na comunidade dos economistas desde os anos 50, Schumpeter e em seguida geragdes
de seguidores e neo-seguidores ja falavam do papel da inovagdo e da destruicdo criadora na
construcao da dindmica da competicdo, s6 bem mais recentemente o assunto sai da esfera de
especialistas transformando-se em politicas publicas e privadas que organizam ndo mais
apenas o “modus pensandi”’, mas agora também o “modus operandi”. Constata-se
empiricamente o insight poético e profético atribuido ao escritor Victor Hugo segundo o qual
“nada ¢ tao irresistivel quanto a for¢a de uma idéia cujo tempo chegou”. Dentre as reflexdes
especializadas sobre este fendmeno ¢ um marco o livro organizado por GIBBONS et al
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(1994) onde se recupera o conceito marxista de “modo de producdo” adaptando-o de forma
criativa para propor o “modo 2 da producdo do conhecimento”, caracterizado, entre outras
coisas, pelo fato de se tratar de um conhecimento desenvolvido no contexto da sua aplicagao.

A transi¢@o para essa fase de uma verdadeira explosdao no uso e difusdo da inovagdo na
cultura cotidiana do fazer cientifico, tecnolégico e produtivo no Brasil, cuja sintese mais
acabada ¢ a introdugdo e consolidagdo da perspectiva da “inovac¢ao” como leitmotiv dos
investimentos em C&T, ndo se fez sem o enfrentamento de um componente ideologico forte,
o que fica de certa forma explicitado no préprio nome que foi atribuido a Lei 11.196 de 21 de
novembro de 2005 de Lei do Bem, deixando refletir um certo componente moral que desse
respaldo e legitimidade a essa nova forma de alocar recursos e viabilizar o financiamento
publico para a P&D publica e privada.

Por mais que houvesse de fato reconhecida necessidade de regulagdo do sistema e de
consolidacdo dos incentivos fiscais para que as empresas investissem em pesquisa tecnologica
e desenvolvimento de inovacdo, era necessario produzir e acumular reflexdes, discussoes,
teorias e politicas que permitissem compreender as mudangas que se faziam necessarias para
dar o salto qualitativo que a producdo do conhecimento e a sua incorporacdo na producao
estava a exigir. Um sistema nacional de C&T que havia se constituido e consolidado em cima
do bem sucedido FNDCT (Fundo Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico)
precisava produzir o proximo passo e este deveria ser necessariamente na dire¢do da
inovagao.

LONGO (2009), além de autor um dos atores envolvidos na histéria recente da
consolidacdo do sistema nacional de C&T propde um modelo para compreender os estagios
de evolug¢dao dos sistemas nacionais de ciéncia e tecnologia. Neste modelo sdo apresentados
quatro estagios com caracteristicas mais ou menos homogeéneas, conforme a Tabela 1.

Tabela 1 - Estagios de sistema de C&T.

Estagio Caracteristicas

Nao existéncia de politicas e estratégias governamentais

Nucleag@o aleatoria de competéncias

Orgios de pesquisa e de servigos técnicos e cientificos criados pelo governo, sem visio sistémica
Atendimento de peculiaridades nacionais e emergéncias conjunturais, principalmente em saude,
agricultura, saneamento e defesa

Poucos pesquisadores formados e, quando no exterior, geralmente por iniciativa propria
Nucleag@o programada atendendo a uma disposigao politica governamental

Criados os componentes necessarios a formagdo de um sistema de C&T

Estratégia de povoar o sistema mediante a formagao de recursos humanos de alta qualificagdo
Implantagdo de infra-estrutura fisica (estatal e privada)

02 Criagdo de institui¢des de fomento e de fundos publicos para financiar pesquisas

Organizagdo dos pesquisadores em associagoes cientificas

Criagdo de revistas e realizagdo de congressos

Os segmentos de governo, educacdo, empresas e comunidade cientifica sdo providos de meios de
atuagdo

Crescimento e interagdo mutua dos componentes do sistema

Adequagio e aperfeicoamento das politicas

01

03 Fortalecimento e expansdo dos integrantes do sistema
Criagao de incentivos crediticios, fiscais, nao-fiscais e de mercado
Amadurecimento do sistema
04 Sistematiza¢do da formulagdo de politicas e estratégias de C&T articuladas com as politicas

industrial, agricola, de relagdes exteriores e de defesa etc
Demanda nacional por tecnologia e servigos correlatos crescentemente atendida por solugdes e
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entidades nacionais, que inclusive sdo exportadas

Estratégias formuladas para o aperfeicoamento continuo do sistema, tendo como foco a produgao
cientifica de vanguarda e a geragdo de inovagoes em produtos, processos e servigos
Intensificagdo do relacionamento internacional na area

Fonte: adaptado de Longo (2009)

Indiscutivel a importancia de esquematizagdes como a proposta por LONGO (2009), que
se inscrevem de certa forma na categoria de estudos de maturidade de sistemas e processos
produtivos e que ddo uma ideia de evolugdo dindmica da area, além de possuirem carater
didatico importante. Ocorre que tais esquemas falam muito mais do passado do que do futuro,
sdo uma espécie de fotografia ou de contabilidade do que passou. Quando usados para prever
ou para construir politicas costumam ter baixo poder explicativo gerando descri¢gdes ad hoc
que quase sempre remetem para questoes como falta de confianga entre os parceiros, auséncia
de visdo estratégica etc.

Uma alternativa aos esquemas anteriores, tipo ciclo de vida, tem sido a adogdo da
perspectiva do territorio como fio condutor capaz de tecer e fixar capacidades, competéncias e
estruturas de forma mais permanente. E no territorio que as clivagens culturais e sociais,
dadas pela geografia e pela historia, se estabelecem e se reproduzem, influenciando e
materializando de certa forma, como uma espécie de plataforma, o conjunto de possibilidades
competitivas. A perspectiva do territdrio no entanto deve ser complementada com o conceito
apresentado no Plano de Desenvolvimento da Educacio de “enlaces conceituais” que, no caso
do PDE sdo construidos entre “educagdo e territorio” por um lado e entre “educacdo e
desenvolvimento econdmico-social” por outro.

Do ponto de vista de politicas publicas, com suas exigéncias de democracia, de difusao e
de eficacia distributiva, o territorio parece ser o eixo por exceléncia de agdo visto que ¢ nele
que se encontram (ou ndo) os determinantes da vantagem nacional que PORTER (2000)
reuniu no modelo do “diamante da vantagem nacional” quais sejam (i) condi¢des dos fatores,
(11) condi¢des da demanda, (iii) industrias correlatas e de apoio e (iv) estratégia, estrutura e
rivalidade das empresas.

As sinergias produzidas recentemente no Brasil a partir das primeiras rodadas de
execu¢do do Plano de Aceleragdo do Crescimento (PAC), com os planos setoriais que
decorreram da sua elaboracao, ndo tém sido inteiramente exploradas em toda a sua dimensao
e intertextualidade. O Plano de Desenvolvimento da Educag¢dao por exemplo, traz insights
poderosos ao operar com o conceito de territorialidade e de enlace. Ele esta sustentado por
seis pilares: (i) visdao sistémica da educacdo; (ii) territorialidade; (iii) desenvolvimento; (iv)
regime de colaboragdo; (v) responsabilizacio e (vi) mobilizagdo social — que sdo
desdobramentos conseqiientes de principios e objetivos constitucionais, com a finalidade de
expressar o enlace necessario entre educagao, territorio e desenvolvimento de um lado, e o
enlace entre qualidade, equidade e potencialidade de outro. O PDE busca de uma perspectiva
sistémica, dar conseqiiéncia, em regime de colaboragdo as normas gerais da educacdo na
articulacdo com o desenvolvimento sdcio-econdmico que se realiza no territorio, ordenado
segundo a logica do arranjo educativo — local, regional ou nacional.

A acumulacdo tecnologica, condicdo fundamental para o funcionamento dos sistemas de
inovagdo, decorre de uma combinacdo heterogénea de importagdo de tecnologias com
atividades locais e politicas intervencionistas proativas para fomentar indlstrias nascentes.
Mas este ¢ apenas um dos componentes da complexa formagdo dos sistemas nacionais. As
redugdes de custos e melhorias de qualidade das redes de telecomunicacdes globais e outras
mudancas cada vez mais velozes na economia mundial devem ser levados em consideragao
para a analise dos sistemas nacionais caso se queria compreender o circulo virtuoso da
formacao e consolidac¢ao dos sistemas nacionais.
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3 NOVO MARCO REGULATORIO E FORMACAO DE ENGENHEIROS: O CASO
DA UFF

E num quadro de forte articulagdo institucional como descrito anteriormente, com
conexdes que se criam e se ampliam a cada dia, seja movido pelas circunstincias
macroecondmicas que colocaram o Brasil em uma rota de desenvolvimento relativamente
sustentavel, seja em um contexto de crescimento vertiginoso das tecnologias de informagao e
de comunica¢do que viabilizam a formagdo de redes em uma dimensdo inimaginavel até
mesmo para os mais criativos designers de futuro (CASTELLS, 2007) que os desafios ¢ as
oportunidades de novos arranjos formativos ou de encontros cognitivos ocorrem € sao
aproveitadas ou nao.

Nos ultimos anos a UFF em geral e a sua Escola de Engenharia em particular tém vivido
um ambiente de intensas trocas € parcerias para execucao de projetos € programas, tanto com
a esfera publica quanto com a esfera privada, particularmente na esteira aberta pela Lei da
Inovacao e pela Lei do Bem. Tal ambiente foi criado a partir da oferta articulada de formacao
e capacitacdo que abrangem desde os cursos regulares de graduacdo e pos-graduagdo até uma
ampla gama de cursos de especializagdo e extensao que de certa forma vao ao encontro de
necessidades do mercado de trabalho, demandante de recursos humanos com alta
qualificagao.

Um momento importante na historia deste processo na UFF foi a criacdo do LATEC —
Laboratorio de Tecnologia, Gestao de Negocios e Meio Ambiente que passou a desempenhar,
dentro da Escola de Engenharia o papel de uma escola de negocios, atraindo para a
universidade ndo apenas estudantes recém-formados de inimeras universidades mas também
uma gama enorme de executivos dos mais variados segmentos, em busca de capacitacao e,
por desdobramento natural, dispostos a construcao de parcerias para a execucao de projetos e
programas.

Apbs o LATEC outros laboratérios ou nucleos de pesquisa com perspectivas semelhantes
surgiram ¢ se consolidaram tornando o ambiente académico fortemente permedvel as
demandas externas no que diz respeito aos problemas de engenharia e de tecnologia. Foi
assim com o surgimento do NEICT — Nucleo de Estudos em Inovagdao, Conhecimento e
Trabalho, com o LOGIS, Nucleo de Logistica, com o LABCEO, Nucleo de Competitividade,
Estratégia e Organizacdo para ficar apenas nos grupos ligados ao Departamento de
Engenharia de Producdo. Neste contexto também foram criados ainda a AGIR — Agéncia de
Inovagdo da Universidade, o ETCO — Escritorio de Transferéncia de Conhecimento, o
Laboratorio Initia de Inovagdao ¢ Empreendedorismo, etc.

Todo esse ambiente influencia e ¢ influenciado pelo curso de graduagdo em Engenharia
de Producao que atualmente esta as voltas com a discussdo de reforma curricular. Reformas
curriculares nunca foram atividades tranqiiilas na academia. As disputas corporativas por
territorios cognitivos nunca foram nada suaves, particularmente na engenharia de produgao,
sistémica e significativamente pluridisciplinar. No entanto, por mais que as disputas locais
sejam acirradas, o pano de fundo promissor colocado na linha da “inovagdo” ja fez o seu
papel no interior do Departamento e por essa razdo ndo houve maiores dificuldades para se
aprovar uma disciplina optativa com o contetido de “economia e gestdo da inovagao”.

O objetivo da disciplina é o de fornecer ao estudante de graduagdo em engenharia de
producdo um instrumental conceitual e analitico que o capacite a compreender e engajar-se
nos esfor¢os publicos e privados em torno da elevacdo da capacidade inovativa da economia
brasileira, quer no ambito das politicas publicas quer na esfera da gestdo organizacional

privada.
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A primeira ideia de dinamica da disciplina tinha um recorte marcadamente teorico,
realizando-se estudos dirigidos em torno dos livro-textos adotados (FREEMAN & SOETE,
2008 e TIDD et al, 2008). Esta disposicao foi alterada a partir dos contatos com integrantes de
um projeto do SEBRAE / REDETEC, quando surge a possibilidade de se articular o
aprendizado em sala de aula com os achados empiricos que vinham sendo delineados no
projeto. A ementa da disciplina incluia elementos genéricos da economia da tecnologia bem
como principios da gestdo da inovagdo iniciando com a macroeconomia da inovagao,
discutindo neste contexto ciéncia, tecnologia, crescimento e globalizacdo. Em seguida a
discussdo vai para a articulacdo entre inovagdes e politicas publicas. A segunda parte do curso
vai trazer elementos de gestdo comegando com o tdpico “gestdo para a inovagdo” seguido de
“gerenciamento dos processos internos” e “avaliacdo e melhoria do desempenho da gestao da
inovagao”.

Os instrumentos de acompanhamento e avaliacdo da disciplina sdo compostos pela leitura
prévia dos textos indicados, aula expositiva, verificacdo de aprendizagem com provas e testes
e trabalho em grupo a partir de questdes previamente definidas. Todo o trabalho em grupo
deve ser coordenado por um relator eleito pelo grupo que conduzira posteriormente as
intervencdes nas plenarias pertinentes. Apos as plendrias o trabalho entregue pode ser objeto
de complementagdo/correcdo pelos seus autores, que o registram em espacos previamente
determinados no Google Docs, que funciona como uma plataforma de suporte para o trabalho
cooperativo. Esses registros e revisdes constituem um momento rico de formacdo de uma
espécie de comunidade de pratica na turma, aprofundando significativamente a capacidade de
didlogo, de diagnostico e de troca de experiéncias, permitindo uma contextualizagdo mais
dindmica dos conteudos estudados no livro texto. Ao longo do curso, em momentos oportunos
e conforme o tema em estudo, sdo convidados palestrantes externos ligados a tematica da
inovacao, preferencialmente buscando cobrir-se as trés hélices da “hélice tripla” academia,
governo e industria.

O contetido programatico da disciplina estd na Tabela 2, construida a partir de
FREEMAN & SOETE (2008) e TIDD et al (2008):

Tabela 2: A ementa da disciplina EGI

Os sistemas nacionais de inovagdes

A tecnologia e o crescimento econdmico

Inovacgdes e desempenho no comércio internacional

O desenvolvimento e a difusdo de tecnologias

Aspectos das politicas publicas para a ciéncia, a tecnologia e a inovacao
A sociedade da informacdo e o emprego

Tecnologia e meio ambiente

Para além da economia da inovagao industrial

Economia da Inovacao

Fatores fundamentais na gestdo da inovagao

A inovagao como um processo de gestao
Gestio da inovacdo | Gerenciamento dos processos internos

Pessoas para construir a organiza¢ao inovadora
Abordagem integrada da inovagao

4 O ACASO FAVORECE MENTES PREPARADAS
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Enredados no mesmo arranjo formativo e consultivo que envolve a experiéncia da Escola
de Engenharia da UFF existem inumeros outros atores que compdem o sistema nacional de
inovagdo com papeis especificos, as vezes até mesmo superpostos em algumas dimensdes, €
essa redundancia antes de ser um custo desnecessario configura-se como uma das condi¢des
capacitadoras do ambiente criativo (TAKEUCHI & NONAKA, 2008). Dentre estes atores
destacamos o0 SEBRAE-RJ ¢ a Rede de Tecnologia do Rio de Janeiro (REDETEC), ambos
protagonistas do caso que este artigo busca analisar. Essas organizagdes desenvolvem
inimeros projetos, produtos e servicos voltados ao fortalecimento das Micro e Pequenas
Empresas (MPEs) instaladas no Rio de Janeiro e tém como objetivo levar as MPEs o
conhecimento desenvolvido nas principais universidades e centro de pesquisa fluminenses,
com vistas a apoid-las no seu processo de inser¢ao da inovagao para a sua competitividade.

Por uma dessas coincidéncias que Carl Jung chamaria de “sincronicidade” e outros
estudiosos chamariam de “serendipidade”, estas organizagdes estavam envolvidas em um
projeto intitulado “Capital Inovativo” no mesmo momento em que a UFF estava as voltas
com a reforma curricular dos seus cursos de engenharia e, consequentemente, com a criagao €
implantacdo da sua disciplina de Economia e Gestdo da Inovagdo. Além disso as organizagdes
por sua vez reconheciam que seus esfor¢os ainda ndo configuram medida plena de sucesso da
insercdo do componente tecnoldgico nas empresas, pois a capacidade inovadora depende,
também, de varios outros fatores relacionados a capacidade de investimento, a organizagao do
setor e ao sistema de inovagdo no qual elas se encontram, ou seja, a composicdo de um
ambiente favoravel a inovagao, que se d4 em um determinado territério.

A intensidade da interacdo universidade-empresa (insumo do trabalho inovativo) ¢
influenciada por outros fatores, como as especificidades setoriais, fatores referentes ao setor
industrial, ao setor de pesquisa publico, a tecnologia (caracteristicas gerais, estdgio de
desenvolvimento, dinamismo da area) e as caracteristicas das proprias empresas. Outro fator
amplamente investigado na literatura ¢ a importancia da proximidade geografica na interagao
universidade-empresa. Trabalhos realizados tém se dedicado a identificar os efeitos de spill-
overs de conhecimento gerado nas universidades para as atividades de P&D industrial; a
importancia de colaboragdes informais e contatos corpo a corpo em regioes de alta tecnologia;
e a contribui¢do da infra-estrutura de pesquisa no desenvolvimento de capacidades inovadoras
regionais. As contribui¢des, contudo, variam de acordo com o tamanho da empresa e
intensidade de P&D, nivel de formaliza¢ao das interagdes e a presenca de institucionalidades
locais.

Neste sentido, as condigdes que faltavam em um atendimento pontual no apoio
tecnologico as MPES estariam em certa medida atendidas pela metodologia de
desenvolvimento territorial do SEBRAE/RJ. No entanto fazia-se necessario o
desenvolvimento de um método de agdo para o componente denominado ‘“capital inovativo”,
que possuisse foco bem delineado e que se articulasse com os demais componentes “capitais”
do modelo “sebraiano”. Neste momento a possibilidade de interacdo com a dinamica da
disciplina recém-criada no curso de graduagdo em Engenharia de Produgdo da UFF intitulada
“Economia e Gestdo da Inovagdo” passa a ser uma possibilidade promissora ndo apenas
porque disponibilizaria oportunidades para o conhecimento empirico na disciplina mas
também porque poderia fortalecer o proprio projeto que passaria a ter o aporte ndo apenas de
um espago de reflexdo acerca da sua pratica como agregaria uma massa critica adicional de
pessoas bem formadas estabelecendo uma visdo critica do processo.

A maioria das inovagdes nas pequenas empresas decorre das necessidades ou
oportunidades vivenciadas no seu cotidiano. A inovacdo se encontra, portanto, no
atendimento de novos clientes, na ampliagdo do negocio existente, numa melhoria
organizacional. E, portanto, extremamente salutar desenvolver as competéncias adequadas nas
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pequenas empresas para que elas possam tornar-se competitivas, sustentar-se em seus
mercados e, consequentemente, utilizar suas capacidades criativas tanto para “inovar” seus
produtos, servigos e processos produtivos, quanto para identificar novas oportunidades ou
atuar em outros mercados.

5 O PROJETO “CAPITAL INOVATIVO”: PLANEJAR, AGIR, AVALIAR

O projeto tinha como objetivo estruturar dois métodos de fortalecimento do Capital
Inovativo nos territérios trabalhados pelo SEBRAE/RJ que contribuissem para promover o
desenvolvimento tecnoldgico e o estimulo a inovacdo nos referidos territorios e, por
conseguinte, nas pequenas empresas localizadas nos mesmos. O método utilizado visava
promover o desenvolvimento socio-econdmico do territdrio e estava ancorado nos seis
“capitais” do Modelo SEBRAE, conforme mostrado na Tabela 3.

Tabela 3: Os capitais estruturantes do método

CAPITAL ACAO ASSOCIADA
Produtivo Identificam-se os principais segmentos economicos geradores de negdcios, emprego
e renda no territorio
Estrutural Analisam-se os pontos fortes e pontos fracos do ambiente de negocios em relagdo
ao capital produtivo do territério especificado
Social Avaliam-se como os atores do territorio atuam para a promog¢ao de cooperagdo,

articulacdo e ajuda muatua
Empreendedor Identificam-se as oportunidades de disseminagdo da cultura empreendedora no

municipio

Ambiental Avaliam-se as demandas e os gargalos das empresas e do territorio para que estejam
consonantes com as leis ambientais em vigéncia

Inovativo Estrutura o tecido econdmico local para fomento de relacdes entre instituicdes

publicas e privadas visando a geracdo de informagdes, conhecimentos e inovagoes
no territorio

O foco do projeto era a formatacdo metodologica do “Capital Inovativo”, que seria feito
mediante convénio com a Rede de Tecnologia do Rio de Janeiro (REDETEC), tendo como
resultado o desenvolvimento e consolidagio de um método de trabalho a ser replicado
posteriormente em todos os territorios trabalhados pelo SEBRAE-RJ.

Dentre as etapas previstas para o desenvolvimento do projeto previam-se (i) realizagdo de
um workshop interno, em articulacdo com a equipe do Projeto — SEBRAE/RJ, REDETEC e
demais parceiros, como o objetivo de subsidiar a constru¢do do método; (ii) realizacdo de
quatro workshops com empresarios e representantes de institui¢cdes, utilizando a dinamica de
interacdo, com o objetivo de: levantar as demandas tecnoldgicas do grupo e individualmente
por empresa; fazer um mapeamento dos gargalos técnico/tecnologicos dos setores em
intervencdo (conforme previamente determinado pela metodologia SEBRAE/RJ); levantar
competéncias para solugdo dos problemas das empresas e disponibilidades de atuagdo, pelos
tipos de empresas anteriormente citadas.

O planejamento das etapas de implantagdo do projeto forneciam inimeras oportunidades
para o didlogo inter-agentes e incluiam desde a sensibilizagdo/divulgag¢do até execugdo,
passando pela fase de analise da demanda, diagndstico da empresa e o plano de agdo
desenvolvido a partir da consolida¢dao dos dados do relatério do consultor/especialista sobre a
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analise da demanda, considerando-se as caracteristicas da empresa, as questdes apresentadas
como problemas, a forma como a empresa esta inserida no setor culminando, como nao podia
deixar de ser, com avaliagdo e monitoramento. O produto final seria o proprio método de
fortalecimento do Capital Inovativo nos territorios trabalhados pelo SEBRAE-RJ visando a
promogao da informagao tecnologica e o estimulo a inovagdo nas empresas € no territorio.

6 CONSIDERACOES FINAIS

A economia brasileira no que diz respeito a introducdo da “inovagdo” como instrumento
para a constru¢do de vantagem competitiva, a julgar pela quantidade e qualidade de atores,
instituigdes e eventos que tém acorrido ao processo, parece se aproximar da condicao do voo
de cruzeiro estavel. Isso no entanto ndo € sinalizacao ainda de que se possa ja ligar o piloto
automatico. O papel dos agentes, entre eles a Universidade, o SEBRAE e a Rede de
Tecnologia do Rio de Janeiro, tanto no nivel macro, com a definicdo e implantacdo de
politicas, quanto no nivel micro, com a execug¢ao de agdes que consolidem o novo paradigma
no campo da gestdo e das praticas ainda estd em construgdo e um indicador importante disso €
a proliferacdo de agdes que, conquanto aparentemente desconexas, acabam por difundir e
consolidar em diferentes esferas, desde a propria formagao dos novos quadros de engenheiros,
0 “espirito” do novo paradigma.

Foi assim com a articulagdo a partir da proximidade cognitiva entre a UFF, a REDETEC
e o0 SEBRAE para a proposicao de uma disciplina no ambito da graduacao em Engenharia de
Produgdao que dialogasse com os esforcos em curso do SEBRAE e REDETEC para
sistematizar metodologias de intervengdo em regides especificas as voltas com o desafio de
promover e consolidar a cultura do empreendedorismo inovador.

Embora as a¢des desde o inicio ja tenham envolvido alunos da pds-graduacao, € intengao
dos autores expandir a experiéncia tanto no Programa de P6s-Graduacdo em Engenharia de
Produgdo quanto no Mestrado Profissional em Sistemas de Gestdo, colocando em sintonia
acOes convergentes e sinérgicas hoje desenvolvidas pelo NEICT — Nucleo de Estudos em
Inovagao, Conhecimento ¢ Trabalho e pelo LATEC — Laboratorio de Tecnologia, Gestao de
Negocios € Meio Ambiente.

Com relacao as questdes levantadas na introducdo deste artigo pelo dirigente do IDRC,
embora o presente trabalho ndo tenha tido a pretensao de respondé-las, pode-se ao longo do
seu desenvolvimento colher insights e acompanhar esfor¢cos que permitem identificar
tendéncias. Ao menos para uma das perguntas, a que indaga acerca dos investimentos
necessarios para propiciar didlogos publicos e privados bem-sucedidos, podemos ensaiar uma
resposta qualitativa de que os investimentos sdo aqueles ja presentes na propria constituicao e
consolidagdo do sistema nacional de inovacdo. O sistema produz a tdo desejada e necessaria
proximidade cognitiva, condi¢do para que haja os didlogos publicos e privados bem
sucedidos.

Concluindo, FREEMAN & SOETE (2008) lembram que os impactos provenientes de um
processo de inovacao em curso tem alcance ndo apenas na esfera da produgao “mas também
em amplas esferas sociais, institucionais e organizacionais”. Continuando sua analise eles
afirmam ainda que “...durante este processo de “aprendizado”, mudancas de estratégias
administrativas, assim como do ambiente institucional, influenciardo o sucesso das empresas
e das economias nacionais”. Na UFF, depois de 50 anos de existéncia a Pro-Reitoria de
Pesquisa e P6s-Graduagdo, vencendo uma certa resisténcia ideoldgica que nao vé a inovagao
como parte do ethos académico, passou a se chamar Pro-Reitoria de Pesquisa, Pos-Graduacao
e Inovacdo, criando na sua estrutura a Agéncia de Inovagdo — AGIR.
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INNOVATION, ENTREPRENEURSHIP AND ENGINEERING
EDUCATION

Abstract: This paper presents a practical experience where the interaction of actors that
make up the National Innovation System (NIS) is sufficient by itself to produce public and
private dialogue can influence not only the training of engineers committed to the search
capacity competitive nationally and at the same time, entrepreneurs produce solutions that
meet the particular needs of small and medium Brazilian companies. It shows, moreover, that
the interaction of the NIS itself is a necessary condition to produce cognitive proximity,
adopting the perspective of the territory is a powerful component to articulate the dimensions
of development and education, producing political and social development. To understand the
phenomenon the authors will seek theoretical and conceptual elements in the technical
literature on the economics and management of innovation in the history of ST & I system in
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Brazil, legislation and government programs. As the actions in question involved actors
typical of the SNI (UFF, and SEBRAE REDETEC), the work started from the premise that the
results reflect the range of public and private policies already underway in Brazil, which aim
to prepare for the Brazilian economy his new role in the scenario of global competition,
taking care of their impact on the skills profile of the workforce on new administrative
structures and organization of work, on the pattern of industrial relations and the pattern of
institutional regulation nationally and internationally.

Key-Words: Knowledge, Entrepreneurship, Innovation, Training
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