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Resumo: Avaliando-se o desempenho dos estudantes do curso de Engenharia da Mobilidade,
foi constatado que grande parte dos problemas de aprendizagem das disciplinas de
matemadtica das primeiras fases do ciclo bdsico se devem a falta de dominio do ferramental
matematico trabalhado no ensino fundamental e médio. Neste caso, os alunos ndo tém
condi¢oes de avangar nas disciplinas da graduag¢do, pois lhes faltam os fundamentos
necessarios. Neste trabalho sdo coletados dados referentes a formagdo basica,
conhecimentos gerais e principais duvidas dos alunos, os quais sdo relacionados com os
indices de reprovagdo nas disciplinas de matemdtica da primeira e segunda fases do curso.
Posteriormente sao apresentadas alternativas a fim de tentar melhorar o aprendizado dos
alunos.
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1 INTRODUCAO

O alto indice de reprovagdo nas disciplinas de matematica da primeira e segunda fases do
curso de Engenharia da Mobilidade motivou a realizacdo deste trabalho. Em se tratando de
um curso de engenharia, espera-se que os alunos tenham afinidade com as disciplinas de
matematica e fisica, principalmente, porque essas formam a base desse tipo de curso.

Porém, pode-se perceber que, na pratica, isso ndo ocorre. Em pesquisa realizada, alguns
alunos afirmaram ndo “gostar” de matematica (Figura 2(f)) e, outros, apesar do seu baixo
desempenho, acham que seu conhecimento de matematica basica ¢ bom (Figura 3(a)). Além,
disso, soma-se também a falta de motivagdo dos alunos para procurar a monitoria ou o
professor da disciplina caso surjam duvidas (Figura 3(b) e (c)).

Uma das razdes da falta de preparo e de motivagao destes alunos ¢, talvez, o alto nimero
de estudantes selecionados anualmente, quatrocentos, para um Unico curso, o que leva a uma
relacdo candidato/vaga bastante baixa, como, por exemplo, a do vestibular realizado para
entrada em 2011, no primeiro e segundo semestres, que foi cerca de 1,66 candidato/vaga

1|2

() ABENGE FTURB Formacgdo Continuada e Internacionalizacao

www.cobenge2011.com.br



COBENGE2011

XXXIX Congresso Brasileiro de Educacéo em Engenharia
03 A 06 DE OUT | BLUMENAU | SC

(UFSC, 2010). Assim, estariam cursando Engenharia muitos alunos que ndo tem afinidade
com a area de exatas.

No plano pedago6gico do Centro de Engenharia da Mobilidade (CEM) € prevista a entrada
de quatrocentos estudantes por ano, sendo duzentos para inicio das atividades no primeiro
semestre letivo, e duzentos para o segundo semestre letivo. Este numero elevado de
estudantes selecionados visa cumprir com um dos objetivos da implantacio do CEM que ¢
aumentar o nimero de engenheiros formados no Pais em éreas estratégicas, uma deficiéncia
amplamente conhecida (TELLES, 2009). O aluno do CEM pode escolher entre as sete
habilitagdes de Engenharia propostas: Engenharia Naval, Engenharia Aeroespacial,
Engenharia Ferroviaria, Engenharia Mecatronica, Engenharia Automobilistica, Engenharia de
Infra-estrutura de Transportes e Engenharia de Logistica de Transportes.

Na tentativa de prevenir reprovacdes a partir da selecdo de estudantes mais
comprometidos com o proprio futuro e com mais motivacao para o cumprimento das fases do
curso universitario que esta frequentando, propdem-se mudangas na forma como ¢ efetuada a
selecdo de alunos, utilizando um maior percentual pelo processo do ENEM, levando em
conta, assim, o desempenho do estudante durante o ensino médio. Outras formas de tentar
diminuir o indice de reprovagdes baseiam-se em ministrar cursos de Matematica Bésica no
inicio de cada semestre, ¢ instituir o Regime de Dedicagdo Diferenciada (RD) para os alunos
que ja reprovaram uma vez na disciplina. Essas estratégias para melhorar os indices de
aprovacao sao tratadas em mais detalhes no decorrer deste trabalho.

2 ANTECEDENTES - INDICES DE APROVACAO

Como j4 mencionado, a grande motivacao desse trabalho ¢ tentar melhorar os indices de
aprovacao dos alunos do curso de Engenharia da Mobilidade. Para tal finalidade, procurou-se
acompanhar o desempenho das turmas que ingressaram no curso em 2009/02, 2010/01 e
2010/02. Na primeira fase (ou primeiro semestre), as disciplinas cursadas na area de
matematica sdo Geometria Analitica (GA) e Célculo 1 (CI). Na segunda fase sdo cursadas
Algebra Linear (AL) e Calculo II (CII). Deve-se salientar que a turma 2009/02 que cursou na
primeira fase as disciplinas de GA e CI, ndo ¢ exatamente a mesma turma que cursou na
segunda fase as disciplinas de CII e AL, pois a maioria dos alunos que reprova na primeira
fase ndo cursa as disciplinas da segunda fase. Cabe ressaltar que esta situacdo também ocorre
para as turmas 2010/01 e 2010/02. Adicionalmente, conforme o projeto politico-pedagdgico
do curso, a estrutura de ensino ndo contempla a existéncia de pré-requisitos (UFSC, 2009), de
modo que um aluno que reprovou na disciplina CI pode cursar CII, assim como, quem
reprovou em GA pode cursar AL.

A Figura 1 apresenta os resultados obtidos para os indices de aprovacdo nas disciplinas
GA, CI, CII e AL. O indice de aprovacao (/4) ¢ calculado levando em conta os alunos
aprovados com frequéncia suficiente (FS), ou seja, os alunos que abandonaram a disciplina
sdo desconsiderados. O /4 ¢ definido por:

AP

A=, 1
7S (1)

com AP sendo o numero de alunos aprovados.
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Figura 1- Indices de aprovagdo relativos as turmas: (a) 2009/02; (b) 2010/01 ¢ (c) 2010/02

A turma 2009/02 apresenta os /4 ’s para as disciplinas de GA, CI, CII e AL iguais a 31%,
39%, 61% e 65%, respectivamente. Para a turma 2010/01, para as mesmas disciplinas, os
valores dos /4’s sdo 62%, 58%, 32% e 45%, respectivamente. A turma 2010/02 apresentou os
1A4’s de 46% e 50% para as disciplinas de GA e CI, respectivamente. A turma 2010/02 ainda
esta cursando as disciplinas CII ¢ AL. De uma maneira geral, pode ser observado que o maior
14 ocorreu para a turma 2009/02 na disciplina de AL, ¢ o menor /4 também ocorreu para a
mesma turma, sendo 31% na disciplina de GA. Salienta-se que diversos fatores influenciam
no /A4, pode-se destacar: i) o numero de alunos em cada turma ¢é diferente, quando comparado
para mesma disciplina; ii) para a mesma turma, o nimero de alunos em disciplinas de
semestres diferentes ¢ diferente; iii) cada professor possui a sua metodologia de ensino
aplicado a disciplina que estd ministrando; iv) as disciplinas ndo possuem o mesmo nivel de
dificuldade.

De forma geral, constata-se que os /4 ’s sdo baixos e que atitudes devem ser tomadas, a
fim de tentar reverter este quadro. A seguir, sdo apresentados os dados referentes ao perfil dos
alunos do CEM.

3 PERFIL DO ALUNO DO CEM

Inicialmente, buscou-se fazer um “mapeamento” do perfil dos alunos do CEM
relacionado a sua formagao, seus conhecimentos de matematica basica, interesse demonstrado
na procura da monitoria e dos professores a fim de sanar as duvidas na disciplina, além da
quantidade de horas semanais usadas no estudo extra-classe. O mapeamento foi quantificado
através da aplicacdo do questionario mostrado na Tabela 1.
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Tabela 1 — Questionario utilizado para o mapeamento do perfil dos alunos do CEM.

1) Em qual semestre vocé ingressou no curso?

() 2009/02 ()2010/01 () 2010/02
2) Vocé cursou o ensino fundamental em escola(s) de ensino:

() Particular () Publica () Ambos
3) Vocé cursou o ensino médio em escola(s) de ensino:

() Particular () Publica () Ambos

4) Em que ano vocé concluiu o ensino médio?
() 2009 () 2008 () 2007 () anos anteriores

5) Estudou em curso pré-vestibular?

() Sim () Nao

6) Ja cursou ou concluiu algum curso de ensino superior?
() Sim () Nao

7 Vocé gosta de matematica?
() Sim () Nao

8) Como vocé julga seus conhecimentos em matematica basica?
( )Ruim  ( )Regular ( )Bom ( ) Otimo

9) Com qual freqiiéncia vocé utiliza a monitoria para esclarecer suas duvidas?
() Sempre () Raramente () Nunca

10) | Com qual freqiiéncia vocé procura o professor para esclarecer suas davidas?
() Sempre () Raramente () Nunca

11) | Quantas horas semanais, além das aulas teoricas e praticas, vocé dedica para estudar
as disciplinas do curso de Engenharia da Mobilidade?

() Nao estudo

() So estudo na véspera das avaliagcdes

() Até 4 horas

( ) De4 a8 horas

() De 8 a 12 horas

() Mais de 12 horas

12) | Em qual (ou quais) topico(s) vocé encontrou dificuldades relacionadas a Matematica
ao cursar as disciplinas do curso da Engenharia da Mobilidade?

) Nao tive nenhuma dificuldade

) Conjuntos Numéricos

) Fungdes

) Potenciagdo, Radicia¢do e Racionalizagao

) Trigonometria

) Geometria Analitica

) Sistemas, Matrizes e Determinantes

) Em todos os topicos

A~ AN AN AN S S SN

Através do questionario apresentado na Tabela 1, uma pesquisa foi efetuada com os
alunos que ingressaram no CEM nos semestres 2009/02, 2010/01 e 2010/02. Do semestre
2009/02 foi1 obtida uma amostra de 95 alunos, de 2010/01 uma amostra de 109 alunos e
2010/02 uma amostra de 122 alunos, que responderam o questionario. A populagdo sdo os
200 alunos que ingressam o CEM semestralmente. De posse desses dados procura-se uma
explicacdo para o alto indice de reprovagao que estd ocorrendo nas disciplinas de matematica
do ciclo basico do curso.
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As Figuras 2 (a-f) e 3 (a-e) apresentam histogramas do niimero de alunos em fun¢do das
questdes 2) a 12) na ordem como foram apresentadas na Tabela 1, respectivamente. A
primeira questdo foi utilizada para classificar em qual turma estdo os alunos: 2009/02,

2010/01 ou 2010/02.

Tabela 2 — Perfil do aluno do CEM/UFSC para as turmas 2009/02, 2010/01 e 2010/02.

Topico central da questao Maior frequéncia
2009/02 2010/01 2010/02

Ensino fundamental Particular Particular Particular
Ensino médio Particular Particular Particular
Ano conclusdo do ensino médio 2008 2009 2009
Curso pré-vestibular sim sim sim
Cursou ou concluiu curso do nao nao nao
ensino superior
Gosta de matematica sim sim sim
Conhecimentos em matematica bom bom bom
basica
Frequéncia de consulta a nunca raramente raramente
monitoria
Frequéncia de consulta ao raramente raramente raramente
professor
Horas semanais de estudo 4 a 8 horas 4 a 8 horas 4 a 8 horas
Dificuldades em contetidos sem dificuldades | sem dificuldades | trigonometria
matematicos

Os alunos concluiram o ensino médio recentemente, sendo a grande maioria no ano
anterior ao ingresso no CEM, e também sdo oriundos predominantemente da ensino privado
(fundamental ¢ médio). Conforme a pesquisa, os alunos fizeram curso preparatorio para o
vestibular, apontaram que gostam da matematica e ainda julgaram que seus conhecimentos
em matematica basica sdo bons. Quando perguntado diretamente sobre alguns tdpicos
especificos da matematica basica, a grande maioria respondeu que ndo apresenta dificuldades
e estuda em média uma hora por dia, excluindo o domingo. Um ponto preocupante esta
relacionado com a baixa procura pela monitoria e pelo professor.

Podemos concluir com esses dados que os alunos, recém saidos do ensino médio,
possuem condigdes de desenvolver seus conhecimentos matematicos, porém falta um
direcionamento pedagdgico o qual pode estar relacionado ao processo de ensino-
aprendizagem. Para alcangar maiores valores para o /4, a seguir algumas estratégias para a
recuperagdo dos alunos serdo abordadas.
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Figura 2 — Pesquisa realizada com os alunos do Centro de Engenharia da Mobilidade:
(a) quantidade de alunos que cursaram o ensino fundamental em escolas publicas, privadas ou
ambas; (b) quantidade de alunos que cursaram o ensino médio em escolas publicas, privadas
ou ambas; (¢) ano em que os alunos concluiram o ensino médio; (d) comparagdo entre o
namero de alunos que fizeram (Sim) e que ndo fizeram (Nao) curso pré-vestibular; (e) nimero
de alunos que cursam Engenharia da Mobilidade e que cursaram ou chegaram a concluir algum
curso de Ensino Superior; (f) mimero de alunos que gostam de matematica ou ndo.
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Figura 3 — Pesquisa realizada com os alunos do Centro de Engenharia da Mobilidade:
(a) auto-avaliagdo dos alunos em relagdo ao seu conhecimento dos fundamentos de
matematica; (b) frequéncia com a qual os alunos procuram os monitores das disciplinas para
sanar suas duvidas; (c) frequéncia com a qual os alunos procuram o professor da disciplina
para sanar suas duvidas; (d) horas semanais que os alunos se dedicam a estudar as disciplinas
fora dos horarios de aula; (e) principais dificuldades dos alunos em relagdo a determinados
contetdos matematicos.
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4 ESTRATEGIAS DE RECUPERACAO

Reconhecidos os problemas, tracam-se, agora, as estratégias para diminuir o nimero de
reprovacoes, suprimir as dificuldades em matemadtica basica e melhorar a aprendizagem dos
alunos nas disciplinas da graduacao.

4.1 Formas de Ingresso no Curso

O alto niimero de estudantes selecionados anualmente, 400, para um unico curso, leva a
uma relacdo candidato/vaga bastante baixa no vestibular. Na tentativa de prevenir reprovagoes
a partir da selecdo de estudantes mais comprometidos com o proprio futuro e com mais
motivagdo para o cumprimento das fases do curso universitario, propde-se a alteracdo do
mecanismo de selecdo de novos estudantes. O Sistema de Selecdo Unificada (SISU),
gerenciado pelo Ministério da Educacgdo, seleciona os estudantes para as instituigdes de
ensino federais exclusivamente pelo resultado no Exame Nacional de Ensino Médio (ENEM).
De acordo com as informacgdes disponiveis no site na internet do Sisu (SISU, 2011), algumas
instituigdes de ensino superior utilizam somente o SISU na sele¢ao dos seus estudantes, como
¢ o caso da Universidade Federal do ABC (UFABC); outras selecionam parte das vagas
usando o SISU e parte usando um vestibular proprio, como € o caso da Universidade Federal
do Pampa (UNIPAMPA). A Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC), na ultima
selecdo de estudantes, ocorrida no inicio de 2011, ndo disponibilizou vagas através do SISU,
utilizando exclusivamente a sele¢do pelo proprio vestibular. Atualmente, 39 Universidades
Federais utilizam os resultados do ENEM para selecionar novos estudantes, perfazendo um
total de 62076 vagas, sendo que este numero cresce ano apos ano. Acredita-se que uma
combinacdo entre os dois mecanismos de selecdo que existem, o SISU e o Vestibular da
UFSC, ird contribuir na selegdo de estudantes mais comprometidos, sendo uma acao
afirmativa na intencdo de diminuir a reprovagdo dos estudantes nas fases iniciais. Assim, o
proposto como parametro inicial €: 50% dos alunos selecionados pelo sistema SISU e 50%
pelo Vestibular da UFSC, ou seja, 100 estudantes selecionados por cada mecanismo para cada
semestre letivo do ano, totalizando o nimero de 400 novos estudantes anualmente.

4.2 Curso de Extensao de Matematica Basica

Como ja comentado, grande parte dos problemas de aprendizagem das disciplinas de
matematica na primeira ¢ segunda fases do curso de Engenharia da Mobilidade devem-se a
falta de dominio do ferramental matematico, o qual deveria ter sido melhor trabalhado no
ensino fundamental e médio. Assim, uma acdo preventiva para evitar as reprovacdes em
demasia ¢ o estabelecimento de um curso de extensdo de matematica bésica, a fim de resgatar
seus conceitos fundamentais, promovendo, assim, uma melhor aprendizagem das disciplinas
de graduagao.

O curso de Engenharia da Mobilidade conta com um programa PET (Programa de
Educagao Tutorial), onde os bolsistas tém metade de sua carga de trabalho ligada a acdes na
area do ensino. Neste caso, os bolsistas do programa PET ficariam responsaveis por
desenvolver o material didatico e ministrar as aulas nos cursos de extensdo, sob a orientagao
dos professores das disciplinas afins. Em margo de 2011 foi feita uma primeira experiéncia,
na qual um curso de matematica basica de 8 horas foi ministrado pelos bolsistas do PET.

Nos proximos semestres pretende-se estender a carga horaria desse curso para 20 horas.
O curso de extensdo deve ocorrer antes do periodo inicial das aulas em cada semestre. Ao
final do curso sera aplicada uma prova para medir se os conhecimentos foram devidamente
assimilados pelo estudante. Caso o aluno obtenha uma nota igual ou superior a seis (6,0) nesta
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avaliacdo e uma frequéncia minima de setenta e cinco por cento (75%) nas aulas, este ganhara
um certificado de conclusio.

Uma sugestdo de ementa para o curso de Matematica Bdasica seria: 1) Conjuntos
Numéricos — Operacdes com Conjuntos; 2) Radiciagdo e Potenciagdo; 3) Polindmios e
Fatoragdo; 4) Expressoes Fraciondrias — Simplificagdo e Operagdes; 5) Logaritmos; 6)
Equagdes do 1° grau; 7) Equagdes do 2° grau; 8) Inequacdes; 9) Matrizes e Determinantes;
10) Sistemas de Equacdes Lineares; 11) Trigonometria; 12) Nocdes de Geometria Plana e
Espacial; 13) Nocdes de Geometria Analitica — Vetores e Reta; 14) Funcdes e Graficos de
Fungdes.

4.3 Regime de Dedicac¢ao Diferenciado

A metodologia consiste do monitoramento das atividades dos alunos que ja foram
reprovados na disciplina. Propdem-se a implantagdo do Regime de Dedicacdo Diferenciado
(RD), baseado no acompanhamento pedagodgico e psicoldgico dos alunos e atribuicdo de
atividades complementares.

Uma vez que o CEM desenvolve seu método de ensino focado em turmas numerosas
(cerca de 200 alunos) € necessario definir um critério que qualifique o aluno ao regime
diferenciado. O critério adotado baseia-se no seguinte procedimento: o aluno que ja reprovou
na disciplina e esta cursando-a novamente terd a sua primeira avaliagdo parcial analisada. Se a
sua nota for inferior a 4,5 e o aluno apresentar uma frequéncia minima de 75% na disciplina,
este sera direcionado as atividades pedagogicas complementares definidas pelo RD. As
seguintes atividades complementares sdo propostas: i) Acompanhamento pedagodgico e
psicologico quinzenal destinado a reconhecer as principais dificuldades emocionais e de
aprendizado encontradas pelos alunos; ii) Participacdo em aulas de refor¢o ministradas por
bolsistas de pos-graduacao do Programa de Apoio a Planos de Reestruturagao e Expansdo das
Universidades Federais (REUNI) da UFSC (campus de Florianopolis), professores auxiliares
ou monitores da disciplina do CEM/UFSC; ii1) Prestacdo de atividades complementares
relacionadas a disciplina cursada, tais como apresentagdo de listas de exercicios
complementares e participacdo na monitoria; iv) Acompanhamento do tutor da Disciplina
Consciente como um suporte pedagogico adicional. Adicionalmente, isso possibilitaria o
reconhecimento de potenciais melhorias das técnicas de ensino praticadas pelo professor
responsavel da disciplina, objetivando atingir aqueles alunos com demandas especiais. O
aluno que atingir uma média parcial na disciplina igual ou superior a 4,5 saira do regime
diferenciado automaticamente.

O Regime de Dedicagdao Diferenciado (RD) visa estabelecer uma conduta adequada no
que concerne aos habitos de estudo e aprendizado dentro do CEM. Desse modo, busca-se uma
integragdo com a disciplina consciente e interativa, marcada por participagdo, respeito,
responsabilidade, construgdo do conhecimento, formacao do carater e da cidadania por parte
dos alunos e professores (PIRES, 1999). E com esse intuito que se propde que as atividades
completares sejam fiscalizadas e que a falta de cumprimento acarrete a comunicagdo formal
ao tutor responsavel pelo aluno de conduta inadequada.

E importante notar que as atividades complementares definidas pelo RD ndo devem
comprometer, em nenhum momento, o desempenho do aluno no restante do curso. Desse
modo, a carga hordria demandada por tais atividades complementares deve ser ajustada
adequadamente.

Como forma de acdo preventiva contra a reprovagao/desisténcia ja na primeira fase do
curso de Engenharia da Mobilidade, as medidas descritas acima poderiam ser adotadas
também mediante algumas adaptagoes.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Neste trabalho foram delineadas alguns procedimentos que visam melhorar o
aproveitamento dos alunos do CEM nas disciplinas de graduacdo. Um curso de matematica
basica de 8 horas ja foi ministrado em marco de 2011 e ao final do semestre sera possivel
avaliar se este realmente promoveu melhorias no aprendizado dos estudantes. Porém, este
curso deve ser mais bem elaborado, incluindo novos tdépicos que ndo puderam ser tratados em
tdo curto espago de tempo. O Regime de Dedicacdo Diferenciado aliado a Disciplina
Consciente surge como uma a¢do preventiva contra a reprovagao/desisténcia dos alunos,
possibilitando o reconhecimento do problema e a aplicagao das medidas cabiveis de imediato,
uma vez que propde modificacdes na forma como o aluno realiza os seus estudos. Por fim, a
questdao da mudanga na forma de ingresso dos estudantes, que busca selecionar alunos que
tenham mais afinidade com as areas das Ciéncias Exatas, requisito fundamental em um curso
de Engenharia.

Dando seguimento a este trabalho, estas estratégias deverdo ser postas em pratica para
que novos resultados sejam analisados, confirmando ou a sua eficiéncia na resolugdao do
problema.
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STUDY OF THE PROFILE OF STUDENTS OF MOBILITY
ENGINEERING COURSE: STRATEGIES FOR DISCREPANCY IN
BASIC MATHEMATICS

Abstract: Evaluations about the performance of students of the course on Mobility
Engineering found a debility of essential mathematics concepts on high school subjects, what
greatly affects the learning of basic mathematics lectures in the initial stages of the basic
cycle of Engineering. In this case, students do not have growing conditions in the
undergraduate curse, due to this lack of fundamental aspects. In this work are collected some
data on the basic formation, knowledge and main doubts of the students, and are related to
the disapproval numbers on mathematics disciplines of initial stages of the course. After,
alternatives are presented to minimize those numbers and try to increase the learning of the
Students.

Key words: Basic Mathematics, Retention, Mobility Engineering.
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