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Resumo: O CONSUNI (Conselho Universitario) aprovou em 2007 acbes para
expansdo da Universidade de Brasilia, e com o apoio do Programa REUNI
(Reestruturacdo e Expansao das Universidades Federais) criou-se em agosto de 2009 o
Curso de Engenharia de Producdo da UnB. Com o0 objetivo de se criar um curso de
Engenharia de Producéo voltado a atender a demanda da regido onde o mesmo esta
inserido, preocupou-se em estruturar um curriculo onde o Engenheiro, através de um
enfoque sistémico, seja capaz de conceber e criar possiveis solu¢bes para atender as
demandas da sociedade. A Metodologia de Aprendizagem baseada em Projetos propde
uma nova concep¢ao de ensinar e aprender, desenvolvendo a capacidade de criar,
gerar e aperfeicoar o conhecimento adquirido. A proposta pedagdgica do Curso de
Engenharia de Producdo da Universidade de Brasilia se estrutura em disciplinas de
projetos que sdo ministradas ao longo do curso (PSP’s- Projetos de Sistemas de
Producéo), do 4° ao 10° semestre, colocando sobre o aluno uma responsabilidade
maior em sua formagao, privilegiando mais o processo de “aprender” do aluno do que
o de “ensinar” do professor.

Palavras-chave: Metodologia da Aprendizagem baseada em Projetos, Curso de
Engenharia de Producdo da Universidade de Brasilia, Projetos de Sistemas de
Producéo.


mailto:joaomello@unb.br

COBENGE:

1‘2 A 15 SET+ FORTALEZA-CE

Hotel Gran Marquise

1 INTRODUCAO

Foram aprovadas pelo Conselho Universitario — CONSUNI, em 19/10/2007 agBes
para a expansdo da Universidade de Brasilia, levando-a “ao encontro da demanda de
nossos jovens de ter acesso a universidade publica, gratuita, de qualidade e
SOcialmente referenciada”. Neste contexto e com o0 objetivo “de atender as demandas
da sociedade pela ampliacéo das vagas na educacao superior publica e em resposta as
propostas enviadas pelas unidades académicas, propde-se 0 aumento de vagas em
Cursos existentes e a criacao de varios cursos”. Em 04/07/2008, na sua 3392 reunido, o
CONSUNI aprovou a “Proposta da Universidade de Brasilia para o Programa
REUNI”, elaborada com base nas “Dimensfes do Programa de Apoio a Planos de
Reestruturacdo e Expansdo das Universidades Federais — REUNI”, instituido pelo
Decreto n° 6.096, de 24/04/2007, que define as acdes a serem desenvolvidas na UnB
como parte do Programa REUNI. Dentre as metas gerais do projeto da UnB esta
incluida a “Criacdo de novos cursos e expansdo dos ja existentes, sobretudo no periodo
noturno, como forma de melhorar o aproveitamento do espago fisico”. Assim, a
Faculdade de Tecnologia no sentido de responder aos novos desafios propostos pela
UnB, no sentido de ampliar a participacdo da FT no atendimento as demandas da
Sociedade pelo melhor aproveitamento da sua infra-estrutura fisica, quase totalmente
ociosa no periodo noturno prop6s incluir no Programa REUNI para UnB, a criacdo do
curso noturno de Engenharia de Producéo.

O Engenheiro de Producdo é um profissional que atua nos diversos niveis das
organizagdes, promovendo a utilizacdo racional dos recursos pela gestdo eficaz dos
fatores que se conjugam na realizacdo da atividade produtiva. Atualmente, uma
proporc¢do cada vez maior do valor dos produtos esta sendo transferidos para a parcela
“servigo” da composi¢do “bens + servigos” da produgdo. A eficicia vai tomando
gradativamente o lugar da eficiéncia, exigindo que seja dada uma atencdo cada vez
maior a atividade de prestacdo de servicos.

No Distrito Federal, o setor de servicos ocupa uma posi¢do de destaque, na area
privada e, especialmente, no setor publico. Isto abre uma excelente perspectiva para a
atuacdo de engenheiros com um perfil profissional que lhes permita atuar critica e
criativamente na identificacdo e resolucdo de problemas, considerando seus aspectos
politicos, econdmicos, sociais, ambientais e culturais, com visao ética e humanistica, em
atendimento as demandas da Sociedade. A Universidade de Brasilia tem tido, desde a
sua fundacdo, um importante papel na formacgdo de recursos humanos e indutora da
pesquisa no Centro-Oeste, além de cumprir o objetivo de seus fundadores de se tornar
um centro capaz de prestar assessoramento a alta administragéo do Pais.

Essa regido demanda profissionais de Engenharia de Producdo com formacéo
vinculada ao setor de servicos, particularmente pelos governos federais e locais.

1.1 Perfil do Egresso de Engenharia de Producéo da UnB

As competéncias e habilidades elencadas pela Resolu¢do CNE/CNS 11/2002 e
pela ABEPRO desenham um perfil bastante amplo, porém compondo um conjunto de
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qualificacbes, muitas delas interdependentes, esperado de um profissional de
engenharia.

Uma das caracteristicas fundamentais do Engenheiro de Producdo egresso da
UnB serd a capacidade de, como engenheiro, identificar, caracterizar e tratar
adequadamente as formas de criacdo de valor associadas aos espacos econémicos,
politicos e culturais da sociedade, levando em conta os diferentes patamares de
convivéncia pessoal, institucional e em rede.

Dada a posi¢cdo de destaque do setor de servicos no Distrito Federal, na area

privada e, especialmente, no setor publico, o egresso da UnB devera ter condigcdes de
focar primariamente a producéo de servigos, com énfase em servicos publicos, atuando
critica e criativamente na identificacdo e solucdo de problemas, considerando seus
aspectos politicos, econémicos, ambientais e culturais, com visdo ética e humanistica.
Nesse contexto, o egresso da UnB devera ser capaz de entender ndo s6 a producdo e
alocacdo de bens e servicos por agentes privados e publicos no plano econémico, mas
também a producdo e alocacdo de comandos sancionaveis no plano politico, nas esferas
do legislativo, executivo e judiciario, nos niveis federal, estadual e municipal.
Além disso, deve ter capacidade de abordar a realidade tecnoldgica, econémica, politica
e cultural do pais e sua insercdo no contexto mundial, incluindo seu papel em
instituicbes como Mercosul, OMC, OIT, UNESCO etc . Apesar do foco em servicos, a
sua formac&o bésica permitirad atuar também na fabricacdo de bens.

Este trabalho apresenta propostas para aplicagdo da metodologia da “Aprendizagem
Baseada em Projeto” no Projeto Politico-Pedagdgico do curso noturno de Engenharia de
Producédo da Universidade de Brasilia, em implantacdo a partir de agosto de 2009 como
uma das acdes do Programa de Apoio a Planos de Reestruturacdo e Expansdo das
Universidades Federais — REUNI, na Universidade de Brasilia. A Engenharia de
Producdo da UnB €é um Curso de Graduacdo Plena, contendo doze semestres,
perfazendo um total de 3.600 horas de atividades, organizadas em conformidade com as
diretrizes curriculares nacionais estabelecidas pelo Conselho Nacional de Educacéo,
CNE(2002).

2 O CURSO DE ENGENHARIA DE PRODUCAO NA UnB

A Engenharia pode ser entendida como a aplicacdo de conhecimentos cientificos e
empiricos para a criagdo de solugBes concretizaveis, convertendo recursos naturais e
ndo-naturais em produtos adequados ao atendimento das necessidades humanas, dentro
de condicgdes de sustentabilidade da vida no planeta. Engenheiros de Producdo atuam na
gestdo e alocagdo de recursos de qualquer tipo para a realizagdo daquelas solugdes,
satisfazendo demandas de entidades da Sociedade denominadas Coletivos Humanos. A
satisfagdo obtida com a implementagdo das solucbes é medida a algum tipo de valor
atribuido as mesmas. A atribuicdo de valor as solugdes de engenharia esta, portanto, no
cerne da atividade do engenheiro de producdo e sua formacéo requer a consideracéo de
todos os aspectos envolvidos na atribui¢do de valor.

O Curso de Engenharia de Producdo da UnB se estrutura em seis dimensoes
principais, que podem ser representadas nas faces de um cubo, onde cada um dos
aspectos deve ser considerado na formagdo de um Engenheiro de Producéo. S&o elas:
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I. Ecossistemas Terrestres;

I1. Coletivos Humanos;

I11. Valorizacdo em Coletivos Humanos;

IV. Sintese e Integracao;

V. Linhas de Pesquisa;

V1. Contetdos Curriculares,

As interacGes podem ser representadas pelo Cubo de Referéncia Planificado mostrado
na Figura 1.
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Figura 1 - Cubo de Referéncia Planificado do Curso de Engenharia de Producdo da
UnB.

Este artigo analisara apenas a Ultima dimensdo, Contetdos Curriculares, que esta
relacionada diretamente com a metodologia que seré apresentada no préximo item.

2.1 Abordagem baseada em Problemas

A caracteristica do profissional de Engenharia é a capacidade de engenhar, ou
seja, conceber, engendrar, idear, inventar solucdes para as demandas da Sociedade.
Neste sentido, a formacgdo em engenharia precisa ser baseada em concepc¢des de ensinar
e aprender que desenvolvam a capacidade de criar, gerar, aperfeicoar e derivar do
conhecimento disponivel, solucbes para as demandas de bens e servicos para a
sociedade.

A proposta curricular do curso de Engenharia de Producdo da UnB foi
estruturada de modo a capacitar o engenheiro a lidar com os problemas de Engenharia
dentro de um enfoque sistémico, no qual a atividade de engenharia é vista como uma
interacdo do profissional com os varios ambientes nos quais a sua atuacao interfere e, ao
mesmo, tempo é afetada. A proposta pedagogica procurou, desta forma, garantir uma
visdo articulada entre as caracteristicas da atuacdo profissional e as diferentes areas de
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conhecimento, permitindo compreender a multiplicidade de aspectos determinantes
envolvidos na solucéo de problemas de Engenharia.

Em uma sala de aula tradicional, a maioria dos estudantes envolve-se
passivamente na aprendizagem, apenas ouvindo o professor. Eventualmente olham para
um slide e, quando cobrados, Iéem o livro texto. Pesquisas realizadas mostram que esse
envolvimento passivo leva a uma retencdo pequena do conhecimento exposto. Singhal,
A.C, Bellamy, L. and McNeill, B. (1997) e Surgenor, B. and Firth, K. (2006) citam a
“Piramide da Aprendizagem”, conforme ilustra a Figura 2, e mostram que as taxas de
retencdo da matéria apresentada € funcdo dos diferentes metodos de
ensino/aprendizagem utilizados. O topo da piramide é ocupado pela aula tradicional,
com retencdo média de apenas 5%, enquanto que na base da piramide a atividade de
“ensinar outros’’ permite uma retencao média de 90% do conhecimento apresentado.

Taxas medias
de retengao

A

)

Praticar Fazendo
75%

Ensinando Outros
90%

Figura 2 — A Piramide da Aprendizagem

Destaca-se que as atividades de “praticar fazendo”, como o método PBL -
“Problem Based Learning”, (Aprendizagem Baseada em Problemas), no qual estdo
incluidas as atividades de projeto, proporcionam uma taxa de retencdo de 75%. As
atividades de projeto, que tem se tornado o foco de novos curriculos de Engenharia,
deixam de ser apenas um trabalho de sintese de conhecimentos, realizado ao final do
curso como projeto de graduacdo, e passam a ser desenvolvidas ao longo de toda a
grade curricular por equipes de alunos, tornando-se linha condutora da formagdo do
estudante, Surgenor, B. and Firth, K. (2006). Embora a razao principal para impor aos
estudantes a formacdo de equipes nas disciplinas de projeto tenha sido proporcionar
experiéncia com 0 ‘“trabalho em equipe”, deve-se reconhecer que esta atividade
embute, na pratica, elementos das atividades de “ensinar outros” e “praticar fazendo”.
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Com base na concepcdo metodoldgica da Aprendizagem Baseada em
Problemas, o curriculo do curso de Engenharia de Producéo foi estruturado de forma a
privilegiar a atividade de projeto. O bloco de contetdos, denominado Sintese e
Integracdo, é composto pelas disciplinas de Projeto de Sistemas de Producao (PSP),
atendidas pelos alunos do quarto ao décimo semestres. Projetos de Graduacgdo 1 e 2,
Estagio Supervisionado e o conjunto de Atividades Complementares que podem ser
desenvolvidas pelo aluno completam este que é o principal bloco de conteddos do
curso.

As disciplinas PSP’s sdo centradas em torno da atividade de projeto. Cada
projeto, atribuido como tarefa a um “grupo de projeto” que explorard as questdes
pertinentes e elaborara respostas e solucbes ao longo do semestre letivo, serad
estruturado da seguinte forma: (i) Um problema; (ii) Um contexto; (iii) Acesso a
recursos € informagdo. O “grupo de projeto”, formado por equipes de quatro a dez
estudantes, conforme a complexidade do problema sera supervisionado por um
professor. A solucdo do problema proposto exigira conhecimentos multidisciplinares e
habilidades de comunicagé&o e trabalho em equipe.

Esta estratégia vai além de um simples método educacional. E, na realidade, uma
forma de estudar e aprender baseada na troca de informagdes no interior do “grupo de
projeto”. A analise dos desafios colocados pela tarefa proposta, a partir da base de
conhecimento e da experiéncia de cada membro do grupo, indicara a direcdo a ser
tomada na procura de solucgdes. O trabalho e as discussdes dentro do grupo ensejaréo
uma compreensdao da teoria e a aprendizagem de como aplica-la na pratica.
Adicionalmente, os alunos exercitardo habilidades tais como defender efetivamente um
ponto de vista, como debater e como se comunicar seja por escrito, seja fazendo
apresentagdes orais.

O professor supervisor serd responsavel pela orientacdo do trabalho do grupo,
porém sem interferir ou dirigir o trabalho, permitindo que os alunos tenham controle do
desenvolvimento do projeto e aprendam, pela propria experiéncia, 0 que € e 0 que nao é
importante para a consecucao dos objetivos almejados.

O bloco de disciplinas de Projeto de Sistemas de Producdo terd como
caracteristicas gerais: (i) Trabalho em grupo sem a presenca do professor supervisor na
maior parte do tempo; (ii) As tarefas propostas serdo realisticas e envolverdo a aplicacdo
dos conceitos da Engenharia de Producdo a problemas concretos oriundos da interacédo
do curso com o mercado de trabalho; (iii) As tarefas envolverdo aspectos do curriculo e
crescerdo em complexidade a medida que o aluno avancar no curso; (iv)
Aulas/palestras/apresentacdes sobre aspectos especificos das tarefas proposta serdo
organizadas pelo professor supervisor do grupo, a medida que se tornem necessarias; (v)
O trabalho de grupo sera orientado a agregacéo de conhecimentos e habilidades; (vi) A
divisdo de tarefas dentro do grupo serd orientada na dire¢cdo da otimizagdo dos
resultados; (vii) Cada aluno, em diferentes projetos, desempenhara diferentes papéis no
grupo; (viii) O aluno devera ter sua atuacdo centrada mais em atividade de projeto do
que em atividades em classe; (ix) Desenvolvimento de senso de responsabilidade no
trabalho de projeto; (x) Avaliagdo do grupo e também da contribuigdo individual de
cada membro.
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Kjersdam, F., and Enemark, S. (1994); Kanet, J.J. and Barut, M. (2003) e Rau, D.C.,
Chu, S.T. and Lin, Y.P. (2004), mostraram que varias universidades tém adotado esta
metodologia no ensino de engenharia, formando engenheiros com elevada
autoconfiancga profissional, para os quais, analisar uma questao, estruturar informacoes,
trabalhar em equipe, conduzir e presidir discussGes e apresentar idéias, tornaram-se
tarefas realizadas sem maior dificuldade.

2.2 Estrutura Curricular

O curriculo do curso de Engenharia de Producdo da UnB é integralizado por
disciplinas obrigatdrias, optativas e de moddulo livre, além de atividades
complementares. O mddulo livre corresponde a uma carga curricular, opcional, que
pode ser composta individualmente pelo estudante, entre todas as disciplinas de
graduacdo ndo-pertencentes ao curriculo. A Figura 3 sintetiza a estrutura curricular do
curso.

Semestres
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Figura 3 — Curso de Engenharia de Producdo: Estrutura por blocos de disciplinas

Os conteudos cobrem os topicos exigidos nos “Nicleos de Contetidos”
indicados nas diretrizes curriculares. O Nucleo de Conteldos Béasicos é composto por
disciplinas de Matematica, Fisica, Computacdo e Quimica, com tépicos basicos comuns
a todos os cursos de engenharia. O Nucleo Conceitual em Engenharia de Producéo
cobre conceitos basicos da Engenharia de Producdo na formacéo de valor, ergonomia e
comportamento humano no trabalho e metodologia de projeto.

O Nucleo de Conteudos Profissionalizantes aborda &reas do conhecimento
tecnoldgico, tanto das engenharias convencionais como Termodindmica, Mecéanica dos
Solidos e Energia, como aquelas afetas a Engenharia de Producéo: gestdo da producéo;
gestdo da qualidade; gestdo econdmica; ergonomia e seguranca do trabalho; gestdo do
produto; pesquisa operacional; gestdo estratégica e organizacional; gestdo do
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conhecimento e gestdo ambiental. O Nucleo de Contetdos Especificos, formado por
disciplinas optativas, complementa esses assuntos. Sdo extensdes e aprofundamentos
dos contetdos profissionalizantes, bem como de outros contetdos destinados a
caracterizar o desenvolvimento de competéncias e habilidades especificas.

Entendendo que produzir ¢ mais do que simplesmente utilizar conhecimento
cientifico e tecnoldgico, os conteddos dos Grandes Temas devem propiciar a discussao
e os desafios epistémicos associados a Engenharia de Producdo em temas de grande
relevancia, atentando para critérios de qualidade, produtividade, custos e
responsabilidade social, entre outros. Neste sentido, a proposta curricular foi estruturada
de modo a capacitar o engenheiro a lidar com os problemas de producdo dentro de um
enfoque sistémico. Desta forma, procura-se garantir uma visdo articulada entre as
caracteristicas da atuacdo profissional e as diferentes areas de conhecimento que
permitem compreender a multiplicidade de aspectos envolvidos na solucdo de
problemas de Engenharia. Elas objetivam dar ao estudante uma visdo ampla do papel de
um profissional de engenharia, e também como cidad&do, nos varios ambientes sobre 0s
quais sua atuacdo interfere e, ao mesmo, tempo é afetada. Propfe-se que sejam
apresentadas e discutidas grandes questfes quanto a insercdo da atividade profissional
na rea tecnologica e suas interagdes em ambientes natural, social e cultural, econémico
e politico.

Os contetdos de Sintese e Integracdo compBem a espinha dorsal e linha
condutora da formacdo em Engenharia de Producdo na UnB, englobando aspectos de
sintese, integragdo e empreendedorismo. Em todo semestre, a partir do 4°, os estudantes
desenvolverao projetos, cuja complexidade crescera a cada periodo, com agregacdo dos
assuntos abordados nos conteddos ja cursados. Nos semestres 4 a 6, trés disciplinas de
Projeto de Sistemas de Producdo (PSP1 a PSP3) abordardo temas relativos a objetos de
gestdo e respectivos atributos de Engenharia de Producdo. O conhecimento
organizacional € o objeto obrigatério da disciplina PSP1. No 6° semestre, PSP3 tera
como foco um objeto de gestdo e consolidard todos os aspectos de engenharia de
producdo estudados, com estudos preliminares para a implantacdo do empreendimento.
Nos semestres 7 a 10, as disciplinas PSP4 a PSP7 ampliardo o escopo de cada projeto,
incluindo estudos de viabilidade visando a implantacdo dos correspondentes
empreendimentos. O bloco de Sintese e Integracdo completa-se com o Projeto de
Graduacéo, nos semestres 11 e 12, associado ao Estagio Supervisionado no semestre
11.

O Projeto de Graduacao, individual ou em grupos de até 2 alunos, engloba duas
disciplinas: Projeto de Graduacéo 1 e Projeto de Graduacéo 2. Estas duas disciplinas
oferecem aos alunos a oportunidade de abordar temas de Engenharia de Producéo de
forma objetiva e multidisciplinar, sintetizando o conhecimento adquirido ao longo do
curso e tomar contato com desenvolvimentos cientificos e tecnoldgicos recentes. Deve
favorecer a iniciacéo cientifica e a aquisi¢do de experiéncia em pesquisa bibliografica,
na confeccdo de relatorios técnicos e na exposi¢do oral, bem como demonstrar a
capacidade de trabalho, tanto em equipe como individual. O desempenho sera
verificado por documento padronizado, apresentado a uma banca examinadora no final
do semestre. Preferencialmente serd precedido pelo semestre de Estagio
Supervisionado.
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O Estagio Supervisionado consistira de trabalho de campo, durante o pendltimo
semestre do curso, com dura¢do minima de 300 horas, para aquisi¢do de experiéncia em
ambiente real da atividade de Engenharia de Producéo. O desempenho sera avaliado por
meio de relatorios técnicos e acompanhamento individualizado tanto de um professor
orientador como de um supervisor no local de estagio. O Estagio Supervisionado devera
preferencialmente ser desenvolvido de forma associada a disciplina de Projeto de
Graduacéo 1, de modo a conciliar o tema do Projeto de Graduacdo com as atividades
exercidas durante o Estagio Supervisionado.

As Atividades Complementares sdo compostas pela participacdo do aluno em
projetos de iniciacdo cientifica, projetos multidisciplinares, projetos comunitarios,
visitas técnicas, participacdo em eventos, projetos de extensdo, desenvolvimento de
prototipos, participacdo em Empresa Junior e outras atividades de empreendedorismo.

3 CONSIDERACOES FINAIS

Esta proposta sinaliza um curriculo que privilegia mais o processo de “aprender”
do aluno do que o de “ensinar” do professor. Coloca sobre o aluno uma
responsabilidade maior na sua formacéo, pois terd que abandonar a tendéncia simplista
de apenas reproduzir o conhecimento repassado pelo professor. O sucesso deste projeto
pedagogico esta atrelado, portanto, a capacidade dos professores de conduzir o processo
de construcdo do conhecimento com qualidade. Isto implica também que a
universidade, por meio de seus 6érgdos institucionais, particularmente o Colegiado de
Curso, devera garantir 0s recursos e mecanismos necessarios a plena implementacao do
Projeto Politico Pedagdgico proposto.
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THE PROJECT BASED LEARNING METHODOLOGY
APPLIED TO THE PRODUCTION ENGINEERING COURSE AT
THE UNIVERSITY OF BRASILIA

Abstract:  With the support of the Program for Expansion and Restructuring of
Brazilian Universities — REUNI, the University of Brasilia - UnB launched on August,
2009 the Production Engineering Course to be offered in the evening period. The
objective of the course is to attend the existing demand this kind of professional in the
region where UnB is inserted. The curriculum was structured in order to apply the
systems approach to develop the capacity to conceive solutions for the problems
demanded by the Society. A new approach for instructional process based on the
Project Based Learning - PBL methodology was proposed in order to enhance the self
learning skills. The curriculum has as its backbone the subject of Production Systems
Projects to be developed by students teams from the 4™ to the 10™ period, where the self
learning process by students are privileged instead of traditional passive attitude of
only listening the lectures.

Key-words: PBL, Project Based Learning, Course of Production Engineering,
Production Systems Project.



