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Resumo: Este artigo apresenta uma analise do desempenho académico e do fenémeno da
evasdo ao longo do processo de oferta de disciplinas em um Curso de Engenharia da
Computacéo na modalidade de Ensino a Distancia (EaD) do Centro Universitario Uninter. A
metodologia da pesquisa utilizada é o estudo de caso dos dados dos estudantes do curso de
Engenharia da Computacao da modalidade EaD e foi utilizada a abordagem quantitativa. Esta
andlise foi realizada considerando os estudantes que estiveram matriculados por pelo menos
um modulo nos anos de 2016 e/ou 2017, de forma aleatoriamente distribuidos por todo o
territorio nacional, sem considerar a localizacdo geografica do estudante, ou sua situacao
social e econdmica. Os resultados auferidos indicam que o desempenho académico do
estudante esta em constante mutacao, parte em decorréncia do perfil dos estudantes e, também,
em funcéo da adaptacéo constante dos materiais das aulas disponibilizadas para os estudantes.
A concluséo reitera a importancia de se conhecer o desempenho académico dos estudantes em
perspectiva como forma de buscar identificar as disciplinas nas quais eles apresentam maior
dificuldade de aprendizado, e desta forma poder enfatizar nestas a adequacdo das
metodologias, do conteddo e das técnicas com o intuito de melhorar o processo de ensino-
aprendizagem e reduzir a evasao a niveis aceitaveis.
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1 INTRODUCAO

H& uma necessidade real de se aumentar a quantidade de engenheiros no Brasil,
principalmente frente as necessidades de infraestrutura e de expansdo do mercado com novos
produtos e inovacdo dos processos. Nesse sentido, uma das formas desse cenério ocorrer é
proporcionar 0 aumento da oferta de cursos de engenharia, visando localidades atualmente ndo
atendidas, geralmente fora dos grandes centros e das capitais (SILVEIRA & SILVEIRA, 2011).

A oferta de cursos de graduacdo na modalidade Educacdo a Distancia (EaD) é uma
realidade e tem ocorrido de maneira expressiva no Brasil, possibilitando um aumento na
quantidade de profissionais com nivel superior (SEMEPE, 2017). Esta situacdo tambem ocorre
nos cursos de engenharia, o que favorecera o aumento da quantidade de engenheiros no Brasil,
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fazendo frente as necessidades de infraestrutura, de expansdo do mercado com novos produtos
e inovacao dos processos e produtos atuais. Nesse sentido o EaD complementa a demanda nédo
suprida pelas ofertas de cursos presenciais (SEMEPE, 2017), possibilitando que pessoas
distantes dos grandes centros e das capitais possam fazer um curso de engenharia, utilizando-
se dos mais recentes recursos tecnoldgicos para realizar os estudos e as atividades didaticas.

A necessidade da formacdo de mais e melhores engenheiros surge com a rapida expansao
dos conhecimentos cientificos e com sua aplicacdo aos problemas praticos encontrados no
desenvolvimento econdmico. Em Ferlin & Tozzi (2008) é possivel observar uma analise do
mercado de trabalho para o engenheiro no Brasil em comparagdo com alguns outros paises, e
assim perceber as deficiéncias deste mercado no Brasil. A modalidade EaD parece representar
uma forma otimizada de suprir estas deficiéncias, atendendo as demandas do mercado. Entre as
instituicGes de ensino superior privado brasileiras que oferecem cursos de engenharia na
modalidade EaD destaca-se, neste estudo, o Centro Universitario Uninter.

Neste cenario, onde as instituicdes de ensino superior estdo inseridas em um mercado
altamente competitivo (SILVEIRA & SILVEIRA, 2011) a evasdo nos primeiros periodos de
estudo constitui um dos mais sérios problemas nacionais relacionados com o ensino, gerando
custos para os estudantes e para a instituicdo de ensino, estimados para o setor publico em mais
de 9 bilhdes de reais no ano de 2009 (HIPOLITO, 2011). Ainda que ndo existam dados voltados
para a educacdo superior privada pode-se inferir um montante igualmente expressivo,
justificando por si s6 a busca de um entendimento detalhado do problema.

Reiterando os problemas da pesquisa destaca-se que a necessidade de se conhecer o
desempenho académico dos estudantes do curso com o intuito de buscar identificar fatores e
caracterizar possiveis diferencas que possam estar relacionadas com o fendmeno da evaséo.
Neste sentido, 0 objetivo dessa pesquisa € analisar o desempenho dos estudantes do Curso de
Engenharia da Computacdo na modalidade EaD do Centro Universitario Uninter.

A justificativa da pesquisa esta na necessidade de se conhecer o desempenho académico
dos estudantes do curso, possibilitando identificar as dificuldades a serem superadas em busca
de uma melhoria na qualidade e na reducéo da evasao. Nesse contexto, essa pesquisa tem grande
relevancia para o estabelecimento do perfil de desempenho dos estudantes do curso, fator
fundamental para a identificacdo dos elementos para melhor adaptacdo das metodologias no
Processo de Ensino-Aprendizagem.

2 OS CURSOS DE ENGENHARIA DO UNINTER

Em 2015 o Centro Universitario Uninter lancou trés cursos de engenharia (Computacéo,
Producéo e Elétrica) na modalidade EaD, em concomitancia com 0s mesmos cursos langcados
na modalidade Presencial em seu campus Garcez, situado em Curitiba-PR.

Os cursos de engenharia do Centro Universitario Uninter, independente da modalidade,
atendem a legislacdo do MEC referente as Diretrizes Curriculares Nacionais, e também a
legislacdo profissional, como no caso do sistema CONFEA/CREA, que define, no Brasil, a
maneira como o0s engenheiros devem ser formados. Eles também atendem a carga horaria
minima de 3600 horas, além da obrigatoriedade das Atividades Complementares, Estagio
Supervisionado e Trabalho de Concluséo de Curso (TCC).

A estrutura curricular dos cursos é formada por modulos sequenciais compostos de quatro
disciplinas, denominados de UTA (Unidade Tematica de Aprendizagem), possibilitando que as
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atividades interdisciplinares sejam realizadas de forma harmonica e sistematizada, uma vez que
sdo planejadas para acontecerem no contexto da oferta de disciplinas em cada modulo.

3 O CURSO DE ENGENHARIA DA COMPUTACAO DO UNINTER

O Curso de Engenharia da Computacdo tem duracdo de 5 (cinco) anos e possui 15 (quinze)
UTAs (modulos quadrimestrais), totalizando na oferta de 60 (sessenta) disciplinas em um
volume total de 4.720 (quatro mil, setecentas e vinte) horas, incluidas as 120h (cento e vinte
horas) de Atividades Complementares, 160h (cento e sessenta horas) de Estagio Supervisionado
e 80h (oitenta horas) de TCC (Resolucdo CNE/CES 11 de 11/03/2002) (MEC, 2002).

As disciplinas na modalidade EaD séo compostas por video-aulas (tedricas e praticas) com
material textual, material de apoio, caderno de exercicio comentado, além de um conjunto de
aulas interativas. Estas aulas s&o disponibilizadas no AVA - Ambiente Virtual de
Aprendizagem (MATTAR, 2014). As rotas de aprendizagem contem a estrutura de
aprendizagem de acordo com o cronograma de atividades semanais, de tal forma que o
estudante tenha tempo e informacdes suficientes para organizar sua rotina de.

4 AS DISCIPLINAS ANALISADAS NO CURSO DE ENGENHARIA DA
COMPUTACAO

As disciplinas analisadas durante o periodo letivo referente aos anos de 2016 e 2017, na
modalidade EaD estdo elencadas na Tabela 1.

Tabela 1 - Disciplinas analisadas no curso de Engenharia da Computagdo em 2016 e 2017

UTA 1 - Fund tos da Engenharia UTA 2 - Principios da Engenharia UTA 3 - Instrumentacgdo para Engenharia
Introdug&o a Engenharia da Computacdo Fisica - Mecanica Logica de Programagao e Algoritmos

Pré-Célculo Quimica Geral Principios de Mec3nica e Resisténcia dos Materiais
Desenho Técnico Calculo Diferencial e Integral a uma Varidvel Fisica - Eletricidade

Geometria Analitica Ferramentas Matematicas Aplicadas Ciéncias do Ambiente e Sustentabilidade

As disciplinas possuem uma carga horéaria de 72h (setenta e duas horas), e foram ofertadas
no regime quadrimestral, formado por dois médulos de duas disciplinas por UTA. O contetdo
destas disciplinas foi composto de aulas tedricas em texto e video, aulas teoricas interativas ao
vivo, listas de exercicio, atividades de avaliacdo quinzenais, atividades préaticas, além de uma
avalicdo presencial objetiva e outra discursiva.

5 METODOLOGIA DA PESQUISA

Neste estudo adotou-se o Estudo de Caso como método de pesquisa para poder analisar o
desempenho académico dos estudantes, e na pesquisa foi adotada a técnica de Pesquisa
Quantitativa para mensurar os dados coletados (FONSECA, 2002; GERHARDT & SILVEIRA,
2009; GIL, 2007; PADUA, 2006; YIN, 2015).

A pesquisa foi composta por duas fases: a coleta de dados, que envolve o levantamento dos
dados sobre o tema, utilizando para isso 0 método de pesquisa Estudo de Caso, considerando
as notas dos estudantes do Centro Universitario Uninter do Curso de Engenharia da
Computacgdo na modalidade EaD; e a Analise Estatistica dos dados obtidos segundo as praticas
recentes apresentadas por Favero & Belfiore (2017). Para a delimitacdo deste caso, e universo

Organizacao: ; Realizagao:

Ty o Roe @ aBeENGE

deragao das Industrias do Estado da Bahia ESTADO DA BAHIA FEDERAL DA BAHIA Associagao Brasileira de Educacdo em Engenharia




VY 03 a 06 de setembro de 2018
\COBENGE shivaboriea

XLVI Congresso Brasileiro

(i

2 O ] 8 denEqucang em Engenharia 4 Ed U Ca (;éO | ﬂ O\/a d O ra
e 1°’Simpdsio Internacional 5 s "
de Educagdo em Engenharia para uma Engenharia sustentavel

de pesquisa, foi considerada como populacdo 848 estudantes da modalidade EaD no ano de
2016, e 805 estudantes no ano de 2017, cujos dados foram obtidos do sistema académico do
Centro Universitario Uninter, compreendendo as notas de 2016 e 2017, e que foram sintetizados
em 2018.

O corte deste universo foi realizado em torno das notas das disciplinas do Curso de
Engenharia da Computacdo. Antes que os dados fossem enviados para os pesquisadores eles
foram submetidos a um processo de anonimizacdo, de modo a garantir os direitos de
privacidade dos estudantes sem, porém, alterar a significancia dos dados. Estes dados foram
coletados da base de dados do AVA - Sistema Académico da instituicdo - pela equipe de
informatica e fornecidos em formato de planilhas simples, com colunas delimitadas por virgula
(CSV), a equipe de pesquisa. A manipulacdo destes dados foi realizada em planilha eletrénica
construida e configuradas de maneira a permitir a analise estatistica descritiva (SILVESTRE,
2007). Esta analise foi realizada com as funcdes e recursos disponiveis no software Excel da
Microsoft.

6 CENARIO DOS CURSOS DE ENGENHARIA NO BRASIL NAS MODALIDADES
EAD E PRESENCIAL

Com base nas informac@es do Sistema e-MEC obtidas em 26/04/2018, h& no Brasil 5528
cursos de engenharia, sendo que destes 191 na modalidade EaD, o0 que representa
aproximadamente 3,5%. Nesse levantamento foram desconsiderados 0s cursos extintos e em
extingdo, ja que sdo cursos que ndo sdo mais ofertados e ndo possuem mais ingresso de
estudantes.

Em uma outra consulta realizada no Sistema e-MEC em 08/04/2015, havia no Brasil 4792
cursos de engenharia, sendo que destes 55 na modalidade EaD e 4737 na modalidade Presencial,
representando respectivamente 1,1% e 98,9%, como destacado em Ferlin & Carvalho (2015).
Comparando com os dados desse levantamento com os dados desse ano, percebe-se que houve
um aumento de 12,7% de cursos na modalidade Presencial e 247,3% de cursos na modalidade
EaD. Nessa mesma consulta no Sistema e-MEC em 26/04/2018, contatou-se que ha no Brasil
290 cursos de Engenharia da Computagéo, sendo que destes 11 na modalidade EaD, o que
representa aproximadamente 3,8%, como mostrado no Gréfico 1.

Graéfico 1 - Distribuigdo dos cursos de Engenharia da Computagdo entre as modalidades

Cursos de Engenharia da Computacdo

3,8%
EaD
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Comparando com os dados desse levantamento com os dados da consulta de 2017,
descrita em Ferlin et al (2017), percebe-se que houve um aumento de 22,2% de cursos na
modalidade EaD, e uma reducgéo de 13,4% de cursos na modalidade Presencial.

7 ANALISES E RESULTADOS

Nessa se¢do sdo apresentados alguns estudos realizados sobre o desempenho académico
dos estudantes do Curso de Engenharia da Computacdo, com base em dados disponiveis no
sistema académico do Centro Universitario Uninter. Os estudos analisam os dados sob dois
aspectos: comparativo entre o desempenho dos estudantes da modalidade EAD e a evasao dos
estudantes por UTA.

7.1 ANALISE DO DESEMPENHO E SITUACAO DOS ESTUDANTES NAS
DISCIPLINAS OFERTADAS EM 2016 E 2017

No periodo analisado - 2016 e 2017 - foram ofertadas 12 disciplinas no modelo
quadrimestral para o Curso de Engenharia da Computacdo do Centro Universitario Uninter, as
quais séo listadas na Tabela 2. Em uma consulta ao sistema académico foram coletadas as
informacdes referentes a essas disciplinas, sendo apurado um total de 4271 notas finais dos
estudantes na modalidade EaD, o que resulta em uma média de 356 notas por disciplina,
respectivamente. Os dados referentes as notas finais e o percentual de aprovacao das disciplinas
estdo apresentados na Tabela 2. E necessario destacar que neste levantamento ndo foram
consideradas as notas dos estudantes que desistiram de cursar as disciplinas e tampouco foram
avaliados os motivos que provocaram tal desisténcia.

Tabela 2 - Média das notas e percentual de aprovacao das disciplinas do curso de Engenharia da
Computacdo na modalidade EaD ofertadas em 2016 e 2017

2016 2017
UTA / Disciplinas Média | Aprovacdo |Média| Aprovagdo
UTA 1 - Fundamentos da Engenharia
Introducdo a Engenharia da Computacdo 6,7 42,7% 6,6 66,6%
Pré-Calculo 6,6 53,3% 5,9 43,3%
Desenho Técnico 6,7 50,7% 6,0 57,8%
Geometria Analitica 6,9 52,1% 5,9 56,7%
UTA 2 - Principios da Engenharia
Fisica — Mecanica 7,6 66,3% 5,8 55,2%
Quimica Geral 7,1 60,5% 5,7 51,5%
Calculo Diferencial e Integral a uma Variavel 6,7 51,0% 6,4 67,3%
Ferramentas Matematicas Aplicadas 6,1 30,3% 7,0 39,3%
UTA 3 - Instrumentagdo para Engenharia
Légica de Programacdo e Algoritmos 6,4 31,3% 6,1 39,4%
Principios de Mecanica e Resisténcia dos Materiais 4,9 21,7% 4,5 42,4%
Fisica - Eletricidade 4,7 11,9% 6,3 38,5%
Ciéncias do Ambiente e Sustentabilidade 5,8 8,1% 7,3 72,3%
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Com base nos dados apresentados na Tabela 2, no que se refere ao ano de 2017, observa-
se que o percentual de aprovacao esta acima de 50% na maior parte das disciplinas da UTA 1,
com excecdo da disciplina de Pré-Célculo. Apenas uma disciplina, Ferramentas Matematicas
Aplicadas, com percentual de aprovacao inferior a 50% na UTA 2. Destacam-se as disciplinas
componentes da UTA 3, nas quais 0s estudantes apresentam maior dificuldade.

Constata-se que em 2016 nove disciplinas que apresentaram uma nota média maior que
2017, enquanto que 2017 apresentou nove disciplinas tiveram um maior indice de aprovacéo.
Indicando um aumento de 12,5% no indice de aprovacdo entre 2016 e 2017. Contudo estas
discrepancias ndo ocorrem em relacdo a nota média (6,4 em 2016 e 6,1 em 2017).

7.2 ANALISE DA EVASAO

Neste sistema adotado na instituicdo (AVA), a evasao esta dividida em classes relacionadas
ao motivo (abandono, cancelado, trancado e falecido). Ainda que o percentual seja desprezivel,
foi surpreendente descobrir que, no ano de 2016, no Curso de Engenharia da Computacéo, 9
estudantes foram incluidos no registro de evasdo por motivo de falecimento. Com estes dados
foi possivel estabelecer uma relagéo sobre o total de evasdo por UTA, apresentado no Grafico
2.

Grafico 2 - Evolugdo de Evasdo por Unidade Tematica de Aprendizagem (UTA)

Evolucao da Evasao por UTA

2016 m 2017
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Engenharia Engenharia Engenharia

Observa-se facilmente que o maior percentual de evasao ocorre na primeira UTA, e que ao
longo do tempo a evasdo diminui de forma expressiva. Também pode-se visualizar que houve
uma elevagdo na evasdo da primeira UTA, enquanto regrediu na segunda UTA e manteve-se
estavel na terceira. A expressiva evasdo na primeira UTA provocou uma anélise especifica,
apresentada no Gréafico 3.
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Gréfico 3 — Percentual de evasao nas disciplinas que compdem a primeira UTA.

Evasdo por Disciplina na UTA1
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Uma hip6tese habitual no meio académico relaciona a dificuldade de aprendizado da
disciplina com a evasao. Contudo, os dados obtidos até 0 momento permitem confirmar esta
hipotese, uma vez que disciplinas com menor aprovacdo, Introducdo a Engenharia da
Computacdo e Geometria Analitica, apresentaram menor percentual de evasdo da série
analisada, com um crescimento expressivo na aprovacao entre 2016 e 2017 e a manutencdo do
baixo percentual de evasdo. Por outro lado, a disciplina com maior percentual de aprovacao em
2016, Pré-Calculo, apresentou o maior percentual de evasdo, situacdo que se inverteu em 2017,
e esta comparacao pode ser vista na Tabela 3.

Tabela 3 - Comparacao entre 0s percentuais de aprovacao e evasao nas disciplinas da primeira UTA

2016 2017

Aprovagdao| Evasao |Aprovagao| Evasao

UTA / Disciplinas

UTA 1- Fundamentos da Engenharia

Introdugdo a Engenharia da Computagdo 43% 19% 67% 19%
Pré-Calculo 53% 27% 43% 20%
Desenho Técnico 51% 25% 59% 17%
Geometria Analitica 43% 19% 57% 17%

A comparacdo entre a evasao de todas as disciplinas das trés UTAs do primeiro ano mostra
uma tendéncia da reducéo da evaséo ao longo do curso. O Gréafico 4 apresenta os dados relativos
ao percentual de evaséo ao longo do primeiro ano do Curso de Engenharia da Computagéo
(EaD).
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Gréfico 4 - Percentual de evasao relativo as disciplinas do primeiro ano

Percentual de Evasao no 12 ano, por Disciplina
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8 CONSIDERACOES FINAIS

Nesse estudo foi analisado o desempenho dos estudantes do Curso de Engenharia da
Computacdo do Centro Universitario Uninter na modalidade EaD.

O objetivo do trabalho foi alcancado, uma vez que foram realizados estudos do
desempenho do estudante do Curso de Engenharia da Computacéo, considerando os estudantes
espalhados por todas as regides do Brasil que estdo matriculados na modalidade EaD.

Os resultados indicam que o desempenho académico do estudante do Curso de Engenharia
da Computacdo da modalidade EaD estd em constante mutacdo indicando disciplinas, como a
Introdugdo & Engenharia da Computacéo que precisam passar por uma andlise cuidadosa de
métodos e contetido. Por outro lado, foi possivel constatar que a expectativa inicial de observar
maior dificuldade por parte dos estudantes de EaD, em especial nas disciplinas de contetdo
especifico, que demandam atividades praticas e 0 uso de laboratorio, ndo pode ser confirmada.
Deste ponto de vista pode-se depreender que a modalidade EaD supre as necessidades de
formacéo dos estudantes de engenharia de forma equalizada.

Uma das maiores dificuldades na oferta de cursos de engenharia na modalidade EaD ¢é a
resisténcia dos professores que, oriundos do modelo presencial, ndo se sentem confortaveis no
modelo EaD. Este estudo indica que com a préatica institucional, a exposi¢Ges a modalidade e a
sistematica adotada esta resisténcia € vencida provocando a reducéo da evasao e a elevacao das
médias dos estudantes em funcdo da maturidade do modelo em rela¢éo ao tempo.
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A contribuicdo deste trabalho pode ser encontrada na apresentacdo de uma ferramenta de
analise que pode contribuir com identificacdo e categorizacdo do desempenho dos estudantes,
visando a evolucdo de métodos de ensino, e adaptacdo do estudante ao contexto da modalidade
EaD.

O conhecimento descoberto implica na necessidade de superar a limitagdo do universo de
pesquisa restrito ao Curso de Engenharia da Computacdo do Centro Universitario Uninter. A
expansdo deste universo para outros cursos e instituicdes tém o potencial de permitir uma
caracterizacdo mais aguda dos motivos da evaséo.

Reitera-se a importancia de buscar a analise do desempenho académico dos estudantes em
perspectiva, como forma de buscar identificar as disciplinas nas quais eles apresentam maior
dificuldade de aprendizado, e desta forma poder enfatizar nestas a adequacdo das metodologias,
do contetdo e das técnicas com o intuito de melhorar o processo de ensino-aprendizagem e
reduzir a evasdo a niveis aceitaveis.
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ACADEMIC PERFORMANCE ANALYSIS AND EVASION IN THE
COMPUTER ENGINEERING PROGRAM IN DISTANCE LEARNING
MODALITY

Abstract: This paper presents an analysis of the academic performance and the phenomenon
of evasion during the process of offer of courses of the Computer Engineering Program in
Distance Learning modality of the Uninter University Center. The research methodology used
is the case study data from students of Computer Engineering Program in distance learning
modality and quantitative approach was used. This analysis was performed considering the
students who have been enrolled for at least one module in 2016 and 2017 or so randomly
distributed throughout the national territory, regardless of the geographic location of the
student, or your social and economic situation. The results earned the academic performance
of the student is constantly changing, in part due to the students' profile and, also, in the light
of the constant adaptation of materials of classes available to students. The conclusion
reiterates the importance of knowing the academic performance of students in perspective as a
way of seeking to identify the courses in which they present greater difficulty in learning, and
thus be able to emphasize in these the adequacy of methodologies, the content and techniques
to improve the teaching-learning process and reduce the circumvention to acceptable levels.

Key Words: Engineering; Computing; Distance Learning; Evasion; Performance.
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