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Resumo: A discussdo do tema “Competéncias e Habilidades” é necessaria para que se
estabeleca uma relacdo mais precisa entre as Diretrizes Curriculares e os resultados de
aprendizagem promovidos pelos cursos de graduacéo em Engenharia. Para aprimorar esta
reflexdo, os cursos de Engenharia Civil e de Engenharia de Producdo da Universidade do
Sul de Santa Catarina, propdem um projeto de reflexdo sobre aprendizagem, competéncias e
habilidades, junto ao corpo docente, a partir da elaboracdo dos planos de ensino. Ao se
empenhar agdes para o desenvolvimento deste projeto deparou - se com a necessidade de
aprofundar os estudos sobre esses conceitos e de estabelecer relagdes entre eles. Entende-se
no presente trabalho que, ao longo de sua formacéo, o estudante estaria se apropriando dos
conhecimentos necessarios e da capacidade de mobiliza-los e utiliza-los em diferentes
contextos, ou seja, de transpor, esses conhecimentos do plano das vivéncias académicas, para
o plano dos desafios profissionais da Engenharia.
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1. INTRODUCAO

O tema das competéncias e habilidades vem ganhando destaque nas discussdes
contemporaneas, percorrendo especialmente os ambitos académicos e organizacionais. Vém
sendo componente essencial das Diretrizes Curriculares dos cursos de graduacdo e também
dos respectivos Conselhos Profissionais e, por consequéncia, dos projetos pedagdgicos dos
cursos de graduacdo. O tema tem também suscitado discussGes entre as Comissfes de
AvaliagGes Nacionais (SINAES/ENADE) e os Conselhos Profissionais, bem como tem sido
foco de diversas pesquisas sobre a inserc¢do dos profissionais no mercado de trabalho.

Com a finalidade de compreender mais significativamente este processo e, especialmente,
com o objetivo de promover uma consciéncia sobre como ocorre 0 desenvolvimento dessas
competéncias, ao longo da realizacdo dos cursos de Engenharia, as coordenacfes dos cursos
de Engenharia Civil e de Producdo, juntamente com a assisténcia pedagdgica, da
Universidade do Sul de Santa Catarina, resolveram desenvolver o seguinte projeto: analisar
como cada disciplina, em particular, contribui para o desenvolvimento das competéncias
profissionais, cujo conjunto internalizado culminard na formacdo geral deste académico e
futuro profissional. Processo este que é de aprendizagem e que deve possibilitar ao académico
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dar um salto qualitativo na compreensao da realidade social e passar do papel de estudante de
engenharia para um profissional habilitado para desenvolver, com eficécia, as atividades
especificas do engenheiro.

O projeto consiste em implementar um processo de proposicdo das competéncias e
habilidades que os estudantes desenvolverdo ao estudar cada disciplina do curso, de forma
que seja possivel explicitar que o aluno seria capaz de realizar uma série de agdes e
procedimentos psicologicos e operacionais para atuar na realidade de forma eficaz,
considerando o &mbito de insercédo do profissional da engenharia e sua relagdo com o que foi
proposto nas Diretrizes Curriculares. Salienta-se que muitas destas competéncias e
habilidades ja sdo experimentadas pelo aluno ao realizar outras atividades desenhadas no
projeto pedagdgico, a saber: projetos integrados entre disciplinas, estagios obrigatérios e nao
obrigatorios, projetos de pesquisa e projetos de engenharia desenvolvidos em disciplinas,
trabalhos de conclusao de curso, empresas juniores e escritério modelo.

2. A APRENDIZAGEM ACADEMICA E SUA RELACAO COM O CONCEITO DE
COMPETENCIAS E HABILIDADES

Existem multiplas definicbes de aprendizagem, mas de uma forma objetiva,
referenciando-se nas teorias construtivistas de Piaget, Vygotsky e Ausubel, conforme
apresentado por Coll et al (2004), ela pode ser definida como: uma mudanca no
comportamento capaz de promover a adaptacdo do individuo ao meio ou ainda de transformar
este meio para que seja possivel esta adaptacdo. Pode ser compreendida também como o
processo que permite estabelecer novas relagGes entre diferentes fendmenos, conceitos, fatos e
a possibilidade de generaliza-los e aplica-los a diferentes contextos sociais. Relaciona-se,
portanto, com a capacidade de compreender e analisar estes fenGmenos, conceitos e fatos e de
intervir sobre eles para uma transformacao qualitativa da realidade social.

A partir dessas definicdes, percebe-se aqui, a necessidade de estabelecer uma relagéo
entre aprendizagem e a capacidade do sujeito de atuar na realidade, de forma que haja uma
qualificacdo da relacdo do individuo com seu contexto.

Aos conceitos de Competéncias e Habilidades estdo associados diversos significados, de
forma que é possivel afirmar que ambos sdo conceitos polissémicos. Verifica-se entdo uma
problematica conceitual em torno da compreensdo desses termos. No entanto ao se estudar um
conjunto de obras sobre competéncias e habilidades, algumas definicbes parecem mais
significativas, ndo porque nos oferecem uma resposta conclusiva, mas porque podem oferecer
orientagdes para a continuidade deste trabalho. Seguem algumas delas.

De acordo com Perrenoud (1999, p. 28) a competéncia pressupde:

A existéncia de recursos mobilizaveis, mas nao se confunde com eles,
pois acrescenta-se a0s mesmos a0 assumir sua postura em sinergia
com vistas a uma acao eficaz em determinada situacdo complexa. Ela
acrescenta ao valor de uso dos recursos mobilizados, assim como
uma receita culinaria engrandece seus ingredientes, pois ordena-os,
relaciona-os, funde-os em uma totalidade mais rica do que sua
simples unido aditiva.

Ao explicar que as competéncias se desenvolvem pela exposicao a situacdes semelhantes,
por meio de um processo de transferéncia, o autor defende que:



As analogias operadas e 0s recursos que elas permitem mobilizar ndo
levam, em geral, a construir imediatamente uma resposta adequada a
uma situacdo nova, mas sim lancam um trabalho de transferéncia.
[...]. Esse funcionamento cognitivo pertence tanto & ordem da
repeticio como a ordem da criatividade, pois a competéncia, ao
mesmo tempo em que mobiliza a lembranca das experiéncias
passadas, livra-se delas para sair da repeti¢éo, para inventar solugdes
parcialmente originais, que respondem, na medida do possivel, a
singularidade da situagédo presente. (PERRENOUD, 1999, p. 30)

E ainda ao discutir as competéncias profissionais, que considera privilegiada, pois se
desenvolvem em locais em que ha a repeticdo de situacdes semelhantes os quais requerem
respostas eficazes dos profissionais, o autor esclarece que:

[...] a competéncia se situa além dos conhecimentos. N&o se forma
com a assimilacdo de conhecimentos suplementares, gerais ou locais,
mas sim com constru¢do de um conjunto de disposicOes e esquemas
que permitem mobilizar os conhecimentos na situagdo, no momento
certo e com discernimento. (PERRENOUD, 1999, p.30)

De acordo com Sotolongo, Michelana et al (2003) sdo muitos os conceitos e definigdes
gue existem sobre competéncias, pois hd uma ampla literatura sobre este tema. De acordo
com 0s mesmos autores, a Psicologia Geral de enfoque dialético, conta com uma sélida teoria
sobre o desenvolvimento das capacidades humanas e sua natureza social.

Ainda segundo 0s mesmos autores, de maneira geral, existem aspectos que se repetem
nas diferentes definicBes existentes na literatura especializada sobre competéncias e que
ratificam sua esséncia. Esses aspectos sdo: os sistemas de conhecimentos, sistema de habitos e
habilidades; atitudes; expectativas; relacdo com a atividade; solucdo de problemas; tomada de
decisoes.

Segundo os autores supra citados (2003), na analise da Psicologia Geral o conceito de
competéncia é relacionado com a formacdo e desenvolvimento das capacidades humanas,
assim entendidas, “como particularidades psicoldgicas individuais da personalidade, que sdo
condigdes para realizar com éxito uma atividade dada e revelam as diferencas no dominio dos
conhecimentos, habilidades e habitos necessarios para isto”. Significa dizer que o ser humano
tem a potencialidade de combinar caracteristicas psicoldgicas de sua personalidade, como
condicdo necessaria e suficiente para a conquista de altos resultados profissionais. E que este
processo envolve a mobilizacdo da personalidade integral dos sujeitos, em suas dimensdes
afetivas, cognitivas e motivacionais.

Para esses autores ndo existe uma definicdo “acabada” de competéncias, mas esta pode
ser sintetizada da seguinte forma:

a possibilidade real que tem o ser humano de integrar e mobilizar
sistemas de conhecimentos, habilidades, habitos, atitudes e valores
para a solucdo exitosa daquelas atividades vinculadas a satisfacdo de
suas necessidades cognitivas e profissionais, demonstradas em seu
desempenho, ao tomar decisGes e solucionar as situacdes que se
apresentam na sua esfera de trabalho. (SOTOLONGO,
MICHELANA, et al, 2003)



Associadas ao conceito de habilidades estdo algumas defini¢bes, como as que seguem.
Segundo Krutetskii (1976 apud Alves 2008) “sdo caracteristicas psicolégicas individuais de
um sujeito que favorecem um dominio rapido e facil de uma determinada atividade”.

Ou ainda de acordo com o mesmo autor: “habilidades sdo sempre resultado do
desenvolvimento. Sdo formadas e desenvolvidas em vida, durante atividade, instrucdo e
treinamento”(KRUTETSKII, 1976, p.60, apud ALVES 2008).

Um aspecto relevante a ser considerado € que ambos os conceitos, de competéncias e de
habilidades, estdo relacionados com um processo de desenvolvimento. Parece ser consenso,
entre 0s autores, que a exposicdo as atividades e experiéncias mobilizadoras, possibilitam o
desenvolvimento destas. Ndo sdo, portanto, caracteristicas inatas, mas desenvolvidas nas
experiéncias sociais. E aqui entra o papel das Instituicdes de Ensino, no caso mais especifico,
as InstituicGes de Ensino Superiores.

Pelo exposto acima é possivel perceber que estar diante de uma situacao problema, requer
do académico, futuro profissional, ndo somente a eficiéncia para desempenhar uma
determinada atividade, mas de mobilizar uma série de recursos cognitivos, afetivos e
motivacionais para tomar a decisdo mais adequada diante de determinada situacdo. Ou seja,
requer do académico o envolvimento de toda a sua personalidade na resolucdo da situacéo
apresentada.

Pode-se inferir a partir das discussfes acima apresentadas que existe um eixo central nas
discussbes entre aprendizagem, competéncias e habilidades: a capacidade de atuar na
realidade social de forma que esta intervengdo permita atender as necessidades e interesses
daqueles que estdo envolvidos nela. E que na base desta atuacdo se percebe um grau de
eficiéncia e eficacia, ou seja, qualidades agregadas a esta capacidade de atuacéo.

3. METODO

A concepgdo se baseia no entendimento de que, na relacdo educativa existem duas
atividades intrinsecamente relacionadas: uma de ensino e outra de aprendizagem. A atividade
de ensino é conduzida pelo professor (sendo ele o sujeito desta) e a atividade de aprendizagem
é conduzida pelo estudante (sendo este seu sujeito). E a atividade de ensino ndo tem sentido se
ndo ha aprendizagem, ou seja, o significado social da atividade de ensino somente lhe é
atribuido se esta é capaz de promover a aprendizagem dos estudantes. Se ndo ha
aprendizagem, o sentido da atividade de ensino lhe € extraido. E isto se aplica as atividades da
aula universitaria.

A partir da concepcdo de que o estudante € o centro do processo educativo, e que,
portanto, toda acdo educativa deva estar orientada para as necessidades intrinsecas a formacao
deste futuro profissional foi escolhida uma metodologia centrada na reflex&o junto ao corpo
docente para orientar sobre estes aspectos. E foi adotado como via de acesso para esta
reflexdo, os Programas de Disciplinas (Planos de Ensino), por ser este o instrumento de
Planejamento, utilizado pelos docentes, por exceléncia. Em particular, destacam - se a parte
que versa sobre a proposicdo de objetivos das disciplinas, mas também relacionado aos
objetivos, as estratégias didaticas e o processo de avaliacdo, serdo alvo de analises.

Toda atividade humana é mobilizada por objetivos a serem atingidos e a atividade
educativa ndo é diferente disto. E na proposicdo dos objetivos explicitados nos Programas de
Disciplina que estdo a orientacdo dos objetos (cognitivos e materiais) que deverdo ser
transformados para que ocorra a aprendizagem dos estudantes, ou seja, para que haja o
desenvolvimento de suas habilidades e competéncias.

Pensar neste processo envolve promover uma reflexdo junto ao corpo docente, que
tangenciaria as seguintes perguntas:

= 0 que os alunos deverdo ser capazes de fazer, apos passar por sua disciplina?



= quais conhecimentos se prevé que sejam apropriados?

= quais habilidades se prevé que sejam desenvolvidas?

= quais competéncias se prevé que possam ser mobilizadas?

= quais capacidades para atuar se prevé que tenham sido promovidas?

A atividade educativa, como todas as demais atividades humanas, precisa ser planejada.
A proposicao dos objetivos que se deseja alcancar, dos meios necessarios para alcanca-los,
bem como das condigdes envolvidas para a realizagdo desta atividade, deverédo estar algados
previamente num plano mental. O que ensinar? Como ensinar? Em quais condicdes se ensina?

Estas sdo perguntas essenciais para a mobilizacdo de acGes por parte dos docentes e dos
discentes. Para desenvolver as Competéncias e Habilidades pretendidas, é necesséria a
escolha de Estratégias Didaticas coerentes com aquilo que foi proposto nos objetivos, em
termos de aprendizagem. E para averiguar os resultados da atividade educativa, deve-se
também pensar em como avaliar o que foi aprendido, ou seja, nos processos de avaliacdo. A

integracdo entre essas componentes (etapas) do Planejamento (Programa de Disciplina) se
encontra na Figura 1.
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Figura 1 - Plano de Ensino e relagdo com as competéncias e habilidades

A Figura anterior, apresenta de forma esquematica, os pontos que devem ser trabalhados
pelo professor no momento em que elabora a proposta do Plano de Ensino em uma
determinada disciplina dos cursos em questdo. Observa-se que as células ementa e
justificativa, como as demais, estdo relacionadas com a célula central (Competéncias e
Habilidades), porém as duas em destaque apresentam apenas uma dire¢do, ou seja, do externo
para o centro. Isto acontece porque a Universidade, através da Diretoria de Graduacao elabora



as propostas de disciplinas para todos os cursos de graduacdo da Instituicdo, ndo cabendo ao
professor alterar a ementa nem a justificativa da disciplina, pois esta pode ser comum a mais
de um curso da Instituicdo. Sendo assim, cabe ao professor trabalhar os demais itens,
inclusive os objetivos, para o curso em questao.

Concluindo, a discussdo do Plano de Ensino de cada disciplina permite fazer a reflexao
das aprendizagens, ou seja, de quais habilidades e competéncias sdo promovidas nha
implantacdo desses componentes didaticos, que no seu conjunto, formara o engenheiro
profissional.

4. CONSIDERACOES FINAIS

Ainda sera realizada uma ampla pesquisa para a fundamentacdo deste projeto, tanto no
que se refere as producdes cientificas da &rea como na investigagdo de Instituicbes de Ensino
gue implantaram a aprendizagem direcionada para as competéncias. Devido a isto o0 projeto
ora apresentado ainda se encontra em fase de amadurecimento pela equipe envolvida.

Ainda estd sendo pensado em outras estratégias para desenvolver e avaliar as
competéncias destes académicos de forma a ter uma percep¢do mais acurada sobre seu
desempenho profissional. O caminho que se aponta € a integracdo dos Estagios, dos Projetos
de Extensdo e Projetos Integradores neste processo, pois estes parecem oferecer condig¢des
impares para a atuacdo pratica dos estudantes, baseadas na resolucdo de situacdes problemas,
diante das exigéncias da engenharia.

Como desdobramento inicial deste projeto, pode ser citado, que as reflex6es sobre as
competéncias e habilidades tém proporcionado uma mobilizacdo entre os professores dos
cursos referidos, na busca de um maior entendimento acerca do assunto e de como inseri-lo
nos planos de ensino, ou seja, no processo de ensino-aprendizagem. E, ainda, estas reflexdes
tém contribuido para que alunos, professores, coordenadores de cursos e assistente
pedagdgica compreendam a concepcao do ENADE, e como esta pode ser empregada como
uma estratégia para a formacao do profissional.

Destaca-se também que o projeto proposto tem um sentido mais amplo do que “mapear”
as competéncias e habilidades relacionadas a formacdo: que é a de incrementar a qualidade
dos processos de Ensino e de Aprendizagem destes estudantes de forma a promover a
formacdo de profissionais competentes, capazes de fornecerem respostas adequadas e
inovadoras as demandas sociais advindas do seu campo de atuacao especifico.

Para finalizar entende-se que evidenciar esta discussdo € uma necessidade para
possibilitar a realizacdo de uma conexdo mais precisa, entre o que esta sendo feito nas aulas
universitarias do Ensino das Engenharias - e seus resultados na formagéo do Engenheiro, e 0
que esta previsto nas Diretrizes Curriculares, no que se refere as competéncias e habilidades.
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LEARNING AND COMPETENCES IN FORMAL EDUCATION OF THE
STUDENTS OF CIVIL ENGINEERING AND PRODUCTION
ENGINEERING

Abstract: The debate on ‘Competences and Abilities’ is necessary so that it is possible to
establish a more precise relationship between the Curriculum Directives and the results of
learning attained by the undergraduate courses in Engineering. To improve the reflection, the
courses of Civil Engineering and Production Engineering offered by Universidade do Sul de
Santa Catarina, propose a project for reflection on learning, competences and abilities,
involving the whole faculty. In committing actions for the development of the project, the need
for studying further the concepts and for establishing the relationship between them emerged.
In the present paper, it is assumed that, during their formal education, the students would be
appropriating the necessary knowledge and abilities to use in different contexts, i.e., to
transfer the knowledge from the plane of academic experiences to the plane of professional
challenges of Engineering.

Keywords: Competences, Abilities, Learning, Engineering.



