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Resumo: O presente trabdho descreve o processo de dabaracdo, implementacdo e
avaliacdo doProjeto Pedagodco do Curso de Sstemas de Informacdo em uma unversidade
de Sana Catarina. Ess projeto foi elabarado segundo & diretrizes Curriculares do MEC,
contemplando também as diretrizes internas da unvesidade para elabaacdo e
implementacdo e projeto. O curso foi lancado em 2001 e en 2004 formara sua pimeira
turma. Cada uma das etapas do proces uili zou-se de uma metoddogia espedfica, sugerida
pela propria ingtituicdo a todos os us cursos de graduacdo. O trabdho descreve as
metoddogias adaadas em cada etapa bem como 0 seu desenvolvimento no curso de
Sstemas de Informacdo, relatando resultados, dificuldades e pealliaridades de todo o
processo.
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1. INTRODUCAO

No periodo de mar¢o/1999 a maio/200Q a CEEINnf (Comissdo de Espedalistas de Ensino
de Computac® e Informatica do MEC) concluiu, juntamente com a SESu (Seaetaria de
Ensino Superior), pela impraticabilidade da glicacdo do Exame Nacional de Cursos, devido
a0 esado confuso em que se encontravam 0s cursos da &ea Deddiu-se, entdo, que a
renovac@® dos cursos antigos era uma necessdade para promover a organizacéo da aeade
computacd® e informética, antes da realizacdo do “provao”. Assim, foram elaboradas as
diretrizes curriculares para a &ea de formatal a enquadrar os cursos de graduacé dentro de
padrdes considerados adequados. A partir dai muitas universidades brasileiras iniciaram o
proces de (re)formulacéo de seus cursos para adequarem-se & diretrizes curriculares. A
Unisul também participou deste movimento.

A Universidade do Sul de Santa Catarina — UNISUL — é uma ingtituicdo de ensino de
cadter comunitario e regional, caraderizada juridicamente wmo fundacd de direito privado,
sendo reconhedda como Universidade pelo MEC em 1989 A &reade arangéncia da Unisul
corresponde afaixa do estado de Santa Catarina mais proxima & litoral, a partir da caital do
Estado —Florianopolis- até adivisa @mm o Rio Grande do Sul. E constituida por vérios campi,
situados nas cidades catarinenses de Tubardo, Palhoca Floriandpolis e Ararangud, contando
também com diversas unidades avancadas em cidades circunvizinhas. O curso de Sistemas de
Informacé é hoje oferecido em trés diferentes campi: Tubardo, Palhoca eArarangua.

O Curso Sistemas de Informagéo, segundo as diretrizes curriculares, tem a computaca®
como atividade meio, e seu papel preponderante mnsiste na formacd de reaursos humanos
para aitomacé dos sistemas de informagéo das organizacbes. Este arso deve cgacitar os
egress no uso eficiente das teaologias nas organizacbes, reunindo duas areas de
conhedmento: atemologia da informacdo e aadministracé@® (MEC, 2007).

Na Unisul ,0 curso teve inicio em marco de 2001, sendo implantado paralelamente nos
campi de Ararangua, Grande Florianopolis, e Tubardo. Em 2004 dive formar-se aprimeira
turma, fechando assim o ciclo entre a ¢aborac, implementacé e avaliagdo do curso.

O curso originou-se a partir da @nstatacd® de que grande parte dos aunos gue ja
cursavam Ciéncia da Computacd® buscavam um perfil semelhante a proposto pelas
Diretrizes curriculares como Sistemas de Informac&®. A Unisul decidiu entdo pela
reformulacé@ do curso de Ciéncia da Computacé e pelo langcamento do curso de Sistemas de
Informaca, ambos sintonizados com as diretrizes curriculares divulgadas pelo MEC.

O presente atigo aborda a metodologias ingtitucionais de suporte a cada uma das
etapas de desenvolvimento do Projeto Pedagdgico do curso de Sistemas de Informagéo e
relata os resultados, dificuldades e peauliaridades encontrados no desenvolvimento de todo o
Process.

2. ASMETODOLOGIASDE APOIO

Ha vérios anos a Unisul vem aperfeicoando metodologias de trabalho que sistematizam
as etapas de desenvolvimento dos Projetos Pedagdgicos de seus Cursos (PRC). Destacase que
estas metodologias foram, e ainda sdo, destinadas a todos os cursos da instituicéo, sendo
aplicadas também ao curso de Sistemas de Informac®. Este goio metodoldgico é
responsabilidade da equipe témica da Pro-Reitoria Académica da ingtituicgo. Nas etapas de
formulacéo, elaborac® e avaliacd do curso de Sistemas de informagdes utilizaram-se
diferentes metodologias que so descritas nos topicos seguintes.
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2.1 Flexibilizacdo curricular

Na fase de elaboracd® do PRC adaotou-se uma metodologia visando a flexibilizacé
curricular, que teve mmo intuito dotar os curriculos dos cursos universitérios de flexibil idade
e diversidade que caaderizam a realidade externa. Foi concebida de modo a oportunizar a
sintonia da universidade cm o mundo do trabalho, respondendo as suas necessidades como
também propondo novas lugdes para 0s problemas. Para is®, as estruturas curriculares
devem abrigar tanto a possibilidade de adequagdes diante de novas realidades, quanto a de
favorece ao aluno a percorrer seu (per)curso no ritmo e direc@ que forem mais adequados as
suas caaderisticas e @ seu projeto pesa. A Metodologia de Flexibilizac® proposta
permite realizar adaptagdes e dteragdes de direcd® sem a necessdade mnstante de se voltar
ao ponto de partida, como reformulagdes de aurriculo quando estas % reduzem a genas
reformulagdes de“ grades’ curriculares.

E importante destaca que areformulacd® dos cursos deve estar inserida num contexto
maior, o do projeto pedagdgico do curso. Este deve definir "uma concepcdo e um desenho
curricular, ou sgja, a selecd® de mmpeténcias e mnhecimentos a serem construidos e de
estratégias de gorendizegem e de avaliac®.” Deve ser mais do que uma grade com cargas
horarias. Deve estabeleca o0 papel de cala componente aurricular na formacéo dos alunos e
prever tempos e espagos para seu desenvolvimento (UNISUL, 2007).

Fundamentando-se nesses conceitos, a Metodologia de Flexibilizac® propde que os
curriculos devem estar estruturados em quatro nucleos:

O Nucleo de Base, composto pelas disciplinas que ewvolvem conhecimentos esenciais
para aformacé@® basica profissonal, conforme o perfil do profissonal a ser formado e os
conteidos essenciais definidos nas diretrizes curriculares do MEC. Sua funcéo € preservar a
identidade da &eade formagao, definida nacionalmente. E o nicleo que possui menor grau de
flexibilidade.

O Nducleo de Concentracdo, que caaderiza a formacd profissional do aluno da
UNISUL, pois propde disciplinas para aingir o perfil espedfico do formado, congtituindo o
diferencial em relac@® a outras universidades. Podem existir um ou mais Nucleos de
Concentracd® em um mesmo curso, a serem ofereddos alternada ou smultaneamente no
mesmo campus ou em diferentes campi.

O Ndcleo Orientado, que mnsiste no conjunto coerente de disciplinas que podem ser
vistos como um curso seqiencial e elaborado através da identificacdo de demandas dos
campos de duacd profissional. Ess nlcleo possii um projeto particular com titulo, objetivo
e perfil especifico do profissional. Posaui alto grau de flexibilidade, pois pode ser substituido
periodicamente, conforme necessdades do mundo do trabalho, sem caraderizar alteracé®
curricular. O Curso pode prever, em seu projeto, mais de um Nucleo Orientado. Eles estdo
vinculados a existéncia de demanda.

E por fim, o Nucleo Livre, que mrresponde aqualquer conjunto de disciplinas oferecidas
pela Universidade nos sus cursos de graduacé e deita livremente pelo aluno, contribuindo
paraque estetenha umaformacga mais ampla. Minimo de 8 créditos, maximo de 20 créditos.

Além desses quatro nucleos, também sdo regulamentadas atividades acalémicas
curriculares adicionais, como por exemplo estagios, participagdo em congressos, cursos de
extensao, etc.

2.2 Metodologia paraimplementacdo do PPC
A ingtituicdo, para garantir que o projeto pedagdgico ndo se torne um documento formal

distanciado da prética diaria, adotou uma metodologia para a implementac&® dos projetos
pedagdgicos para os cursos de graduacd. A metodologia foi motivada, em grande parte, pela
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constatacggo de que a pratica diaria dos cursos, em muitos casos, edava distante do
estabelecido no projeto do curso. Esta metodologia @nfigura-se um guia em que etdo
descritas as agdes esenciais para a implementacd® dos Projetos Pedagdgicos dos Cursos
(UNISUL, 2002.

A metodologia de implementac@® foi construida pela equipe témica da Pro-Reitoria
Académica, que a submeteu aos diversos atores ingtitucionais diretamente ligados as
atividades pedagdgicas, dentre os quais destacam-se os coordenadores de aursos, as
assisténcias pedagdgicas dos cursos, aos professores e também as gerencias e assessorias
ligadas a0 ensino, pesquisa e extensdo. Foi portanto, construida com ampla participacdo de
todos os envolvidos na implementac@® dos cursos e reuniu as préticas necessarias e bem
sucedidas ja reali zadas em diversos cursos.

A metodologia mntempla quatros grandes topicos, descritos e detalhados a seguir:

Plangjamento das acbes do Curso
Anualmente o coordenador deve elaborar seu plano de trabalho, ainhado ao
Planejamento Edratégico Institucional e a proprio Projeto Pedagogico do Curso,
considerando como balizadores a avaliaca das agbes desenvolvidas pelo Curso; a aticulacé®
intraaurso nos diferentes campi; e a aticulaca dos cursos de areas afins no campus.
Observa-se, desde o plangjamento, a preocupac institucional com o compartilhamento
de reaursos entre 0s cursos bem como a integragé entre 0s cursos afins.

Divulgacédo e diseeminacéo do Projeto Pedagodco do Curso

Considera-se fundamental a disseminacéo do PPC paratoda a comunidade acaémica, do
corpo docente ediscente, aé os setores administrativos que gooiam as atividades do curso.
Parais a metodologia sugere que cala arso promova & fguintes agdes.

» Elaborar Manual do Curso: contendo os dados essenciais do PRC e mantendo o
mesmo manual nos diferentes campi.

* Promover atendimento especifico dos professores ingressantes no curso, de modo a
garantir que 0s novos participantes da mngregacd estgjam sintonizados com 0 curso
desde o inicio de suas atividades. Deve-se proporcionar ao profesor ingressante
plenas oportunidades de mnhece a instituicdo, de conheceg o PRC e também de
interagir com os demais professores da congregaca.

* Reunir sistematicamente a Congregac@® do Curso para discutir o PRC, promover
reflexdo sistemética sobre os presaupostos estabelecidos e focar discussdes nos
aspedos positivos e nos que representaram dificuldades na implementacé do Projeto
Pedagdgico.

* Divulgar o PPC aos aunos do curso, promovendo sistematicamente sua discusséo, em
especial com os alunos calouros. Sugere-se que & liderancas dos centros acalémicos
dos cursos sjam também envolvidas na divulgacé do curso.

* Divulgar o PRC aos stores de goio, divulgando as principais caraderisticas do curso
e onvidando seus representantes para participar de reunides do Curso em que seréo
tratados aspedos do PRC.

Operacionalizacdo doProjeto Pedagodco do Curso

Consiste na realizac® das tarefas rotineiras necessrias para garantir a efetiva
implementacé® do PRC. Envolvem desde aividades que orientam os profesores sbre os
procedimentos de elaboracé dos planos de ensino, preenchimento dos diarios de classe, até a
orientac@® sobre a5 atribuicbes da eguipe de mordenac@® onde estes podem obter suporte ao
desenvolvimento de suas atividades.
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Atividade essencial para aoperadonalizacéo € a articulacéo do trabalho nas diferentes
disciplinas, através de reuniGes com os professores que atuam num mesmo semestre do
Curso e, em reunides por &ess dfins. Esta articulacd visa oportunizar trabalhos
interdisciplinares e aiar um posicionamento comum a todos que atuam no curso.

Avaliacao

Sob a lideranca da cordenacd® de aurso deve-se realizar, semestralmente, uma avaliac@®
sobre os trabalhos desenvolvidos em cada fase. Essa avaliagc& deve cntar com a participacé
de professores e alunos de todas as turmas. Recmenda-se que cala airso desenvolva seu
proprio instrumento de avaliacé e registre seus resultados.

Os resultados da avaliacdo devem ser registrados e diseminados para todo o corpo
docente ediscente. Devemn sofrer uma andlise de modo a serem a base para o planejamento
das agdes futuras.

2.3 Metodologia de avaliacdo do PPC

A avaliac® dos Projetos Pedagdgicos foi considerada uma necessdade pela instituicéo,
pois havia anecessdade de aferir se 0 proces de daborac® e implementacd® estava sendo
bem sucedido.

A metodologia proposta pela Pro-Reitoria Académica visa a elaborac® de um
diagnostico qualitativo que permita avaliar o proces de elaboracd e implementacé do PRC
em todos os campi onde o curso funciona (UNISUL, 2003.

Pressupbe aredizac® de eirevistas, a glicacd de questiondrios e a adise de
documentos quando necessrio Deve abordar todos os sijeitos envolvidos, direta ou
indiretamente, nos proces®s de daboracd® e implementac® do PRC. A aplicacdo da
avaliacéo deve ser feita por individuos que ndo participaram do processo diretamente.

3. O PROCESSD DE ELABORACAO, IMPLEMENTACAO E AVALIACAO DO
CURSO

3.1 A elaboracdodo curso

Em 200Q a partir da decisdo institucional de lancar o curso de Sistemas de informaca,
sob a lideranca das coordenagdes de aurso de Ciéncia da Computacd dos diferentes campi,
criou-se uma @mmissdo de professores. Em paralelo as suas atividades, a mmissdo puldicou o
projeto em suas etapas intermedidrias de modo a tornar 0 proceso transparente atoda a
Congregacé, que foi consultada e onvidada a participar com sugestdes durante todo o
Process.

Inicialmente a comissdo teve que faze um estudo aprofundado da Metodologia de
Flexibilizac&® Curricular da ingtituicdo, bem como das diretrizes curriculares do MEC para a
area

O proceso de daborac® do projeto pedagogico dos cursos apresentou diversas
pealliaridades. Sua daboracé®, apesar de obedece a uma metodologia, foi permeada por
questdes politicas, e em diversos momentos foi possivel observar impasses decrrentes da
pluralidade de idéias, tipico do ambiente acaémico. Segundo PEREIRA (2001, “as
universidades s consideradas organizag@es complexas por possir uma estrutura social que
exerce influéncia no proces de dedsdo, onde & preses politicas afetam os tomadores de
decisd0”, e esta ocasido ndo fugiu destalogica
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Diversos fatores agregaram complexidade a process. O primeiro deles esta asciado a
caaderigtica da intencd de oferecimento do curso em nais de um campus, exigindo
participacd de professores de diferentes localidades, com diferentes caraderisticas, visando
contemplar diferencas regionais no projeto, produzindo um resultado mais legitimo. Uma
metodologia mais flexivel foi uma necessdade aucial para a elaboracd® de um projeto
representativo dos diferentes campi. Para vence as distancias, utili zou-se nas etapas finais a
divulgaca® de materiais e a omunicac® através da Internet.

Em segundo lugar, destacase anatura resisténcia & mudancas. O projeto do curso de
Sistemas de Informacé foi elaborado por professores oriundos de um curso de Ciéncia da
Computacd, exigindo que a mudancas de enfoque existentes na proposta das diretrizes
fossem administradas. Deaorréncia dis foi a necessdade de superar as resisténcias dos
professores asociados as disciplinas que diminuiram sua énfase ou deixaram de existir no
NOVO CUrso.

Pelo fato de se desejar um proces de anpla participacéo da congregacd® de profesores,
a mletainicial de sugestdes gerou um imenso nimero de conteidos propostos, impossivel de
ser implementado no periodo de 4 a 5 anos. Is© foi uma dewrréncia do desgo dos
professores de ver sua especialidade fortemente contemplada no novo curriculo. Necessario
foi encontrar critérios de selec@® dos mesmos. Este fato evidenciou a necessidade de uma
lideranca cgpaz de compatibilizar os anseios da @mngregacd® com as diretrizes curriculares.
Es< papel moderador foi exercido pela Comisséo.

Uma vez elaborado o projeto no ambito da congregacé® do curso, este foi submetido a
Pro-Reitoria Académica, mais especificamente a Diretoria de Graduac®, que avaliou o
projeto, orientou adequacbes e acaminhou para grovac@® da Camara de Gestédo da
universidade. Uma vez grovado, redizou-se o proces® natura de oferta de vagas em
vestibular dando inicio ao curso no primeiro semestre de 2001

3.2 A implementacéo do curso

A implantacé® do curso de Sistemas de Informacéo iniciou-se no primeiro semestre de
2001 No gue se refere ainfra-estrutura necessaria para o funcionamento do curso, ndo se tem
registrado nenhuma dificuldade, pois a existéncia anterior do curso de Ciéncia da Computacé
garantiu sua disponibilidade. Maior atencd tem sido necessaria a implantac@® das novas
disciplinas a cala semestre. As coordenagdes dos cursos, adotando a Metodologia de
Implementacd do PRC, tém promovido reunides smestrais entre os professores para garantir
gue & disciplinas de mesma fase e @uelas que possuiem pré-requisitos estgjam alinhadas
entre si.

No gue se refere & disciplinas ha dois grupos que requerem maior atengéo:

1) Disciplinas de programacé de computadores, que historicamente, em fungéo de suas
complexidades, apresentam maiores dificuldades de grendizado. Estas disciplinas demandam
servicos de goio extra-aula as alunos com dificuldades de a@mpanhamento, tais como a
monitoria e allas de reforco.

2) Disciplinas espedficas de sistemas de informacé&, como fundamentos de teorias de
sistemas, administrac@® de sistemas de informac@® e modelagem de processos de negdécio.
Como edtas disciplinas ainda ndo existiam na universidade, e também, no panorama nacional,
ndo tém um perfil tdo consolidado quanto as areas mais tradicionais da informética,
demandaram maior atencdo na formulac@® de seus planos ensino e na definicdo das
estratégias de grendizagem.

A adocdo da matriz de flexibilizac&® curricular, com disciplinas pertencendo a cala um
dos quatro nucleos acima descritos, foi bem aceita pelo corpo docente e discente. O nlcleo
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orientado, em especial, esta se mostrando uma alternativa alequada para contemplar as
diferencas regionais de cala ampus onde o curso é oferecido.

Os aunos demonstram satisfacd quando conhecem o conceito da flexibilizac&®
curricular. Isto € devido a percepcdo de que esta metodologia permitira adindmica airricular
necessaria para poder abordar temas e teaologias de ponta ean uma &ea de nstantes
mudancas como € ainformética

A implementacd® do novo projeto pedagdgico gerou oportunidades significativas.
Motivou a discussdo ampla do curso na congregacd, ampliou o envolvimento dos alunos
COm Seu curso e estimulou varios professores a alotar novas préticas de ensino. Atribui-se
eses resultados ao movimento de renovac® disparado desde aformulacé do curso até asua
efetiva implementac@®. O maior envolvimento, por sua vez, proporcionou maior integracé
entre as disciplinas afins e a disciplinas de um mesmo semestre.

O projeto pedagdgico é hoje um instrumento efetivo de trabalho. E um documento base
para atomada de decisdes de diversos temas que permeiam sua implementacd, como por
exemplo as decisdes de investimentos, aquisicdo e ampliac® do acevo bibliogréfico,
contratacgo de professores, redizacéo de projetos de interesse cmunitério, entre outras.

Observa-se que aimplementacé® do curso esta fortemente concentrada na figura do
coordenador do curso ou de dguém delegado por ele. A Metodologia de Implementacé
sugere inlUmeras atividades que devem ser lideradas pela wordenacé®. Neste contexto, a
instituicd pasou a promover a ampliacéo da estrutura de wordenacd, de modo a se compor
uma equipe de trabalho. Cada coordenador de aurso pode nomear, conforme sua demanda, um
profesor para exercer as fungbes de Assistente Pedagogico, Assstente de Pesquisa e
Assistente de Extensdo. No caso do curso de Sistemas de Informac®, a0 Assistente
Pedagodgico foram delegadas diversas atividades previstas na Metodologia de | mplementaca.

3.3 A avaiacdodo curso

O curso de Sistemas de Informacd® serviu de piloto na alicacd da metodologia
institucional de avaliacé dos PRCs. Esta avaliac® € de caéter interno da ingtituicdo, e ndo
esta, portanto, diretamente vinculada & avaliagdes legalmente instituidas pelo MEC, apesar
de mnsiderar diversos parametros destas.

A avaliac® foi realizada pela equipe da Pro-Reitoria Académica, responsavel pelo apoio
metodoldgico aos PRCs. Os dados foram levantados por meio de entrevistas, questionarios e
outros parametros, tais como numero de dunos em sala, reprovagdes, etc. Para a coleta de
dados foram abordados os coordenadores do curso nos diferentes campi, bem como uma
amostra dos profesores e dos alunos (UNISUL, 2003.

A equipe responsavel pela avaliaca® elaborou um relatdrio final detalhado e gresentou
as coordenagbes de aurso para que estas tomassem conhecimento do documento e passassem
a utili za-lo como um instrumento de gestdo de seus cursos.

O relatorio abrange questes diversas, entre & quais destacam-se:

* 0 gau de conhecimento, por parte do corpo docente ediscente, do projeto pedagdgico

do qual participam;

* ainfraestrutura do curso;

* agrade airricular;

» a aticulacdo entre as disciplinas de um mesmo semestre ede outros;

e aparticipacéd e o envolvimento com o PRC nos diferentes campi;

» asdificuldades encontradas nas atividades em sala de aula;

e 0 comprometimento dos aunos, profesores, coordenadores e dos stores

administrativos com a implementacd do projeto.
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Ao término da avaliacd, a ajuipe responsavel também apresentou suas propostas de
encaminhamento das dificuldades diagnosticadas, para serem discutidas com o curso, no
ambito de seus colegiados. De pos do relatorio final, os coordenadores puderam confirmar
suas impreses resultantes da observacé® diaria da rotina do curso, e também identificar
situagdes até 0 momento ndo diagnosticadas. De posse destes resultados, destacan-se algumas
agdes neaessrias, em diferentes graus e em funcdo da localidade de implantagé do curso.
Séo elas:

* adivulgac® constante do projeto do curso, uma vez que atendéncia dos alunos é

“esguece” que alguma vezo projeto Ihes foi apresentado e com eles discutido;

* aneassidade de que cala novo professor tenha um entendimento firme do projeto,
evitando interpretagdes diferentes entre professores, 0 que causa @nfusdo entre os
alunos,

* aneassidade de reunides constantes entre os professores agrupados em aress, onde
algumas disciplinas $50 mais dependentes de outras;

* a mmunicacd constante entre professores. Observou-se o melhor comprometimento e
implantac& do projeto no campus onde existe uma lista de discusséo eletrénica

Em resumo, estéo sendo tomadas agdes que visam sintonizar préaticas ao projeto. A partir
deste ponto, as coordenagbes iniciaram agdes corretivas que devem, no futuro, dar sustentacgo
aumanova alterac@® do PRC visando seu aperfeicoamento continuo.

4. CONSIDERACOESFINAIS

Apds alguns anos do inicio da implantac@® observa-se aimportancia da participacéo da
congregac@® na oncepcdo e reformulac® do curso. Os profesores que nele estiveram
fortemente envolvidos apresentam hoje menores resisténcias e maior conhecimento e
comprometimento com a implantaca do curso. Assim, apesar das dificuldades imediatas em
promover um proces participativo, aaedita-se que este se mostra positivo a médio e longo
prazo.

Um ponto que deve ser destacalo é a importancia da comisséo que lidera o proces de
elaboracé@/reformulacéo do curso. Essa comissdo deve estar preparada principalmente para
negociar, para exercer o papel de lideranca emediacéo entre os diversos objetivos e interesses
particulares. Deve posslir uma visdo objetiva e um profundo conhedmento das diretrizes
curriculares e das metodologias institucionais a serem utili zadas.

A implementacd® do projeto necessta de uma wordenac® de arso auante e bem
estruturada, mas apenas a figura do coordenador € insuficiente para uma implementacé
eficaz Além disso, destacase aimportancia do apoio institucional para que a agbes previstas
no projeto pedagdgico sejam consideradas prioritarias. Neste sentido, 0 apoio das esferas
administrativas e, principalmente, da direca de cala canpus 80 fundamentais.

A avaliac® mostrou-se uma alternativa interessante para que 0s cursos pudessem obter
informagdes sistematizadas bre seu desempenho. A abordagem dos diferentes sjjeitos
envolvidos deu amplitude abs resultados encontrados. A partir de uma avaliac®
metodologicamente orientada e ©m resultados sistematizados, pode-se redizar a
identificac@ das virtudes e deficiéncias do curso em cada @ampus. Estes resultados s0 de
especial utilidade para subsidiar as medidas corretivas no desenvolvimento do curso.

O apoio metodoldgico de cala etapa mostrou-se Util para tornar possivel a transformaca
de um projeto detrabalho (o PRC) em umarealidade concreta.
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THE DESIGN, IMPLEMENTATION AND EVALUATION PROCESS OF
THE INFORMATION TECHNOLOGY PROGRAM BY THE UNISUL

Abstract: This paper presentsthe design, implementation ard evaluation processof the
Information Techndogy program offered by the Universidade do SU de Sarta Catarina. It is
based onthe airriculum standards published by the Ministério da Educacéo e Cultura, as
well asthe University internal guide. The Information Techndogy Program was established
in 2007 anditsfirst students will gradude at the end of 2004.

Key-words. Information Tecdhndogy Program, Information Systems, Evaluation.



