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Resumo: O mundo de repente se tornou pequeno. A revolugdo tecnoldgica esta imprimindo
velocidades siderais a forma de transferéncia de conhecimentos. O ciclo tecnologico
idéia/invengdo-inovagdo/imita¢do que ha 40 anos levava 30 anos, hoje ocorre em 6 anos.
Ndo se pode deixar de registrar que em alguns segmentos as inovagoes de determinados
produtos ocorrem em poucos dias.

Nesse cenario, onde os futuros engenheiros, ao terminarem seus cursos, provavelmente
ja se encontrem defasados, é preciso que as IES e demais entidades correlatas, busquem
metodologias que diminuam esse hiato de saberes.

A metodologia empregada, de inter-relacionamento industrial, pelo SENAI para os seus
cursos e especificamente para esse de Pos-Graduagdo, encontra subsidios no pensamento de
DRUCKER, F.P. (1989), segundo o qual, a unica e verdadeira forma de se aprender a
utilizar um determinado conhecimento é usando-o numa tarefa especifica e significativa, que
apresente pelo menos, alguns resultados.

Concordamos com o pensamento de Peter Drucker, como idealizado por Piaget, ou seja,
a interag¢do do sujeito com o objeto alavanca a geragdo de novos conhecimentos.

Este trabalho pretende abordar questoes relativas a metodologia empregada, frente ao
desafio do ensino/aprendizagem, para uma drea estratégica como é a do petroleo, que
permearam a formatagdo do curso de Pos-Graduagdo em Petroleo no SENAI-RJ.
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1. OPETROLEO

O petréleo, de acordo com os especialistas, reinara absoluto ainda por um grande niimero
de anos, como um dos mais importantes insumos energéticos do mundo. As novas tecnologias
de exploracdo e producdo em laminas d'agua profundas, t€m possibilitado crescentes
descobertas, como os recentes campos na Bacia de Campos, o que ratifica o enunciado acima.

Corroborando com o pensamento exposto, a PETROBRAS, através da imprensa,
divulgou a previsdao de produzir até¢ 2007, 2,2 milhdes de barris por dia (mb/d) de petrdleo
bruto ampliando, inclusive, na capacidade de refino para atender a demanda internaPara
alcangar esses objetivos, a companhia aprovou investimentos de US 34,3 bilhdes para o
periodo de 2003 a 2007, sendo previstos US$ 7,2 bilhdes para 2003. Desse total, de US$ 34,3



ilustra a aplicagdo dos

investimentos acima descritos.

Fig 1- Investimentos Petrobras
Fonte: Petrobras
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Além da PETROBRAS, outras empresas estrangeiras como: as americanas Halliburton e
Cooper Cameron do Brasil, as britdnicas BP e Shell, a italiana Agip Oil e a francesa
TotalFinaEIlf instalaram-se no Brasil e tém aprovado em seus "budgets" expressivos valores
de investimento no setor petrdleo.

O SENAI — Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial, como o maior complexo de
Educacdo Profissional da América Latina e um dos principais disseminadores do
conhecimento aplicado as industrias, tem atuado fortemente para suprir as demandas geradas
por este segmento, através do oferecimento de Consultoria Tecnologica e Educacdo
Profissional. Virias sdo as consultorias e qualificagdes ofertadas como, por exemplo:
Combate a incéndio, Mergulhador Raso, Escalador Industrial, Operacdo Industrial de
Processos ¢ Atividades Basicas de Plataformista, Torrista e Sondador.

Na busca de sua missdo, a Instituicao viu-se instada a percorrer caminhos mais ousados,
para atender as solicitacdes de uma industria que ndo para de crescer, com previsdes da
PETROBRAS, da criagdo de 141 mil empregos até 2007 e dos especialistas, que afirmam que
o mercado deva dobrar até o fim de 2004 e cres¢a ainda mais nos anos seguintes, em fun¢ao
do prazo de dois anos estipulado pela ANP- Agéncia Nacional do Petréleo, para a exploragao
dos blocos arrematados nos leildes passados.

Frente a esse desafio, o SENAI buscou através de suas competéncias internas e externas a
formata¢do de um curso de Pos-Graduagdo em Controle e Automagdo para a Industria do
Petroleo.Este curso encontra-se atualmente no MEC, em detalhamentos finais de aprovacao e
devera ser oferecido ao mercado no segundo semestre deste ano.



2. METODOLOGIA EMPREGADA

O SENALI utiliza metodologia propria para o desenvolvimento de suas qualificacdes, em um
modelo baseado em competéncias, que permite sua atualizacdo constante em educagao
profissional, frente aos desafios impostos por um cendrio extremamente mutante e
desafiador, como o industrial.

A Instituigdo comunga com o pensamento de ilustres pesquisadores, no tocante a
competéncias, referenciando-se em alguns, para o seu direcionamento estratégico. Abaixo,
alguns fragmentos de idéias que balizam o entendimento global sobre formas de
competéncias.

As profundas e imprevisiveis transformac¢des no mundo do trabalho e, no plano dos
individuos, a transferéncia de aprendizagem e a capacidade de pensar, criar e buscar novas
explicagdes e alternativas na esfera da vida pessoal, social e das profissdes sdo realidades
concretas. O homem, em particular aquele que recebeu uma boa formacao basica, ¢ capaz de
estudar por conta propria, transferir aprendizagem de uma 4rea para outra, fazer
generalizacdes, estabelecer relagdes, tirar conclusdes e encontrar solugdes para problemas
com os quais nunca se defrontou ( COELHO, I.M. (1998).

Como se depreende do pensamento acima, a formagdo deve ser completa, voltada para a
integracdo das diversas esferas constituintes do ser humano, necessdrias ao seu pleno
desenvolvimento. Esta ¢ a linha de visdo adotada pela Instituigdo.

Para subsidiar este topico, nos amparamos na definicdo de competéncia utilizada pela
Associagdo Brasileira de Engenharia- ABENGE- (1999), que assim se expressa: “dos
engenheiros do século XXI, alem do dominio do conteudo em suas dreas de atuagdo, exigir-
se-a muito mais capacidade em: resolver problemas, tomar decisoes, trabalhar em equipe e
se comunicar. Isso é o que se entende por uma abordagem baseada na competéncia,
formando na graduagdo profissionais capazes de enfrentar os desafios que o cenario atual a
eles impoe e que, portanto, tem na sua natureza intrinseca de profissional competente as
caracteristicas de ser: flexivel, adaptavel, criativo e critico.”

Nessa mesma linha de raciocinio, de conceituacdo plena de educacdo, gerando
profissionais flexiveis, adaptaveis, criativos e criticos, BURLAMAQUI, L. e ALMEIDA, R.
A. (2001) assim se expressam: "Estamos convictos da necessidade de um novo modelo de
ensino que privilegie o conhecimento interdisciplinar, e a participa¢do ativa entendida como
capacidade critica e reflexdo critica, em um contexto de educagdo continuada. O ensino, por
sua vez, deve ter como preocupagoes fundamentais, aléem de uma solida formag¢do conceitual,
desenvolver nos alunos habilidades de pesquisa, lideranca, empreendedorismo, trabalho em
equipe e, principalmente, a capacidade de aprender a aprender. Nao é uma tarefa simples.
Exige estratégia, investimentos, dedicagdo e criatividade".

Estes alunos devem ser preparados para aprender a aprender, conforme ja nos dizia
Rogers, em 1924 (apud PUENTE, M.L. (1978), ou seja, devem ser estimulados a buscar o
conhecimento.

Nao ¢ isto que as politicas educacionais pregam? Aprender a aprender. Aprender para a
vida. Aprender para a continuidade de sempre aprender. Tornar-se auto. Enfim, ser um eterno
aprendiz.

Para MORENO, S.S.M. (2000), as habilidades e competéncias esperadas dos formandos
devem ser aquela explicitadas nos PCNs (Parametros Curriculares Nacionais) do Ministério
da Educagdo -1997, que em sua proposta de modernizagdo dos curriculos escolares sinaliza
que a aprendizagem deve objetivar "um ensino de qualidade que busca formar cidadaos
capazes de interferir criticamente na realidade, para transforma-la", isto &, objetiva o



apacidades que habilitem adequacdes as complexas condi¢des de
trabalho que acontecem com o avanco das telecomunicagdes e da automagao
KELLY, A.V. (1981), com sua inteligéncia, em meados de1981, nos alertava de que o
cidadao do futuro para ser capaz de adaptar-se as mudangas que continuard a experimentar,
sua educacio deve proporcionar-lhe a necessaria flexibilidade mental. E preciso, portanto,
que a énfase esteja no desenvolvimento da compreensido mais do que na aquisicio de
conhecimento puro e simples. (grifos nossos).

2.1. Ensino-aprendizagem

Na formatacdo do curso de P6s-Graduagao em Controle e Automacgao para a Industria do
Petréleo, origem deste trabalho, o SENAI-RJ valeu-se de toda a sua reconhecida experiéncia
em Educacdo Profissional e Servigos Tecnoldgicos, buscando tornar mais efetivo o bindmio
ensino-aprendizagem.

Nas atividades de aprendizagem buscou-se disponibilizar aos alunos, equipamentos,
laboratorios, bibliotecas e uma estrutura condizente com as suas atividades de estudo, para
que os mesmos possam exercer atividades que ajudem a consolidar o processo ensino-
aprendizagem.

Por outro lado, as atividades de ensino, diretamente ligadas ao corpo docente, como
mediar, provocar, explicar, interagir, etc.. buscam conduzir as atividades de aprendizagem que
serdo necessarias para atingir o objetivo final do curso, conforme proposto. Dessa interagao,
entre as atividades de aprendizagem e atividades de ensino, da-se o ciclo cognitivo através da
experiéncia, a partir da experiéncia concreta vivida, da sua observacdo reflexiva, passando
pela conceituagdo abstrata e experimentagdo ativa. A figura 2 demonstra o inter-
relacionamento entre essas atividades.

Fig. 2- Processo ensino-aprendizagem, aula laboratorial
Fonte: http://www.uem.mz- junho/2003
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Para um melhor resultado do processo ensino-aprendizagem para o referido curso, o
SENAI apropriou-se de uma metodologia propria, denominada de CTS - Comité Técnico
Setorial.

Os CTS’s sao verdadeiros foruns consultivos da Institui¢do para a discussao de assuntos
referidos aos nexos entre a educagdo e o trabalho nos diferentes setores industriais, agregando
profissionais de diversos segmentos internos e externos, cuja vivéncia profissional e visdo de
futuro contribuem para orientar a tomada de decisdes no que se refere as agdes de Educagdo
Profissional.

Os CTS retratam a flexibilidade e a atualizacdo que o SENAI possui, ao trazer para
dentro de suas instalagcdes, para discussdo, o conhecimento industrial atual, através do
estreitamento das relagdes com os atores envolvidos e interessados, buscando o embasamento
das competéncias necessarias as novas profissdes demandadas pelo mundo do trabalho. A
figura 3 ilustra a forma de interagdo e de composi¢dao de um CTS.

Fig. 3- Comité Técnico Setorial
Fonte: SENAI
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3 — Especialista em Educagao Profissional

4 — Sindicatos do segmento analisado

5—Associagoes (Trabalho, Ind., Ciéncia, Tecnologia, etc.)

O CTS, através de metodologia propria, visa a discussdo de trés questoes fundamentais a
educacao profissional, baseada no modelo de competéncias, que sdo:
1)  Quais os perfis dos profissionais que se encontram no mercado?
2)  Quais os perfis que esses profissionais deveriam ter?
3)  Quais os perfis desses profissionais no futuro?
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Dessa forma, da busca da interagdo do mundo do trabalho com a academia, a Instituicdo
tem contribuido de forma eficaz, como indutor deste processo.

3. OCURSO

A metodologia baseada em competéncias, empregada pelo SENAI em educagdo
profissional, permite entre outros, uma educacdo voltada as constantes mudan¢as do mundo
do trabalho.

Dessa forma, a estrutura do curso considerou a flexibilidade, a modularizagao, o
tratamento contextual e a interdisciplinaridade dos conteudos, coerentemente, com o enfoque
em competéncia. Discutiu-se amplamente a grade curricular, uma vez que a mesma, tem sido
motivo de fervorosos debates por parte dos especialistas. Colocamos abaixo, alguns
posicionamentos que ajudaram-nos nessa discussao.

A rigidez da grade curricular traz consigo, o problema da adequagdo de contetidos e de
habilidades as demandas impostas pelo ambiente acelerado de mudanca do conhecimento e
pelo dinamismo do mercado de trabalho. Corroborando com o pensamento exposto acima, o
Forum de Pro-Reitores de Graduagdo das Universidades Brasileiras - ForGRAD (2000), em
seu trabalho “O curriculo como expressdo do projeto pedagodgico: um processo flexivel”,
entende que um ensino voltado para a construg¢do do conhecimento, sob a Otica da
radicalizagdo critica, ndo pode pautar-se por uma estrutura curricular rigida; baseada num
enfoque unicamente disciplinar e seqiienciada a partir de uma hierarquizagdo artificial dos
conteudos, quando a realidade se apresenta em uma multiplicidade interdependente; confinada
aos limites da sala de aula, onde teoria e pratica aparecem como elementos dicotdmicos e o
ensino tem por base a exposi¢do submissa a contetidos descritivos, quando o processo de
construgdo do saber ocorre a partir da reflexdo sobre os fundamentos do conhecimento
mediada pela permanente interacdo com a realidade; refrataria a diversidade de experiéncias
vivenciadas pelos alunos, quando eles sao de fato o polo nucleador do projeto curricular;
concebida na perspectiva da graduagdo como etapa definitiva do processo de formagao,
quando a dindmica de transformacdo da realidade coloca a necessidade de um aprender
permanente.

O ForGRAD tem a percepgao de que a sociedade contemporanea vem-se caracterizando
pela participagdo crescente das transformagdes e inovagdes tecnoldgicas na mediacao de todas
as dimensdes das relagdes sociais. Isto ocorre no ambito de uma estrutura cuja reprodugdo se
processa sob a hegemonia do conhecimento técnico-cientifico. Este, por sua vez, tem
apresentado um desenvolvimento com dindmica acelerada e complexidade crescente. Sendo
assim, a formacdo em nivel superior para possibilitar a inser¢do profissional nesta realidade
exige a construcao de uma relagdo com o conhecimento que leve ao efetivo dominio de seus
fundamentos, e ndo apenas a assimilacdo das possiveis aplicagdes momentaneas. Ao mesmo
tempo, na perspectiva do homem que se emancipa - ao relacionar-se com a ciéncia ¢ a técnica,
ndo como um fim em si, ou para si, mas como forma especifica, e determinada, de agir e
interagir no mundo - coloca-se a necessidade de uma relagdo com o conhecimento que
incorpore a historicidade de sua elaboragdo, os contornos epistemoldgicos em que cada area
se insere e, ainda, os impactos exercidos sobre a sociedade ¢ a cultura.

Continua seu entendimento, relatando que na interse¢do destas duas dimensdes do
processo de formagdo, reside a necessaria construgdo de uma racionalidade nao instrumental
e, portanto, de uma razado critica. S6 a critica permanente permite, a partir da reflexdo sobre
seus fundamentos, a operagdo criativa sobre o conhecimento existente, no sentido de
acompanhar, intervir e avangar, tanto no seu proprio desenvolvimento como nos seus
possiveis desdobramentos tecnologicos. Mas também, e fundamentalmente, ¢ através da



incorporando-as como elemento importante, mas ndo unico, no dialogo do homem com a
realidade. A partir desta (re)conciliacdo entre o sujeito e o objeto, serd possivel superar
dialeticamente a aparente exterioridade do homem em relagdo ao conhecimento que ele
produz. Assim, conduzido na perspectiva da razao critica, o processo de ensino se qualifica
para inserir-se na constru¢ao de uma efetiva cidadania, pautada por um humanismo renovado.

Esta visdo nos possibilita entender uma estrutura curricular flexivel, de modo a atender
tanto as demandas da sociedade tecnologica moderna quanto aquelas que se direcionam a uma
dimensdo criativa e libertdria para a existéncia humana. Percebida neste contexto, a
flexibilidade curricular ndo constitui apenas uma possibilidade, mas condi¢do necessaria a
efetivagdo de um projeto de ensino de qualidade. Esta foi a visdo adotada como diretriz para a
formatacdo da grade curricular do referido curso.

3.1. Dados gerais do curso

Nome: Curso de Pos-Graduagdo Latu Sensu em Controle e Automacao para a Industria
do Petroleo

Carga Horaria: 480 horas (incluindo a cadeira optativa de Didatica do Ensino Superior)

compreendendo 3 mddulos presenciais e monografia, que devera ser elaborada no

periodo maximo de trés meses, apds o término do curso.

Vagas: 100 vagas

Local de Funcionamento: Unidade da Tijuca do SENAI - Rua Mariz e Barros, 678

Turnos de funcionamento: Diurno e/ou Noturno, com um dia da semana (sdbado) de 08

horas aulas e/ou dois dias da semana (segundas e quintas) de 04 horas aula cada.

Numero de turmas: 2 turmas ao ano

Regime de matricula:

Inscricdo: Apresentagdo do diploma do curso de graduagdo e do curriculum vitae.

Selecdo: Analise do curriculum vitae por especialistas da area de Petroleo e Gas e
entrevista individual.

Resultado: Apto ou ndo apto, por ordem de inscrigdo.

3.2. Processo de avaliacao do desempenho do aluno no curso

A avaliagdo da aprendizagem ocorrera durante todo o processo formativo e serd
diagnéstica, continua e cumulativa, possibilitando o acompanhamento do desenvolvimento
das competéncias pretendidas.

Sera realizada com base em objetivos definidos de acordo com as competéncias do
perfil profissional de conclusdo, utilizando estratégias e instrumentos diversificados- trabalhos
individuais e em grupos, testes teorico-praticos, praticas, pesquisas, projetos, seminarios,
entre outros.

O resultado do desempenho do aluno em cada disciplina sera registrado e¢ ao final de
cada mddulo o aluno serd avaliado através de projeto e ou/trabalho final e/ou prova escrita
associada a atividade pratica, a fim de comprovar a aquisi¢ao das competéncias pretendidas.

Serad considerado aprovado o aluno que atingir o0 minimo de 70% de aproveitamento
nas estratégias e instrumentos utilizados em cada disciplina, tendo cumprido o requisito
minimo de 75% de freqiiéncia.



Buscou-se equilibrar as disciplinas de modo a que se obtivesse uma grade curricular com
visdes abrangentes e diferenciadas sobre o processo de automacdo. Abaixo listamos as
disciplinas que compdem o curso, num total de 400 horas: Introdugcdo a engenharia de
sistemas de controle e automacdo, Programac¢ao em ambiente Windows, Instrumentacao
industrial, Planta de processos da industria de petréleo, Ciclo de vida do empreendimento,
Gestdo em projetos e obras, Laboratéorio de controle e automagdo 1 / pratica
profissional,Redes de computadores, Processamento distribuido, Sistemas de automacdo e
intertravamentos de seguranga, Qualidade ambiental, do processo e do produto, Laboratorio
de controle e automacdo 2 / Pratica profissional, Sistemas de informa¢do em industrias,
Otimizacdo de processo, Gestao de tecnologia, Legislacdo aplicada a industria do petroleo,
Laboratorio de Controle e automacdo 3 / Pratica profissional.

4. CONCLUSOES

A tonica do trabalho procurou demonstrar a metodologia baseada em competéncias,
empregada para a formatagdo do presente curso pelo SENAI-RJ, que age como indutor do
conhecimento, buscando a integracdo de saberes entre o seu conhecimento, alicercado em 61
anos dedicados a educagdo profissional e o segmento industrial mais importante do Estado, no
caso, o petroleo. Através de sistematica propria, utilizando os seus CTS, a Institui¢do reuniu
pessoas internas e externas que detinham o conhecimento no estado-da-arte para formatarem
o seu curso de Controle ¢ Automacgao Para a Industria do Petréleo.

Foram explicitados alguns dos autores que perfazem o referencial teérico utilizado pelo
SENAI para a formatagdo de sua linha de agdo, com o fim de atingir suas diretrizes
estratégicas.

Conceitos relativos a competéncia foram ampliados e comparados a realidade atual,
objetivando a criagdo de um curso onde seus egressos, ao término do mesmo, devessem
possuir uma visao holistica, para enfrentamento dos desafios crescentes, inerentes ao mundo
do trabalho e a cidadania.

Por fim, cabe registrar que a matriz curricular foi exaustivamente discutida, tendo como
parametro a “marca” do SENAI. Essa “marca” que implicitamente, mentalmente, nos remete
a industria, também est4 contida nessa matriz, pois um niimero expressivo de horas-aula sdao
dedicadas as atividades laboratoriais, onde os docentes participam ativamente, culminando em
um eficaz processo de ensino-aprendizagem.
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SENAI-RJ, YOUR COMPETENCE IN PROFISSIONAL EDUCATION AND THE
POST-GRADUATION COURSE IN PETROLEUM: INTEGRATED KNOWLODGE

Abstract: The world has become small. The technological revolution is causing sidereal
speeds to the way of the transferring knowledge. The technological cycle
idea/invention/imitation that 40 years ago used to take 30 years, today this cycle occurs in 6
years. It is important to record that in some segments, the innovations of certain products
occurs in a_few days.

In this scenery, where the future engineers when finished their courses, probably will find
themselves already obsolete, It is necessary that IES and other related entities search
methodologies that diminish this gap of knowledge.

The methodology that has been used, of the industrial inter-relationship by SENAI for its
courses and specially for this course of post-graduation, find subsidies in Drucker’s thought
(1989), according to whom, the only and true way of learning and using certain knowledge is
to use it in a specific and significant task that presents at least, some results. We agreed with
the Drucker's thought, as idealized by Piaget, that is, the interaction of the subject with the
object promotes the generation of new knowledge.

This work intends to discuss question related to the challenge of teaching/learning to a
young area such as petroleum that permeated the generation this post-graduation course in
petroleum in the SENAI-RJ.

Key Word: Competences, Methodology, Petroleum.



