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Resumo: Este trabalho apresenta um diagndstico da oferta de vagas e das taxas de sucesso e
de retencdo em disciplinas béasicas de matematica, oferecidas pelo Departamento de
Matematica aos diversos cursos de graduacdo do Centro de Ciéncias Exatas e de Tecnologia
da Universidade Federal de Sdo Carlos. Com base nesse diagndstico, apontamos para uma
alternativa de recuperacdo nessas disciplinas mesclando o oferecimento de vagas nas
modalidades presencial e a distancia, de forma a atender toda a demanda sem onerar a
carga didatica do Departamento de Matematica.
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1 INTRODUCAO

Nos cursos de graduacdo de ciéncias exatas e de engenharias, as disciplinas de
matematica sao taxadas como dificeis, com altos indices de desisténcias e de reprovacades.

Alunos reclamam da falta de didatica dos professores, que reclamam da falta de base dos
alunos.

Os termos “reprovacdo em massa” e “gargalos na recuperagdo” sao comumente citados
pelos gestores dos cursos e das disciplinas.

A falta de docentes geralmente inviabiliza o oferecimento de turmas de recuperacéo,
represando o0s alunos nos primeiros semestres de seus cursos e, conseqiientemente, atrasando
o0 tempo de concluséo dos mesmos.

Neste trabalho apresentamos dados relativos ao oferecimento de vagas em disciplinas
basicas de matematica aos diversos cursos de ciéncias exatas e de engenharias da
Universidade Federal de Sdo Carlos, bem como uma andlise das taxas de sucesso e de
retencdo nessas disciplinas durante o periodo de 2000 a 2008.

Os dados séo alarmantes: para cada 100 vagas oferecidas em perfil séo demandadas 114
vagas em recuperacao, das quais somente 75 sdo oferecidas. Nas vagas oferecidas, 72,4% dos
alunos sdo aprovados na primeira matricula na disciplina, 15,3% na segunda matricula e 5,9%
apos a segunda matricula, totalizando uma taxa de sucesso de 93,6% e uma taxa de retencéo
de 6,4%.

Com base nos dados apresentados, propomos um modelo de recuperacdo para as
disciplinas de matematica mesclando o oferecimento de turmas na modalidade presencial e a
distancia, de forma a garantir a recuperacdo para todos os alunos sem onerar a carga didatica
dos professores envolvidos.
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2 GARGALOS NO OFERECIMENTO DE RECUPERACOES

Na Universidade Federal de S&o Carlos (UFSCar), mais precisamente no Centro de
Ciéncias Exatas e de Tecnologia (CCET), as disciplinas basicas de matematica sdo oferecidas
pelo Departamento de Matematica aos cursos de Quimica, Fisica, Estatistica, Ciéncia da
Computacdo, Engenharia Civil, Engenharia de Computacdo, Engenharia de Materiais,
Engenharia de Producdo, Engenharia Elétrica, Engenharia Fisica, Engenharia Mecénica e
Engenharia Quimica. Para esses cursos, a demanda pela matematica basica geralmente se da
nos dois primeiros anos em disciplinas com os seguintes nomes, objetivos e ementas:

e Geometria Analitica (GA). Objetivos: introduzir linguagem bésica e ferramentas
(matrizes e vetores) que permitam ao aluno analisar e resolver alguns problemas
geomeétricos, no plano e espaco euclidianos, preparando-o para aplicagdes mais gerais
do uso do mesmo tipo de ferramentas. Ementa: matrizes, determinantes e sistemas
lineares; vetores; produtos escalar, vetorial e misto; retas e planos; curvas planas;
superficies.

e Célculo 1 (C1). Objetivos: propiciar o aprendizado dos conceitos de limite, derivada e
integral de funcGes reais de uma varidvel real; propiciar a compreensdo e o dominio
dos conceitos e das técnicas de calculo diferencial e integral dessas funcdes;
desenvolver a habilidade de implementagdo desses conceitos e técnicas em problemas
nos quais eles se constituem os modelos mais adequados; desenvolver a linguagem
matematica como forma universal de expressdo da ciéncia. Ementa: numeros reais e
funcBes de uma variavel real; limites e continuidade; célculo diferencial e aplicagdes;
calculo integral e aplicacdes.

e Célculo 2 (C2). Objetivos: interpretar geometricamente os conceitos de funcdes de
duas ou mais variaveis; desenvolver habilidades em calculos e aplicacGes de
derivadas; méaximos e minimos dessas funcBes; desenvolver habilidades em
diferenciacdo de funcGes implicitas e suas aplicacbes. Ementa: curvas e superficies;
funcgBes reais de varias variaveis; diferenciabilidade de funcGes de vérias variaveis;
formula de Taylor; maximos e minimos; multiplicadores de lagrange; derivacao
implicita e aplicacGes.

e Célculo 3 (C3). Objetivos: generalizar os conceitos e técnicas do calculo integral de
funcBes de uma variavel para funcdes de varias variaveis e desenvolver a aplicacdo
desses conceitos e técnicas em problemas correlatos. Ementa: integracdo dupla;
integracdo tripla; mudancas de coordenadas; integral de linha; diferenciais exatas e
independéncia do caminho; analise vetorial: teoremas de Gauss, Green e Stokes.

e Séries e Equacdes Diferenciais (SED). Obijetivos: desenvolver as idéias gerais de
modelos matemaéticos de equacGes diferenciais ordinarias com aplica¢fes a ciéncias
fisicas, quimicas e engenharia; desenvolver métodos elementares de resolugdo das
equacdes classicas de 1% e 2% ordens; desenvolver métodos de resolucdo de equacdes
diferenciais através de séries de poténcias; representar funces em séries de poténcias
e em séries de fungbes trigonométricas; desenvolver métodos de resolucdo de
equacOes diferenciais através de séries de poténcias; resolver equacfes diferenciais
com uso de programas computacionais. Ementa: equacdes diferenciais de 1% ordem;
equacdes diferenciais de 2% ordem; séries numéricas e de poténcias; nocdes sobre
séries de Fourier; solucBes de equacgdes diferenciais por séries de poténcias.

e Algebra Linear 1 (AL1). Objetivos: levar o aluno a entender e reconhecer as estruturas
da algebra linear que aparecem em diversas areas da matematica, e a trabalhar com
essas estruturas, tanto abstrata como concretamente através de calculo com
representacdes matriciais. Ementa: espacos vetoriais; transformacfes lineares;
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diagonalizagdo de matrizes; espacos com produto interno; formas bilineares e
quadréticas.

e Caélculo Numérico (CN). Obijetivos: apresentar técnicas numéricas computacionais
para resolucdo de problemas nos campos das ciéncias e da engenharia, levando em
consideracdo suas especificidades, modelagem e aspectos computacionais vinculados
a essas técnicas. Ementa: erros em processos numéricos; solugdo numerica de sistemas
de equacdes lineares; solu¢do numérica de equagdes; interpolacdo e aproximacao de
funcles; integracdo numérica; solucdo numérica de equacdes diferenciais ordinarias.

e Métodos de Matematica Aplicada (MMA). Objetivos: resolver e interpretar problemas
de equacdes diferenciais ordinérias com funcdes forcantes descontinuas ou da forma
impulso através do uso de transformadas de Laplace; resolver e interpretar solucfes de
equacdes diferenciais parciais da Fisica-Matematica relacionadas com problemas de
difusdo de calor e vibracGes de cordas e membranas eldsticas com o uso de séries de
Fourier. Ementa: transformadas de Laplace; séries de Fourier; equac@es diferenciais
parciais e problemas com valores de contorno; método da separacao de variaveis.

No altimo ano, mais precisamente no segundo semestre de 2010 e no primeiro semestre
de 2011, a demanda dos cursos do CCET por vagas em disciplinas de matematica totalizou
3442 vagas em perfil mais 3896 vagas em recuperacdo, das quais 2590 foram atendidas,
conforme Tabela 1 a seguir.

A demanda por recupera¢des vem crescendo ao longo dos anos, e ja supera em 14% a
demanda em perfil, ou seja, para cada 100 vagas oferecidas em perfil sdo demandadas 114
vagas em recuperagao.

A falta de professores efetivos e a dificuldade legal para contratacdo de professores
substitutos estdo inviabilizando a oferta de todas as vagas de recuperacdo demandadas,
represando uma parcela consideravel de alunos nas disciplinas basicas de seus cursos.

Tabela 1 — Oferecimento anual de vagas em disciplinas de matematica

GA 787 367 319
C1 828 402 294
C2 464 699 222
C3 257 317 63
SED 431 331 310
ALl 185 160 42
CN 375 177 49
MMA 115 137 7
TOTAL 3442 2590 1306

3 TAXAS DE SUCESSO E DE RETENCAO

Existem vérias formas de se estabelecer taxas de sucesso e de retencdo para uma
determinada disciplina em um determinado ano.
Neste trabalho, essas taxas sdo estabelecidas a partir dos seguintes indicadores:
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e MAT - total de alunos que fizeram sua primeira matricula na disciplina no ano em

questao;

e AP — parcela de MAT correspondente aos alunos aprovados na disciplina,

independentemente do momento em que se deu essa aprovacao;

e REP - parcela de MAT correspondente aos alunos que nunca foram aprovados na

disciplina;

e AP1 — parcela de AP correspondente aos alunos que foram aprovados na primeira vez

que se matricularam na disciplina;

e AP2 — parcela de AP correspondente aos alunos que foram aprovados na segunda vez

que se matricularam na disciplina;

e AP3 — parcela de AP correspondente aos alunos que foram aprovados apds a segunda

vez que se matricularam na disciplina.

A taxa de sucesso numa disciplina, em um determinado ano, pode ser medida pelo
quociente AP/MAT, que correspondente a fracdo dos alunos que se matricularam pela
primeira vez na disciplina no ano em questdo e que, em algum momento, obtiveram
aprovacao na disciplina.

A taxa de retencdo numa disciplina, em um determinado ano, pode ser medida pelo
guociente REC/MAT, que correspondente a fracdo de alunos que se matricularam pela
primeira vez na disciplina no ano em questao e que nunca obtiveram aprovacdo na disciplina.

Os quocientes AP1/MAT, AP2/MAT e AP3/MAT correspondem, respectivamente, as
fragdes de alunos que se matricularam pela primeira vez na disciplina no ano em questao e
que foram aprovados na primeira, segunda ou apds a segunda matricula na disciplina.

A média dessas taxas em um periodo de cinco anos, tempo de duragdo de um curso de
engenharia, € um bom indicador para a efetiva taxa de sucesso e de retencdo da disciplina.

Por exemplo, no ano de 2000 um total de 514 alunos se matricularam em Célculo 1 pela
primeira vez; desses 514 alunos, 355 foram aprovados nessa primeira matricula, 95 foram
aprovados numa segunda matricula, ap6s uma reprovacdo, e 35 foram aprovados apds duas ou
mais reprovacdes. A taxa de sucesso em Calculo 1 para os matriculados em 2000 foi de 485
aprovados em 514 matriculados (aproximadamente 94,4%), enquanto que a taxa de retengdo
foi de 29 reprovados em 514 matriculados (aproximadamente 5,6%). Dos 514 matriculados,
355 (aproximadamente 69%) foram aprovados em perfil, 95 (aproximadamente 18,5%) foram
aprovados na primeira recuperacdo e 35 (aproximadamente 6,9%) foram aprovados ap6s mais
de uma recuperacao.

Esses indicadores de sucesso e de retencdo para a disciplina de Calculo 1 se mantém
parelhos no periodo de 2000 a 2008, conforme mostra a tabela a seguir.

Tabela 2 — Indicadores de Sucesso em Calculo 1
2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008

MAT 514 521 520 514 510 523 522 517 534
AP 485 488 484 479 455 454 459 442 419
REP 29 33 36 35 55 69 63 75 115
AP1 355 415 393 407 353 333 267 337 331
AP2 95 58 70 51 64 99 172 76 75
AP3 35 15 21 21 38 22 20 29 13
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Tomando como base o periodo de 2000 a 2004, esses indicadores sugerem percentuais
meédios de retencdo em Calculo 1 da ordem de 7% e percentuais médios de sucesso em
Célculo 1 da ordem de 93%, sendo 75% na primeira vez que cursou a disciplina, 13% na
segunda vez e 5% na terceira vez em diante. Esses percentuais de retencdo e de sucesso estéo
representados na Figura 1 nas cores vermelha e verde, respectivamente, sendo os aprovados
em primeira matricula representados em verde escuro, os aprovados em segunda matricula em
verde medio e os aprovados ap0s a segunda matricula em verde claro.
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Figura 1 — Taxas de Sucesso e de Retencdo em Célculo 1.

As taxas de sucesso e de retengdo numa disciplina variam de curso para curso,
dependendo da procura desses cursos nos processos seletivos e, consequentemente, do melhor
preparo de seus alunos. Quanto mais bem preparados sédo os matriculados na disciplina, maior
é a sua taxa de sucesso.

Na Tabela 3 vemos os percentuais de sucesso e de retencdo de Célculo 1 para diversos
cursos oferecidos pelo Centro de Ciéncias Exatas e de Tecnologia da UFSCar.

Tabela 3 — Taxas de Sucesso em Calculo 1 por Curso

Ciéncia da Computagdo 92 8 7 1 8
Engenharia Civil 86 6 1 5 1
Engenharia de Materiais 92 8 8 1 8
Engenharia de Computacéo 93 8 5 1 7
Engenharia Fisica 91 8 5 2 9
Engenharia Quimica 95 8 1 0 5
Estatistica 78 5 2 5 2
Fisica 72 5 1 2 2
Engenharia de Produgdo 95 8 1 2 5
Quimica 81 7 9 2 1

Da mesma forma como em Calculo 1, é possivel calcular os indicadores de aprovacao e
de retencdo das demais disciplinas basicas de matematica, 0s quais estdo tabelados como
segue.
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Tabela 4 — Taxas de Sucesso nas Disciplinas de Matematica

AP 93% 92% 94% 94% 96% 96% 89% 96% 93,6%
REP 7% 8% 6% 6% 4% 4% 11% 4% 6,4%
APl 75% 73% 69% 74% 70% 79% 58% 81% 72,4%
AP2  13% 14% 17% 14% 19% 11% 23% 11% 15,3%
AP3 5% 5% 8% 5% 8% 6% 7% 3% 5,9%

100% -
80% -
60% -
40% -
20% -
C1 GA Cc2 SED Cc3 CN ALl MMA

0%

MEDIA

Figura 2 — Taxas de Sucesso e de Retencdo nas Disciplinas de Matematica.

4 CONCLUSOES

Como vemos na Figura 2, as taxas de sucesso e de retencdo em disciplinas béasicas de
matematica sdo bastante proximas: 72,4% dos alunos conseguem aprovacdo na primeira
matricula, 15,3% dos alunos conseguem aprovacdo na segunda matricula e 5,9% dos alunos
conseguem aprovacdo ap0s a segunda matricula. A taxa de sucesso em disciplinas de
matematica é da ordem de 93,6% enquanto que a taxa de retengéo é da ordem de 6,4%.

Por outro lado, a Tabela 1 mostra que 18% das matriculas nas disciplinas de matematica
sdo indeferidas por falta de vagas, represando os alunos nas disciplinas basicas de seus cursos.

Esse diagndstico aponta para as seguintes questdes:

e Qual a obrigatoriedade institucional no oferecimento de vagas em recuperagao?

e Como garantir o oferecimento de vagas em recuperacao para todos os alunos?

Certamente essas questdes vém sendo discutidas nas Institui¢des de Ensino Superior em
todo o Brasil, e nosso sentimento é que deva ser garantido ao aluno:

a) o oferecimento da disciplina em perfil, em turmas com alunos em primeira matricula, sem
a presenca de alunos em recuperacdo, para melhor atender a parcela dos 72,4% dos alunos
gue conseguem aprovacao em primeira matricula.

b) um oferecimento da disciplina em recuperagdo, em turmas com os alunos reprovados em
a), para melhor atender a parcela dos 15,3% dos alunos que conseguem aprovacdo em
segunda matricula.

c) oferecimento continuo da disciplina em turmas com alunos reprovados em b), em
modalidade ndo presencial, com material instrucional adequado, sem obrigatoriedade da
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presenca do professor e do aluno em sala de aula, e com avaliagfes presenciais no mesmo
nivel das realizadas em a) e b).

5 CONSIDERACOES FINAIS

Acreditamos que 0s numeros e taxas apresentados neste artigo, relativos a Universidade
Federal de S&o Carlos, sejam reconhecidos pelas demais institui¢cdes de ensino superior.

Nosso sentimento € que esses numeros se traduzem em indices intrinsecos e histéricos
para as disciplinas de matematica oferecidas aos cursos de engenharia, justificados
principalmente pela dificuldade inerente em aprender e ensinar matematica.
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PROBLEMS IN THE OFFERING OF RECOVERIES
COURSES IN MATHEMATICS AT UFSCAR

Abstract: This paper presents a diagnosis of vacancies and of success and retention rates in
basic disciplines of mathematics, offered by the Department of Mathematics to various
undergraduate courses at The Graduate Center of Exact Sciences and Technology of The
University Federal de Sdo Carlos. Based on this diagnosis, we point to an alternative
recovery in these disciplines by merging the offering of vacancies of classroom and distance
learning courses, to meet all demand without increasing the teaching load of the Mathematics
Department.

Key-words: recovery in mathematics, success rate, retention rate
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