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Resumo: Este texto relata parte da experiéncia de um grupo de professores que, desde 2010,
reunem-se em um forum para expor distintas dificuldades encontradas nas salas de aula,
discutindo diferentes alternativas para superd-las e visando melhorar o ensino da sua
institui¢do. Os professores que integram o grupo orientam espagos académicos em cursos de
Engenharia, Ciéncias Exatas, Sistemas de Informagdo, entre outros, estes pertencentes ao
Centro de Ciéncias Exatas e Tecnologicas (CETEC) do Centro Universitario UNIVATES. O
funcionamento do grupo se fundamenta a partir das concepgoes de trabalho colaborativo
estabelecidas por Fiorentini, o qual apresenta diferencas em relagdo a outros tipos de
trabalho coletivo. O relato aborda o trabalho desenvolvido durante o primeiro semestre de
2011, o qual compreendeu a elaboragdo de um questionario que serd aplicado com
estudantes dos distintos cursos de graduacdo do CETEC. Este questiondrio tem como
objetivo investigar concepgoes dos alunos em relagdo a alguns aspectos que podem interferir
no processo de ensino-aprendizagem. Os resultados desta investigagdo serdo norteadores
para propor e experimentar mudangas. O questionario é implementado mediante a
ferramenta formularios do Google Docs., constituindo-se em uma experiéncia inovadora no
uso de recursos das Tecnologias da Informagdo e da Comunicagdo (TIC) para os integrantes
do grupo.

Palavras-chave: Grupo colaborativo, Processo Ensino-Aprendizagem, Uso de recursos TIC.

1. INTRODUCAO

Com o objetivo de discutir distintas problematicas inerentes ao processo de ensino-
aprendizagem evidenciadas em disciplinas da area de Ciéncias Exatas em diferentes cursos de
graduagdo do Centro Universitario UNIVATES, alguns professores desta instituicao decidiram
reunir-se para debater a respeito, gerando, a partir das discussdes, estratégias a serem
experimentadas em sala de aula. Disciplinas como Quimica, Fisica, Matematica, Programacao
de Computadores, Eletronica, entre outras, as quais fazem parte dos programas de estudo de
distintos cursos de graduagdo oferecidos por esta instituicdo, constituem os espagos onde se
geram as experiéncias que os membros do grupo partilham e discutem. O grupo se reline
varias vezes por semestre em um forum, denominado por seus membros como Férum de
Ensino em Ciéncias Exatas, o qual entrou em funcionamento no primeiro semestre de 2010. O
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forum € coordenado pelos integrantes do grupo e o trabalho realizado se fundamenta nas

defini¢des sobre trabalho colaborativo.

Fiorentini (2004) salienta a virtude do trabalho colaborativo comentando: ‘“na
colaboragdo, todos trabalham conjuntamente (co-laboram) e se apdiam mutuamente, visando
atingir objetivos comuns negociados pelo coletivo do grupo”. Destaca-se também a diferenga
do trabalho colaborativo com respeito a outras formas de trabalho coletivo, entre estas, o
trabalho cooperativo, para o qual Boavida e Ponte (2004, apud. FIORENTINI, 2004)
comentem: “Embora as denominagdes cooperagdo e colaboracao tenham o mesmo prefixo co,
que significa acdo conjunta, elas diferenciam-se pelo fato da primeira ser derivada do verbo
latino operare (operar, executar, fazer funcionar de acordo com o sistema) ¢ a segunda de
laborare (trabalhar, produzir, desenvolver atividade tendo em vista determinado fim)”.

Com respeito as relacdes dos professores dentro do grupo, em trabalhos colaborativos
estas “tendem a ser ndo hierdrquicas, havendo lideranca compartilhada e co-responsabilidade
pela condugao das acdes” (FIORENTINI, 2004, p. 52). Nestes termos, as agdes que se realiza
no férum estdo delimitadas dentro dos aspectos caracteristicos e constitutivos do trabalho
colaborativo, os quais sao:

*  Voluntariedade, identidade e espontaneidade. Refere-se a agdo espontdnea dos membros
do grupo, acdo esta que nao ¢ produto de coagdo ou cooptada por outros. Neste aspecto,
Fiorentini (2004, p. 58) destaca: “a vontade de querer trabalhar junto com outros
professores, de desejar fazer parte de um determinado grupo, ¢ algo que deve vir do
interior de cada um”.

« Lideranca compartilhada ou co-responsabilidade. E quando o proprio grupo define quem
coordena determinada atividade, processo em que todos assumem a responsabilidade de
cumprir ¢ fazer cumprir os acordos do grupo. Cada integrante do grupo sente-se
participante, todos se empenham para alcangar seus objetivos.

* Apoio e respeito matuo. Sabendo que pode-se contar com o apoio do (a) colega, ninguém
teme compartilhar com o grupo algum fracasso ou tentativa mal sucedida de mudancas na
pratica escolar (FIORENTINI, 2004).

2. DESENVOLVIMENTO
2.1 Experiéncias durante 2010

A partir de distintas experiéncias de grupos colaborativos mencionadas por Fiorentini
(2004), sendo uma delas a que se levou a cabo em um grupo chamado Grupo de Sabado
(GdS), pode-se sintetizar a metodologia de trabalho um grupo colaborativo na seguinte
sequéncia de passos:

1) O ponto de partida sdo, geralmente, os problemas ou desafios
vivenciados pelos professores em suas pradticas profissionais na
escola;

2)  Esses problemas sdo trazidos para o grupo para reflexdo
coletiva e, sempre que possivel e necessario, todos se mobilizam na
busca de literatura pertinente ao caso;

3) A partir dessas leituras e de uma melhor compreensdo do
fenomeno, sdo planejadas, com a colaborag¢do do grupo, algumas
tarefas ou agoes a serem desenvolvidas em sala de aula na(s)
escolas(s);

4)  Os professores que desenvolverem experiéncias em sala de aula,
a partir dessas tarefas, procuram registrar (em didrio de campo ou
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através de gravag¢do em dudio ou video) informagoes acerca das
atividades realizadas em classe, recolhendo, inclusive, as anotagoes
ou registros escritos dos alunos,

5) A partir desses registros, o professor produz, por escrito, um
primeiro ensaio narrativo no qual relata e reflete sobre que aconteceu
em classe;

6)  Esse ensaio e os registros relativos as aulas sdo levados para
discussdo e analise do GdS, onde recebe contribui¢oes que ajudam a
aprofundar a andlise da experiéncia, obtendo outras interpretagoes e
compreensoes,

7)  Com base nessas discussoes e contribui¢oes do grupo, o
professor conclui o estudo e o texto narrativo, o qual retornarda ao
GdS para ser novamente discutido e revisado pelo grupo. O processo
s0 termina quando o grupo considera o texto pronto para publicagdo
(FIORENTINI & JIMENEZ, 2003, p. 7)

E importante comentar que a sequéncia de passos acima comentada constitui apenas um
modelo de trabalho surgido a partir de uma experiéncia determinada. Assim, este modelo pode
ou ndo ser adotado por um grupo colaborativo, ndo precisando segui-lo de forma rigorosa,
podendo omitir ou adicionar passos segundo o critério dos integrantes, mas sim considerando
0s aspectos caracteristicos e constitutivos do trabalho colaborativo, conforme comentado
anteriormente. Considerando o anterior, o Forum de Ensino em Ciéncias Exatas decidiu
abordar, durante o primeiro semestre de 2010, a implementagcdo dos trés primeiros passos
enunciados por Fiorentini (2004). Para isto foram propostos encontros nos quais se discutiram
distintos aspectos relacionados ao processo de ensino-aprendizagem. Para cada tematica foi
selecionado um referente bibliografico no tema sugerido pelos integrantes do grupo, o qual
deveria ser lido por eles antes do encontro destinado a debater em torno da tematica tratada
em cada texto. Também foram propostas perguntas orientadoras para algumas tematicas. Na
Tabela 1 sdo expostas as temadticas abordadas durante este semestre junto aos respectivos
referentes bibliograficos abordados e/ou perguntas orientadoras formuladas, especificando os
aspectos enunciados em cada texto, sendo apontadas as percepgdes gerais obtidas apds cada
discussao.

Tabela 1 — Sintese das tematicas abordadas durante o primeiro semestre de 2010.

Tematica Referente  bibliografico e/ou | Percepgdes gerais do grupo
perguntas orientadoras
Uso de técnicas | Técnicas diferenciadas | - O uso de diferentes técnicas envolve
diferenciadas de | colaboram para a aprendizagem | planejamento
ensino na Engenharia? (MASSETO, | - O professor deve abordar diferentes
2007) técnicas de ensino, buscando aquelas
que sejam mais adequadas a atividade
proposta.

- E importante usar técnicas que
favorecam a interagdo aluno-aluno,
professor-aluno e que envolvem o
aluno no processo de ensino-

aprendizagem.
Dificuldades de | Construcdo do conhecimento ¢ |- nem todos os  professores
aprendizagem ¢ | ensino de ciéncias. | participantes compartilhavam dos
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Conhecimentos (SCHNETZLER, s.d.) mesmos  significados quando o
prévios Um ponto de partida para a | assunto era conhecimento prévio
aprendizagem de novos | -  conhecimento  prévio  como
conteudos: os conhecimentos | concepg¢do alternativa
prévios. (MIRAS, 2001) - conhecimento  prévio  como
conhecimento adquirido no ambiente
profissional
- 0s conhecimentos prévios dos alunos
interferem na aprendizagem
- para que o aluno possa aprender um
novo conhecimento, € preciso que ele
consiga relaciond-lo com os que ja
possui na sua estrutura cognitiva,
sejam estes formais ou informais
Avaliagdo Como avaliar a aprendizagem | - percepgdo sobre o quao importante e
dos estudantes. (GIL, 2006) ao mesmo tempo o quado dificil ¢
definir a forma mais correta de
avaliacao
- avaliagdo deve estar relacionada aos
objetivos que se tem ao avaliar, ou
seja, questionou-se o que é avaliar,
paralelamente ao como avaliar
- ¢ importante ter um momento para
analisar o que o aluno apreendeu
daquele conteudo e também descobrir
quais as dificuldades que estdo sendo
encontradas
Motivagao 1. A motivagdo dos alunos para | - hd dois fatores fundamentais neste
as disciplinas na 4rea das | processo: um interno, da pessoa, que
ciéncias exatas ¢ externa, isto €, | seria a motivacdo propriamente dita; e
ela ¢ consequéncia da didatica, | outro dependente de fatores externos,
das tecnologias de ensino, da | que classificamos como estimulo.
avaliacdo (nota) e do discurso do | - o individuo se motiva por razdes
professor ou ela € interna, isto ¢, | diversas: a nota, o contetido, a
ela depende do interesse e da | remuneragdo futura, o grupo ou
vontade do aluno em querer | ambiente de trabalho etc.
estudar? Em que medida uma ou | - o professor deve buscar descobrir o
outra, ou ambas contribuem para | que motiva o aluno a estudar.
a motivagao?
2. O que tu crés, que possa
motivar os teus alunos para o
estudo em tuas aulas?
3. Podes dar um exemplo de
sucesso ou de fracasso quanto a
motivagao dos teus alunos?
Re,la'gao Teoria- | 1) E possivel unir teoria e pratlfa - os alunos supervalorizam e preferem
Pratica em 5313 de aula ou ambos sdo a pratica em detrimento da teoria.
dissociados?
2) H4 uma supervalorizacio da | - 0s alunos geralmente reduzem a sua
préatica por parte dos alunos? Por percepgdo de pratica a manipulagéo,
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que?

pratica
muitos
apenas
tedrico

3) Como levar os alunos a
compreender conceitos que nem
sempre
momentaneamente, mas que sao
vitais para futuras atividades
praticas?

4) A teoria na pratica ¢ outra?
Este ¢ o senso comum para

sao aplicados

muitos, o que revela tal
afirmacao? Até que ponto ela ¢
correta?

5) A pesquisa ¢ considerada o
elo entre a teoria e a pratica. E
possivel perceber a aplicacdo

das pesquisas ou em
casos estas pesquisas
se mantém no plano
ou fora da realidade

percebida pelos alunos?

realizagdo de experimentos concretos

- a teoria e a pratica sdo apresentadas
de maneira desconectada ou sem
conexdes explicitas, dificultando que
o aluno de Engenharia atribua valor e
significado aquela

- uma pratica que ndo instigue
reflexdo, resgate e aprofundamento de
conceitos ¢ modelos pode se tornar
vazia de sentido ou um simples
exercicio mecanico

- os alunos estdo bastante focados na
usabilidade: mesmo que facam uma
pratica, e.g., um ensaio mecanico,
querem saber se vao usad-la na sua
atividade profissional

O papel do|O papel do professor
professor universitdrio em termos de

didatica,
desafios
contemporanea. (PINTO, 2001)
O papel do professor na
promocdo da  aprendizagem
significativa. (SANTOS, s.d.)

frente aos novos
da sociedade

- importancia de o professor se
adequar as mudancas que Vvao
acontecendo na sociedade e no
mercado de trabalho

- necessidade de reestruturar os
planejamentos, partindo de situagdes
abrangentes que envolvam diversos
conceitos, selecionando e
aprofundando a abordagem formal
dos mesmos

- o professor deve ser um orientador.

- o professor precisa ensinar o aluno a
buscar, ou seja, mostrar que ele deve
ser autor da sua aprendizagem,

Para o segundo semestre de 2010 e com base nas discussdes realizadas no primeiro
semestre do referido ano, foi projetado um questionario piloto composto por 13 questdes
abertas, o qual foi respondido por trés turmas de alunos dos cursos de gradua¢ao do CETEC.
O objetivo deste questiondrio foi comparar as percepgdes obtidas nessas discussdes com as
concepgdes dos estudantes em relagdo as temdticas abordadas no forum, conseguindo assim
uma caracterizacao preliminar da opinido dos estudantes em contraste com a dos professores.

As questdes do questionario piloto sdo apresentadas a seguir:

e A

Destaca aspectos necessarios para que ocorra a aprendizagem
Qual a tua contribuicdo para teu proprio aprendizado?

Que fatores te motivam para aprender?
Que fatores consideras desmotivadores para aprender?

Como o professor pode ou ndo contribuir para a tua motivagao para aprender?
Na tua opinido, o que ¢ conhecimento prévio
Qual a importancia do conhecimento prévio na aprendizagem?

De que maneira o professor deveria considerar os conhecimentos prévios dos alunos?
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0. Descreve uma aula considerada de sucesso para tua aprendizagem

10.  Descreve uma aula considerada frustrante para tua aprendizagem

11.  Na tua opinido, o que € teoria € o que pratica?

12. Como o professor poderia relacionar teoria e pratica? Da um exemplo

13.  Escreve aspectos que deveriam ser considerados na avaliagdo da aprendizagem

Para este questionario, o grupo considerou pertinente que o mesmo fosse respondido por
alunos em diferentes etapas dos cursos, por isso, trés professores (um com turma de inicio de
semestre, outro em uma disciplina intermediaria e um terceiro em uma disciplina de final de
curso) prontificaram-se a aplicar os questiondrios em suas turmas. Foi combinado entre o
grupo um prazo para a entrega dos questionarios respondidos para que seus dados pudessem
ser tabulados. Os resultados obtidos apds esta tabulagdo foram utilizados para elaborar um
novo questionario a ser aplicado com uma maior quantidade de estudantes, buscando envolver
todos os cursos vinculados ao CETEC da Univates, compreendendo um total de 13 cursos.

2.2 Experiéncias durante 2011

O trabalho desenvolvido no primeiro semestre de 2011 tem compreendido uma andlise
das respostas obtidas no questionario piloto aplicado no segundo semestre de 2010. Esta
analise teve como objetivo apoiar a formulacdo do questionario que serd aplicado com
estudantes de todos os cursos de graduacao do CETEC. Através deste questionario se busca
consultar as concepgoes que os alunos do CETEC, representados pela amostra de estudantes
que a responderdo, ttm em relagdo a alguns aspectos que podem chegar a interferir no
processo de ensino-aprendizagem. A implementacdo deste instrumento ¢ feita mediante a
ferramenta Google Docs., a qual proporciona grandes vantagens para a posterior analise dos
resultados.

Na Tabela 2 encontram-se as questdes que compdem este novo questionario. O mesmo
estd divido em 6 segdes e ¢ composto por um total de 14 questdes. Cada questdo possui um
numero determinado de opgdes de resposta, estas definidas nos encontros do forum a partir
das respostas obtidas no questionario piloto de 2010. Além destas questdes, os alunos devem
assinalar o curso em que estdo matriculados na Univates e também digitar o niumero de
disciplinas que tem concluido at¢é o momento. Os indicativos QO e QR da Tabela 2 sdo,
respectivamente, a quantidade de opcdes de resposta para a questdo e a quantidade de
respostas que o estudante pode marcar.

Tabela 2 — Questionario

Indicativo de secdo | Aspecto questionado Objetivo da questao QO | QR
Fatores relacionados ao 13 13
aluno

Aspectos que | Fatores relacionados ao | Caracterizar os fatores que os TE

influenciam professor alunos  consideram  que

positivamente a sua | Fatores relacionados a | influenciam positivamente a 2 3

aprendizagem metodologia sua aprendizagem
Fatores relacionados a 6 3
vida profissional

Aspectos que | Fatores  relacionados | Caracterizar os fatores que os 18 |3

influenciam aos alunos alunos  consideram  que

negativamente a sua | Fatores relacionados | influenciam negativamente a 1 |3
aprendizagem aos professores sua aprendizagem
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Caracterizar a definicdo que
O que ¢ teoria? os alunos dao ao conceito de | 7
teoria
Caracterizar a definicdo que
O que ¢ pratica? os alunos ddo ao conceito de | 7
Teoria e Pratica pratica
Caracterizar a opinido dos
Como o professor | alunos sobre estratégias que o
poderia relacionar teoria | professor pode utilizar na | 14
e pratica? aula para relacionar teoria e
pratica
. . | Caracterizar os tipos de aula
Tipos de aula que mais .
que mais agradam aos | 14
) o(a) agradam
Aulas que mais e estudantes
menos o(a) agradam | .. Caracterizar os tipos de aula
Tipos de aula que
menos o(a) agradam que menos agradam aos | 24
& estudantes
. . Caracterizar a definicdo que
O que ¢ conhecimento . )
. os alunos dao ao conceito de | 5
prévio? . .
conhecimento prévio
Conhecimento Qual deve ser o | Caracterizar a opinido dos
prévio procedimento do | alunos sobre o procedimento
professor frente aos | que professor deve ter na aula | 6
conhecimentos prévios | frente aos conhecimentos
dos alunos? prévios dos estudantes
) Caracterizar os aspectos que
Aspectos que deveriam .
q e s . os alunos consideram que
Atribuicao de nota ser considerados na . 16 |3
o devem ser considerados na
atribuicao de nota 0
atribuicdo de nota

3. UMA PEQUENA APROXIMACAO AO TRABALHO COM AS TIC

“O extraordinario desenvolvimento das tecnologias da informac¢do e da comunicagdo
(TIC) tem sido notado em todas as esferas da educacdo, provocando, em muitos casos, uma
redefini¢do do contexto educativo” (ESBRI, 2008, p.1). Em relagio a educagio, ndo ha
nenhuma area na qual ndo tenha se produzido a implantacdo de programas e tecnologia
informatica, bem seja substituindo materiais e programas antigos (lapis e papel) ou criando
novos programas fazendo uso destas tecnologias.

Nestes termos, o trabalho desenvolvido no Forum de Ensino em Ciéncias Exatas ndo
deve estar alheio ao uso das TIC, uma vez que estas fazem parte do dia a dia da sociedade.
Este trabalho ¢ realizado considerando que: “para todo tipo de aplica¢des educativas, as TIC
sdo0 meios e ndo fins. Portanto, sdo instrumentos e materiais de constru¢do que facilitam a
aprendizagem, o desenvolvimento de habilidades e distintas formas de aprender, estilos e
ritmos dos aprendizes” (SANCHEZ, s.d.).

Sanchez (s.d.) coloca que entendem-se as TIC como aquelas ferramentas computacionais
e informaticas que processam, sintetizam, recuperam e apresentam informacdo, esta
representada nas mais diversas formas. O recurso das TIC utilizado pelo grupo para
implementar o questionario proposto a partir das discussdes no forum ¢ a ferramenta
formularios do Google Docs. Optou-se pelo uso do Google Docs, uma vez que este oferece
vantagens como:
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Portabilidade (possibilita o acesso de qualquer local ou horario)
Economia de espago no disco rigido (ndo ocupa espago no
computador do usudrio)

Custo (é gratuito, ou seja, freeware)

Facilidade de uso (ndo requer conhecimentos de programag¢do)

Apresenta interface amigavel (semelhante aos aplicativos usuais)
(HEIDEMANN et. al., 2010, p. 32)

3.1 Google Docs

Heidemann et. al. (2010), fazem uma breve descricdo do Google Docs e as vantagens que
implica seu uso:

O Google Docs (http://docs.google.com) é um pacote de aplicativos
gratuito que permite a edi¢do colaborativa, disponibiliza¢do, backup
e portabilidade de arquivos. Com funcionamento semelhante aos
habituais pacotes de aplicativos para escritorio, o Google Docs é
constituido por cinco aplicativos, até o momento:

Google Documents: para a edig¢do colaborativa de textos

Google Spreadsheets: para a edi¢do colaborativa de planilhas
eletronicas

Google Forms: para a confecgdo de formularios online

Google Presentations: para a edi¢do colaborativa de apresentagoes
de slides

Google Drawings: para a edi¢do colaborativa de desenhos

Uma das vantagens do uso do Google Docs ¢ o fato de que os
arquivos criados com o ele ficam armazenados no servidor do
Google.

(HEIDEMANN et. al., 2010, p. 31)

3.2 Implementacido do questionario mediante a ferramenta formularios do Google Docs

Para a implementacdo do questionario foi utilizado o aplicativo Google Forms, mediante
o qual foi criado um formulario com as questdes apontadas na Tabela 2. O formulério
construido ¢ disponibilizado através de um endere¢o (URL) e, quando preenchido pelos
respondentes, neste caso os estudantes dos cursos do CETEC da Univates, as respostas
aparecem imediatamente na pagina do Google Docs do usuério que o criou (HEIDEMANN
et. al., 2010).

A implementacdo do questiondrio mediante esta ferramenta permite ao grupo € aos
estudantes que o responderdao aproveitar as vantagens que oferece o uso do Google Docs,
constituindo-se em uma experiéncia inovadora no uso de recursos das Tecnologias da
Informagao e da Comunicacao (TIC) para os integrantes do grupo.

A seguir, sdo apresentados exemplos dos tipos de pergunta utilizados na elaboragdo do
questionario. A Figura 1 apresenta um exemplo de uso do ifem “cabecalho de secdo” e da
questdo do tipo “caixas de sele¢do”. Os “cabecalhos de secdo” permitem colocar um titulo e
uma breve descricdo para uma nova se¢ao de perguntas (neste caso, nao ¢ feita a descricdo da
secdo). Os “cabecalhos” sdo tteis para separar as perguntas segundo o critério do criador do
questionario. Neste caso, utilizou-se este item para dividir o questiondrio nas segoes
apontadas na Tabela 2. A pergunta do tipo “caixas de sele¢do” permite ao aluno escolher
varias alternativas dentre as opc¢des de resposta dadas.
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3. Teoria e Pratica

3.1. Marque ate trés opgoes que, na sua opiniao, melhor definem teoria *

;
[7] E o contetido trabalhado em sala de auls, cientifico, formal
- r 0 Il .
[[] E o que esta no caderno, livro, material escrito
= Foa r v
[[] Eo preparo para a pratica, & a base, e aprender o que e como fazer
,
[[] E aprender o contetido sem “por a mao na massa®
;
[[] E planejar, elaborar, simular, sem executar
.
[[] E a etapa conduzida pelo professor em que ele age e os alunos apenas aceitam

.
[[] E tudo que envolve minha formagao academica

[ Outro:

Figura 1 — Cabegalho de secdo e questdo do tipo “caixas de sele¢do”
Fonte: Elaborado no Google Docs pelos autores

A Figura 2 apresenta um exemplo de uso da questdo do tipo “multipla escolha”. Neste
tipo de pergunta, o aluno deve escolher uma das alternativas dadas para a resposta.

5.1. Na sua opiniao, qual a alternativa que melhor expressa o que e conhecimento previo?
= Conhecimento de vida, conhecimento do cotidiano (ouvimos falar, observamos, experimentamos, ...)
* Etodo o conhecimento visto nos niveis escolares anteriores
~ Eo que de fato conseguimos aprender & guardar
“ Eo conteddo sbordado nas disciplinas que s3o pre-requisito
= Conhecimento profissional

= Qutro:

Figura 2 — Questao do tipo “multipla escolha”
Fonte: Elaborado no Google Docs pelos autores

4. CONSIDERACOES FINAIS

Para o segundo semestre de 2011 pretende-se, a partir das conclusdes surgidas na anélise
dos resultados obtidos no questionario implementado com o Google Docs., e junto as
experiéncias prévias do grupo nos semestres anteriores, gerar estratégias que serao
experimentadas pelos distintos professores do grupo colaborativo em aulas de semestres
posteriores. Os resultados que serao obtidos a partir da aplicagdo dessas estratégias serao
levados para discussdo no grupo, sendo analisados pelo coletivo de professores a partir de
indicadores como: “O que deu certo?”, “O que nao deu certo?”, “Por que ndo deu certo?”
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EXPERIENCES OF A COLLABORATIVE GROUP CONFORMED BY
TEACHERS OF ENGINEERING COURSES

Abstract: This paper relates part of the experience of a teachers group that since 2010 have
been meeting in a forum to expose different difficulties found in classrooms, discussing
diverse alternatives to improve the teaching on their institution. The teachers that integrates
the group lead classes at courses of Engineering, Exact Sciences, Information Systems,
among others, which belongs to the Centro de Ciéncias Exactas e Tecnologicas (CETEC) of
the Centro Universitario UNIVATES. The performance of this group is based on the
definitions of collaborative work established by Fiorentini, which presents the differences
between this type of work in comparison with other kinds of collective work. The report
approaches the work developed on the first semester of 2011, which comprehended the
elaboration of a survey that will be applied with students of different graduation courses of
the CETEC. The objective of this survey is to investigate definitions that the students have
about some aspects that could interfere on the teaching-learning process. The results of this
investigation will guide the group to propose and experiment changes in classrooms. The
survey is implemented by means of the Google Docs formularies tool, being an innovative
experience in the use of Communication and Information Technologies (CIT) for the group
members.

Keywords: Collaborative group, Teaching-learning process, Use of CIT resources.
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