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Resumo: O presente trabalho tem como objetivo verificar a influéncia da participacdo em
programas académicos na motivacdo de alunos de graduacdo de engenharia de uma
instituicdo de ensino superior. Fizeram parte da amostra 62 alunos (participantes e nao
participantes de programas académicos), de primeiro ao décimo periodos de todos os cursos
de engenharia, escolhidos aleatoriamente, para um estudo de caso. Foi realizada uma
pesquisa descritiva com variaveis qualitativas, sendo aplicados questionarios com questfes
fechadas para os alunos, enumerando fatores de influéncia da satisfacdo, motivacdo e
expectativas dos alunos com relagdo ao curso e a ingtituicdo. Os resultados preliminares
indicaram que a maior dificuldade enfrentada pelos alunos € com relacéo as matérias e que
por falta de motivacéo, pensam muitas vezes em abandonar o curso. Considerando somente
os alunos que participam dos programas académicos, verificou-se a sua grande correlacéo
com 0 grau de motivacdo para os estudos, aumentando o desempenho académico. Com os
dados obtidos, permite-se fazer um diagndstico e apresentar sugestoes.

Palavras-chave: Qualidade no ensino, Motivagéo no ensino.

1 INTRODUCAO

De acordo com Chiavenato, “As profundas mudancas tecnol 6gicas, econdmicas, politicas
e sociais congtituem as principais caracteristicas do mundo atual. Essas condi¢des de
mudancas influenciam fortemente as organizagdes’ (CHIAVENATO, 1999). Com isso, as
instituicbes de ensino precisam se atuaizar para acompanhar as mudangas tecnoldgicas,
melhorando a qualidade do ensino. Sendo a qualidade do ensino de uma instituicéo
determinante para sua sobrevivéncia, a partir dos anos 90, seguindo tendéncias dos Estados
Unidos e Europa, o Brasil comeca a dar atencdo para a qualidade e a organizacdo interna de
suas instituicdes de ensino (XAVIER, 1996).

Para Saraiva, as institui¢cdes escolares comegaram a se preocupar com a qualidade de seu
ensino, para ndo terem suaimagem deteriorada (SARAIVA, 2003).

Nas universidades, a busca pela eficiéncia tem que ser um referencial, para que elas
possam estar inseridas nesse contexto. Reavaliando sua politica e seus modelos, a qualidade
pode proporcionar melhoria no ensino, na pesquisa (na producéo de novos conhecimentos) e
na extensao (na transmissao dos conhecimentos adquiridos a sociedade), 0s quais representam
amissdo das Universidades.
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Partindo do conceito de qualidade e motivacdo, esta pesquisa tem como objetivo estudar
a percepcdo dos alunos sobre o impacto dos programas académicos na motivagdo e no
desempenho dos mesmos nos cursos de graduagao em engenharia

2 QUALIDADE NO ENSINO

O conceito de qualidade surge associado aos conceitos de eficacia e de eficiéncia
(SARAIVA, 2003).

Segundo Cavalcante, “Na nova era, baseada na informagdo e no conhecimento, a
educacdo tem papel fundamental na formacéo e qualificacéo de profissionais que atendam as
demandas da sociedade...” (CAVALCANTE, 2005).

De acordo com Pinto “... é importante que a universidade contribua com o provimento a
sociedade de recursos humanos qualificados’ (PINTO, 2008).

Sendo dificil de definir, Saraiva conforme Ethier em 1989, a qualidade esta centrada em
trés parametros. 0 da qualidade em recursos humanos, 0 do processo educativo e dos
resultados académicos (SARAIVA, 2003).

Para se conseguir atingir a qualidade no ensino e uma melhoria continua dos resultados é
necessario que os envolvidos (alunos, professores e pessoa técnico-administrativo) estejam
comprometidos com esse processo, 0 que muitas vezes ndo ocorre.

Uma parcela de professores e do pessoa técnico-administrativo ndo € incentivada a se
comprometer com o sistema, devido aos baixos salarios. Muitos profissionais preferem o
mercado de trabalho, com saldrios mais atraentes do que o da area académica. Por sua vez,
esse ndo comprometimento também abate uma sensivel parcela dos alunos, devido a sua
inseguranca com relagéo ao mercado de trabal ho.

Com o surgimento crescente de cursos, o controle de qualidade foge dos padrdes que se
desgja alcancar. Faz-se necessario um maior controle sobre isso para que ocorra aprendizado,
producdo do conhecimento e, consegquentemente, 0 crescimento pessoal, pois, caminhando
nesse sentido, todos teréo a ganhar.

O aumento do numero de instituices de ensino, sem um acompanhamento adequado da
qualidade feito pelos organismos governamentais, contribui para a perda da qualidade do
ensino.

A falta de qualidade numa instituicdo contribui para a desmotivagéo e desisténcia por
parte dos alunos. Essa desisténcia causa prejuizos para o aluno e suafamilia, para o professor,
para a instituicéo e para a sociedade que ndo véem a concretizacdo de uma etapa importante
dasuavida (TESTEZLAF, 2010).

3 MOTIVACAO

Na teoria behaviorista, 0 comportamento, segundo Bergamini, é determinado pelos
estimulos que recebe do ambiente. “... 0 estudo da motivagdo humana diz respeito a
descoberta do porgue as pessoas se movimentam e qual a fonte de energia que estdo usando
para tanto”. Para a autora, a motivagdo € inerente a cada um, que traz dentro de si suas
proprias motivactes (BERGAMINI, 1998).

Em 1943, Abraham Maslow propde a Teoria da Motivagdo Humana, que segundo Godoy
e D'Avila, sd0 necessidades que “se constituem em fontes de motivacdo” (GODOY &
D'AVILA, 2009). Dispostas em niveis, em ordem de importancia, as necessidades sio
representadas em uma pirdmide, conforme pode ser vistana“Figural”.
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—> Necessidades de Auto realizagdo

— Necessidades de Autoestima

— Necessidades Sociais

— Necessidades de Seguranga

— Necessidades Fisiologicas

Figural- A Hierarquia das Necessidades de Maslow
Fonte: Maslow (1943), apud Godoy e D"Avila (2009)

Na base da pirdmide estéo as necessidades de nivel mais baixo, as fisioldgicas, essenciais
para 0 ser humano, como a alimentacdo e a &gua. Ao serem satisfeitas, passa-se para outro
nivel, o da seguranga, onde fazem parte a casa, 0 emprego estavel e assim por diante. A
seguir, as necessidades sociais, englobando os grupos, amizades e amor, sendo satisfeitas,
pode-se atingir o outro nivel, o da autoestima. Nas necessidades de autoestima, estdo o
prestigio, a confianca e o status. No ultimo nivel, no topo da pirdmide, a necessidade de
realizacdo pessoal, que para Maslow, é neste patamar que o individuo atinge o seu potencial
méximo (GODOY & D'AVILA, 2009).

4 MOTIVACAO NO ENSINO

Para Bergamini, nem sempre as pessoas fazem as mesmas coisas pelas mesmas razdes
“ndo somente o0s objetivos que cada um procura atingir sdo diferentes dagueles que outros
amejam, mas também que as fontes de energia responsaveis por disparar esse tipo de
comportamento sdo diferentes” (BERGAMINI, 1998).

A motivagdo do aluno para o que €l e esta estudando é sem duvida a principal meta para o
sucesso do seu aprendizado. Conforme Lagioia e colaboradores “a formacéo que o aluno
recebe durante a graduacéo deve influenciar consideravelmente suas expectativas e escolhas
profissionais futuras, assim aperfeicoando o processo de ensino-aprendizagem” (LAGIOIA et
al., 2007).

Com relacdo ao contexto da aprendizagem, para Martinelli e Bartholomeu conforme Cole
em 1974, amotivacdo tem influéncia de outros fatores, ndo podendo ser explicada apenas pela
inteligéncia(MARTINELLI & BARTHOLOMEU, 2007).

Para avaliar a motivagdo no ensino, segundo Martinelli e Bartholomeu, pesquisas, tém
utilizado indicadores como curiosidade para aprender, persisténcia frente a dificuldades nas
tarefas, tempo despendido, entre outros (MARTINELLI & BARTHOLOMEU, 2007).

A motivacdo do aluno para o que ele esta estudando € sem duvida a principal meta parao
sucesso do seu aprendizado.

O incentivo a participacéo nos Programas de Iniciacdo Cientifica também motiva o aluno
na pesguisa junto com o Seu orientador, que deve passar a sua experiéncia nos seus projetos
em desenvolvimento e na elaboracéo de artigos a serem publicados nos meios afins.

1|2
(5 ABENGE ‘E‘% i‘f'g‘ Formacao Continuada e Internacionalizacdo

www.cobenge2011.com.br




COBENGE2011

XXXIX Congresso Brasileiro de Educag&o em Engenharia
03 A 06 DE OUT | BLUMENAU | SC

A participagcdo nos programas de monitoria de diversas disciplinas inicia o auno na
atuacdo didético-pedagdgica, ajudando o professor atirar dividas dos alunos fora do horario
normal de aula.

Essas atividades proporcionam aos alunos uma motivagdo para a pesquisa e
desenvolvimento intelectual, incentivando-os para dar continuidade do aprendizado em niveis
de mestrado e doutorado.

5 A PESQUISA

A “Tabela 1" mostra o nimero de alunos inscritos por curso no 1° semestre de 2011, na
instituicdo em estudo.

Tabela 1 - Alunos inscritos por curso de Engenhariano 1° semestre de 2011.

Cursos N° de alunos inscritos
Agricolae Ambiental 442
Civil 493
Elétrica 392
Mecanica 459
Petréleo 163
Producéo 397
Quimica 466
Rec. Hid. Meilo Ambiente 380
Telecomunicagbes 428

5.1 Participantes

A amostra para este estudo de caso foi composta de 62 alunos de graduacdo em
engenharia, escolhidos aleatoriamente, inscritos no primeiro semestre de 2011, conforme a
“Tabela2”, do primeiro ao décimo periodos.

Tabela 2 - Numero de alunos entrevistados por curso.

Agric. | Eletr. | Mec. | Petr. | Prod. | Quim. | Tele. | N&oinformou | Tota
4 9 11 17 4 8 8 1 62

5.2 Procedimentos adotados

Os 62 alunos participantes estdo distribuidos pelos periodos, conforme a“Tabela 3.

Tabela 3 - Numero de alunos entrevistados por periodo.

2| @ | e || | e | @ |1 N® gy
informou
11 16 ] 5 2] 6 [ 1] 2] 1] 66 7 62

A partir da aplicagdo de um questionario com questdes fechadas aos alunos, foi realizada
uma pesquisa descritiva com variaveis qualitativas para saber fatores de influéncia na escolha
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dainstituicdo de ensino, nivel de satisfacdo, dificuldades, expectativas com relacéo ao curso e
aingstituicdo e, ainfluéncia da participagdo em programas académicos.

O questionario foi composto de 14 perguntas e um item para comentarios adicionais.
Dividido em duas partes, as questdes de nimero 1 ao 10 podem ser respondidas por todos 0s
alunos e as de numero 11 ao 14 tém relagcdo apenas com o0s alunos que participam de
programas académicos.

5.3 Resultados

Primeiramente, procurou-se saber os motivos da opcdo pelo curso na instituicdo em
guestdo, com cinco alternativas. “Boas referéncias da instituicado” foi a que mais influenciou
na escolha. Os resultados sdo apresentados na “Figura 2”.

60,0 53,7
50,0
40,0
30,0 24,4
20,0 -
11,0
10,0 - 6,1 4,9 L
0o B ==
P roximidade Boas Conhego Influéncia Unica opgdo
da residéncia referéncias alguém que familiar de aprovagédo
da instituicdo estuda na no vestibular
instituicdo

Figura 2 — Respostas obtidas para a pergunta: “Por que vocé escolheu estudar este curso na
ingtituicao?’

A seguir, perguntou-se da satisfacéo com a escolha que fizeram e 59 alunos responderam
gque “Sim”, representando 95,2%, conforme a“Figura 3”.

100,0 95,2
90,0 -
80,0 -
70,0 |
60,0 |
50,0 |
40,0 -
30,0 |
20,0 |
10,0 3,2 16

0,0

Sim Nao Ndo opinou

Figura 3 — Respostas obtidas para a pergunta: “V océ esté satisfeito com a sua escolha?”’

A “Figura 4" aponta que a maior dificuldade enfrentada pelos alunos é com relacéo as
“Matérias’ e 0 “Horario das aulas’.

Al
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Distdncia Hordrio Carga Matérias Relac. Relac. Financeira
das aulas horédria do como com os
curso professor colegas

Figura 4 — Respostas obtidas para a pergunta: “Ja enfrentou alguma dificul dade?’

Dos 62 aunos entrevistados, 55 disseram que a ingtituicdo vem atendendo as
expectativas, sendo os quesitos “Bons professores’ e “Biblioteca’, os mais representativos
conformea“Figura5”.

40,0 37,8
35,0 1
30,0 | 28,6
25,0 -
20,0 -
15,3
15,0 -+ 122
10,0 6,1
0,0 - T T T T
Bons Boa estrutura Bandejio Biblioteca  Laboratdrios
professores administrativa

Figura 5 — Respostas obtidas para a pergunta: “A instituicdo vem atendendo as suas
expectativas?’

A “Falta de motivagdo” no curso é o principal fator para a desisténcia de um aluno,
conforme podemos verificar na“Figura6”.

70,0 63,0

60,0

50,0 -

40,0

30,0 -

20,0 14,8 14,8

7,4

] _ B

0o NN ‘ ‘
Financeiro/ Falta de Falta de Falta de
Manutengdo/ identificagdo motivagdo perspectiva
Transporte/ com o curso
Alimentagdo

Figura 6 — Respostas obtidas para a pergunta: “ Alguma vez pensou em desistir de seu curso?’
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Pesguisando sobre o nivel atual de motivagdo no curso, dos 62 alunos participantes, 18
alunos afirmaram que a motivagdo é “Otima’, 29 que é “Boa’ e 15 responderam que €
“Razoavel”.

Considerando apenas os 11 alunos inscritos no primeiro periodo, 5 afirmaram que sua
motivacdo é“Otima’, 3 que é “Boa’ e 3 “Razoavel”.

Dos 28 aunos que participam dos programas académicos, 9 alunos consideram a sua
motivacdo como “Otima’, representando 32,1% deste total, 14 a consideram como “Boa’ , 0
gue equivale a 50% e 5 alunos disseram que € “Razoavel”, o que contabiliza 17,9%. Em
relacéo ao grupo que ndo participa, observou-se que apenas 17,4% dos alunos consideram sua
motivagdo “ Otima’. Observe a“Figura7”.

60,0 M Alunos exceto os do 1o periodo

52,2 M Alunos do 1o periodo

50,0 W Alunos que participam de

programas academicos
B Quem ndo participa de
programas académicos

40,0

30,0

20,0 +

10,0

0,0 -
Otima Boa Razoavel R uim

Figura 7 — Respostas obtidas para a pergunta: “ Atualmente, como estd a sua motivagdo no
curso?’

Para os 28 aunos participantes dos programas académicos, a “Iniciacéo Cientifica’ € a
gue tem o maior envolvimento dos alunos, representando 25%, seguidos do PET — Tele,
Programa de Educac&o Tutorial, 19,4%, neste caso, representados pel os alunos de Engenharia
de Telecomunicages da instituicdo em estudo e da Monitoria, com um percentual de 16,7%,
representados na“Figura 8.

30,0
25,0
25,0
19,4
20,0
16,7
15,0
11,1
10,0 8,3
5,6 5,6
] . - . - .
60 ] ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ m I B
Empresa Formula SAE Iniciagdo Monitoria PET LACE Sensibiliza SPE UFF Esporte Diretdrio
junior /Baja / Aero cientifica UFF Académico

Figura 8 — Respostas obtidas para a pergunta: “V océ participa ou participou de algum projeto

académico?’
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As questbes, 11, 12, 13 e 14 tém relacdo apenas com 0s alunos participantes dos
programas académicos. Na questdo 11, quando perguntados se a participagdo nos programas
académicos influenciou na motivagdo no curso, 43,8% dos alunos responderam “Muito”,
conforme € mostrado na“Figura9”.

2007 438
45,0 -
40,0 -
35,0
30,0 - 25,0
25,0 -
20,0 -
15,0 - 9,4 120 9,4
10,0 -
E l =
0,0
Muito Razoavel Pouco Nenhuma Nédo
quiseram
opinar

Figura 9 — Respostas obtidas para a pergunta: “V océ acha que a participacéo em programa
académico influenciou em sua motivag&o no curso?’

A seguir, a questdo 12 perguntava 0s motivos gque o levaram a participar. “Interesse em
pesquisa’ e “Entrosamento na universidade” foram os motivos que mais influenciaram a
participagdo dos alunos nos programas académicos, seguidos de “Melhor entendimento das
matérias’ e “Auxilio financeiro”, representados na “Figura 10”.

45,0 393
40,0
35,0 32,1
30,0
25,0
20,0
14,3
15,0 10,7
10,0
5,0 3,6
0,0 ‘ ‘ — 1
E ntrosamento Melhor Interesse em Auxilio Obtencgdo de
na instituicdo entendimento  pesquisa Financeiro créditos
das matérias

Figura 10 — Respostas obtidas para a pergunta: “O que o levou a participar?’

~

“Trabalho em equipe’ e “Crescimento intelectual” sdo as contribuic¢des que o programa
académico traz para os alunos, conforme esté representado na“Figura 11”.
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45,0 - 41,9 41,9
40,0 -
35,0 -
30,0 -
25,0 -
20,0 - 16,3
15,0 -
10,0 -
5,0 -
0,0 -

Trabalho em equipe Crescimento P erfil empreendedor
intelectual

Figura 11 — Respostas obtidas para a pergunta: “ Que contribui¢bes o programa académico
trouxe para 0 seu desempenho?’

6 CONSIDERACOESFINAIS

Pela pesquisa aplicada verificou-se que os alunos entram motivados, com 45,5%
considerando otima e 27,3% boa. Porém, a motivacdo vai diminuindo no decorrer do curso
pelas dificuldades enfrentadas nas matérias, representando 32,4% dos alunos. A pesquisa
também mostrou que 82,1% dos alunos ainda se mantém motivados pela participacdo nos
programas académicos (sendo 32,1% considerando 6tima e 50% boa). Dos programas
académicos, a iniciacao cientifica foi a mais utilizada (25%), seguida do PET (19,4%).
Interesse em pesquisa (39,3%) e entrosamento na universidade (32,1%) foram os motivos que
mais influenciaram a participacdo dos alunos nos programas académicos. Em relacdo ao
grupo que ndo participa, observou-se que apenas 17,4% dos aunos consideram sua motivacéo
otima.

Considerando que a participagdo em programas académicos contribui em “Muito”
(43,8%) para a motivacao dos alunos nos cursos, proporcionando o interesse pela pesquisa,
crescimento intelectual, desenvolvendo o espirito de trabalho em equipe, destaca-se a
importancia de que as institui cbes de ensino reflitam sobre o assunto, estimulando essa prética
entre os docentes e discentes, proporcionando um aumento no oferecimento dos programas
para gue mais alunos tenham a oportunidade de participar e que através destes se estimule a
motivacdo dos alunos em Seus Cursos.
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THE INFLUENCE OF PARTICIPATION IN ACADEMIC PROGRAMS
INTHE MOTIVATION OF UNDERGRADUATESIN ENGINEERING

Abstract: This study aims to assess the effect of participation in academic programs in the
motivation of undergraduates in engineering from an institution of higher education. The
sample consisted of 62 students participating and not participating in academic programs,
from first to tenth periods of all engineering courses, chosen randomly, for a case study.
Conducted a survey with qualitative variables, and used questionnaires with closed questions
for students, listing the factors that influence satisfaction, motivation and expectations of
students about the course and the institution. Preliminary results indicated that the greatest
difficulty faced by students is with respect to the matters and due to the lack of motivation,
often think of leaving the course. Considering only those students who participate in
academic programs, there was its high correlation with motivation level for studies,
increasing academic performance. With the data obtained, it is allowed to make a diagnosis
and suggestions.

Key-words: Quality in teaching, Motivation in education
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